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2.1.1 Asendushoolduse koolitused

nimetus'

Tegevuse voi | 01.04.2015 — | Tegevuse  voi | 28.05.2015 — 31.12.2022
alamtegevuse 31.12.2023 alamtegevuse

planeeritud algus- ja tegelik algus- ja
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Tegevuse vdi alamtegevuse luhillevaade ja hinnang tegevuse elluviimisele, sh parimad praktikad,
esinenud probleemid ja ettevdetud abindud.

01.01.2015 — 31.12.2015

Asendushoolduse korralduse ja rahastamise analiiis KAVANDATUD: 01.03.2016 — 31.12.2016

TEGELIK: 15.02.2016 — 31.12.2016

e Analuusi lahtelilesande koostamine
Koostati Asendushoolduse korralduse ja rahastamise anallusi Iahteulesanne.

" Kui tegevusel ei ole alamtegevusi, siis tdidetakse lahter vastavalt ,Alamtegevus puudub® ja alljargnevad lahtrid taidetakse tegevuse
kohta. Kui alamtegevusi on rohkem kui ks, lisatakse ridu.




¢ Hanke korraldamine (hankedokumendi koostamine, hanke viélja kuulutamine,
hankemenetluse labiviimine ning hankelepingu sélmimine jm). Analliiisi tegemine ning
analiiusiraportite koostamine teenusepakkuja poolt
Koostati hankedokumendid ning hanketeade avaldati 24.08.2015. Hankekonkursile laekus Uks pakkumus
(Tartu Ulikool). Pakkumus ei kvalifitseerunud ning hankekonkurss kukkus 1abi. Hanketingimused otsustati
Ule vaadata ning tegevus 2016. aastal uuesti labi viia.

01.01.2016 — 31.12.2016

Hankedokumendid oli tapsustamisel ning plaanis oli labi viia minihange. Hankedokumentide tehniline
kirjeldus muudeti kompaktsemaks ning tapsemaks, et t60 teostajal oleks voimalikult tdpne Ullesande
pustitus ning vdimalik seda efektiivselt teostada.

Teisel poolaastal otsustati asendushoolduse korraldamise ja rahastamise analliis TATi raames mitte ellu
viia. Planeeritud mahus anallUsi labiviimine ei ole osutunud enam vajalikuks ning vaiksemas mahus
teostab anallisi Sotsiaalministeeriumi t66taja. Asendushoolduse korraldus- ja rahastusanallisi mitte
teostamine TATi raames ei mdjuta TATi tegevusi, kuna nimetatud anallits andis sisendi asendushoolduse
valdkonnas vajalike muudatuste tegemiseks nii korralduses kui rahastuses tulevikus ega puudutanud
aruandluse hetkel TATist ellu viidavaid tegevusi ega tegevuste eelarvet. Anallisi viis ellu
Sotsiaalministeeriumi ametnik, kuna analliisi sisu ei eeldanud andmete kogumist valjalt laiemalt sihtgrupilt
ning seda oli vbéimalik teostada Sotsiaalministeeriumi valduses olevatele andmetele ja teadmistele
tuginedes, siis oli maistlik mitte analtusi tellida TATi kuludest.

Taienduskoolitused perepohise asendushoolduse pakkujatele KAVANDATUD: 01.04.2015 -
31.12.2022 TEGELIK: 28.05.2015 — 31.12.2022

01.01.2015 — 31.12.2015

28.05.2015 (vorreldes kavandatuga mdningase viibimisega, tulenevalt sellest, et TATi kinnitamine viibis)
asus toole projektijuht (t66tas kuni 28.08.2015). 14.09.2015 asus t6ole uus projektijuht.

e Analuusi lahtelilesande koostamine
Esmalt alustati PRIDE anallusi lahtellesande koostamisega, milleks saadi sisendit koost6ds
asendushoolduse ekspertidega, kaardistades PRIDE koolituse suurimad probleemid. Valmistati ette
hankedokumendid ning perioodil 28.08.2015 — 11.09.2015 viidi labi hange. Hankele laekus Uks pakkumus.
Hankekonkursi véitis Tartu Ulikooli Rakendusuuringute Keskuse (RAKE).

e Analiisi tegemine
Alustati analtusi koostamisega. Anallusi tegemiseks oli esialgu ettendhtud kuus kuud, kuid kuna TATi
kinnitamine véttis aega, kahanes anallusi tegemise aeg kolmele kuule. PRIDE korralduse analtusi alustati
septembris 2015. a ning see valmis 2015. a detsembri I16puks. Pdhjusel, et anallils oli puudulik, anti
RAKE’le parandusteks aega kuni 11.01.2016. AnallUsi tegemise etapis korraldati ka mitmeid t66rihma
kohtumisi, et hoida osapooli analliisi protsessidest teadlikuna ning teha anallusi teostavale meeskonnale
tapsustavaid ettepanekuid. To6ruhma kohtumised olid vaga sisukad ning tooprotsessis vaga vajalikud.

01.01.2016 — 31.12.2016

RAKE poolt ei tehtud digeks kuupaevaks piisavalt vajalikke parandusi ning TAl esindajad ei olnud anallusi
kvaliteediga rahul. Algasid vaidlused, mis I6ppesid 08.03.2016 analllsi vastuvdtmisega, kohaldades
leppetrahvi. Antud uuringus ei tulnud valja aspektid, mida koolituse arendamiseks oli vaja teada. Tegu oli
osaliselt teostatud tddga. RAKE anallilis ei andnud selgeid vastuseid, milliseid koolitusi peaks saama
asendushooldusel oleva lapse pere. RAKE ei joudnud jareldusele, millist koolitusprogrammi I6plikult TAI-
le soovitada (st kas jatkata PRIDE’ga v6i mitte) ning ei jaganud vastuseid ka kisimustele, mis puudutasid
naiteks koolitajate kvalifikatsioonindudeid ja koolituse edukuse indikaatoreid. Puudujaéke oli ka analldsi
metoodika osas. Liiga palju tugineti eksperthinnangule, mis ei olnud piisav, et teha suuri struktuurilisi
muudatusi. Liialt vahe oli kirjanduse v6i andmete analuusi, erialaekspertide t00d ja individuaalintervjuusid.
Selle téttu viisid projektijuht ja analtutik Iabi tdiendava miniuuringu, mis andis vastused, milliseid teadmisi
ja oskusi vajasid vanemad, kes kasvatavad mittebioloogilist last ning Iabi analiilsiprotsessi tehti otsus, et




jatkatakse Eestis PRIDE koolitusega ja kohandatakse vana versiooni tdnapdevasemaks ning Eesti oludele
vastavaks. Minianallus oli veel teostamisel, kuna puudus KOV/MV koost66 tdhustamise osa.

Tegevused viidi ellu vastavalt ajakavale. Tegevuse eelarvet ei tdidetud prognoosi kohaselt. Anallids laks
prognoositust vahem maksma ning minianaltudsi labiviimise kulutused olid madalad.

e Arendustegevuste kavandamine ning elluviimine

01.01.2015 - 31.12.2015

Tegevuste planeerimisega kavandati alustada novembris 2015, kuid osaliselt likkus aastasse 2016, sest
tegevuste planeerimine soltus anallisi tulemustest (anallidsi valmimine likkus 2016. a algusesse).
Tegevusi tehti selles mahus, et kaardistati ajaraamistik, millal peaksid koolituse arendustegevused valmis
olema ning ajaraam, millal hankida koolitajaid.

01.01.2016 — 31.12.2016

Pdhjusel, et anallis voeti vastu alles martsis 2016, sai tegevusi hakata planeerima selle jargselt.
Perepodhist asendushooldust pakkuvate vanemate koolitusvajaduse ja koolituste arenduste planeerimine
toimus mitmes etapis. Kdigepealt kaardistati rahvusvahelise kirjanduse alusel oskused ja teadmised, mis
peaksid olema vanematel, kes kasvatavad vanemliku hooleta jaanud last. Kaardistatud padevused esitati
ekspertide kogule ning nende Ulesandeks oli liigitada padevused eelkoolituse (koolitus, mis toimub enne,
kui laps tuleb perre) ja péhikoolituse (koolitus, mis toimub siis, kui laps on peres) ning tugiteenuste/elu
opetab (kdik, mis peaks jaama koolitustest valja) vahel. Paralleelselt suheldi erinevate valisriikide
ekspertidega, kes tegelevad perepohise asendushoolduse koolitusvaldkonnas. Ekspertimarlaua jargselt
korraldati fookusgrupp, kus osalesid sihtrihma esindajad (lapsendajad ja perekonnas hooldajad).
Fookusgrupi eesmargiks oli teada saada sihtrUhma arvamus kaardistatud ja ekspertide poolt jaotatud
padevuste kohta. Sihtrihmaga toimunud fookusgrupi jargselt toimus arutelu ka PRIDE &petajate
esindajatega, kellega arutati perepdhise asendushoolduse koolituse tuleviku valjavaateid ning selgitati
valja nende seisukoht soovitud muutuste osas. Peale seda kutsuti uuesti kokku ekspertide kogu, et arutada
eelnevate tegevuste tulemusi ja otsustada, milline perepdhise asendushoolduse koolitusega Eestis jatkata,
selleks valiti PRIDE koolituse arendamine vana koolitusmaterjalide baasilt. Sellele jargnes koolituse
materjalide muutmise tegevuskava kokkupanemine.

Toimunud koostdokohtumised ja koolituse arendamisega seotud tegevused:

20.01.2016 Koostéokohtumine maavalitsuse esindajaga
29.02.2016 PRIDE Opetajate teabepdev (TAT meetme ja edasiste tegevuste tutvustus)
04.03.2016 Ekspertide Umarlaud, kus kaardistati vajalikud padevused, mida vajavad vanemad, kes
kasvatavad mittebioloogilist last

01.04.2016 Sihtrihmaga fookusgrupp, kus vaadati Ule ekspertide poolt kaardistatud padevused
06.05.2016 PRIDE koolitajatega arutelu tuleviku visioonide suhtes
11.05.2016 Ekspertide Umarlaud, kus otsustati, millise perepdhise asendushoolduse koolitusega jatkata
18.05.2016 Kohtumine MTU Igale Lapsele Pere esindajaga teavitusirituse teemadel
23.05.2016 limus ajakirjas Sotsiaaltéd TAT ,Asendushoolduse kvaliteedi tdstmine“ meetme tutvustus

Perioodi valtel toimusid PRIDE koolituse supervisioonikohtumised.

Arendustegevused ja nende planeerimine vottis palju aega ning kuna koolituse maht oli suur, siis vottis
efektiivse ja labimdeldud koolituse loomine veel aega. Tegevused viidi ellu vastavalt ajakavale. Tegevuse
eelarvet ei taidetud prognoosi kohaselt.

Teisel poolaastal kais 13.07.2016 projektijuht Soomes tutvumas soomlaste PRIDE koolituse arendamise
protsessiga. Kohtumisel arutati Soome PRIDE koolituse arendamise protsessi. Kuna Soomes oli PRIDE
koolitust edukalt arendatud, siis sai projektijuht olulist teavet selle kohta, kuidas PRIDE koolituse
arendamise protsessi voiks hallata ning mida koolituse arendamisel arvesse votta. Projektijuht sai kinnitust,
et arendusprotsessi peaks kindlasti kaasama PRIDE koolitajaid, kuna nemad olid eksperdid ning tundsid
osalejate vajadusi, metoodikat ning materjali. Arutati koolitajate ja koolituse kvaliteedi tagamist,
tagasisidestamisstiisteemi ja koolitajate koolituse metoodikat. Projektijuht sai tutvuda kohapeal Soomlaste
uuendatud PRIDE materjalidega.




Suvest algas PRIDE materjalide arendusmeeskonda liikmete otsimine. Meeskonda leiti pakkumuste
votmise tulemusena 4 PRIDE koolitajat, sisutoimetaja(d) ja metoodik (Uhisnimetus PRIDE
arendusmeeskond). Kaasati ka kolme teema (kiindumus, kaotus, distsipliin) puhul erialaeksperte. Seejarel
alustati materjalide sisulise kohandamisega ja sellega seoses toimusid iga peatliki raames
arendusmeeskonna koosolekud (6.09 ; 30.09; 6.10; 14.10; 18.10; 11.11; 18.11; 1.12; 8.12; 13.12), kus
tutvustati kohandatud peatikki ja teised meeskonna liikmed said anda tagasisidet. PRIDE
koolitusmaterjalide mustandversioonid said valmis, kuid materjalid vajasid veel veidi kohendamist.
Tegeletud oli PRIDE filmi hanke ettevalmistamisega. Hange planeeriti kuulutatada valja 2017. aasta
alguses. Kuni uus film valmis, piloteeriti uut PRIDE koolitust veel vana filmiga.

Suvel anallisiti kohalike omavalitsuse ja maavalitsuste spetsialistide kogemust lapsendajate ja
perekonnas hooldajatega ning PRIDE koolitusega, mis naitas seda, et paljud spetsialistid ei olnud PRIDE
koolitusega piisavalt kursis ning tuli tegeleda nende teavitamisega koolitusest.

Perepdhise asendushoolduse koolitusprogrammi arendamine Eestis (eelneva nimetusega minianallds,
mis tehti lisaks RAKE analidsile) oli valminud.

Korrastati ka PRIDE koolitusele registreerunud perekonnas hooldajate nimekirja.

09.06.2016 toimus koostdédvdimaluste arutamise kohtumine SEB Heategevusfondi juhi Triin Lumiga
14.07.2016 toimus koosolek Oma Pere projektijuhiga, kus raagiti PRIDE arendustest

22.09.2016 toimus SKA lapsendamise spetsialistidega koosolek. Arutati PRIDE seniseid ja tulevasi
arendustegevusi, SKA uusi funktsioone lapsendamise raames ja koostdo vdimalusi. Lepiti kokku, et perede
hindamisel hakkavad PRIDE koolitajad ja SKA spetsialistid koost6dd tegema. Tapne koostddvorm oli veel
kokkuleppimisel.

20.12.2016 toimus teavitustegevuste arutelu SKA, Oma Pere ja TAIl vahel

PRIDE poéhikoolituse arendamine planeeriti aastale 2017.

Perioodi valtel oli toimunud PRIDE koolituse supervisioonikohtumised.

Tegevused viidi ellu vastavalt ajakavale. Kuna esialgu oli prognoositud ka PRIDE koolituste korraldamine
2016. aastasse, kuid arendustegevuste edasilikkumise tottu ei saanud PRIDE koolitusi ESF vahenditest

korraldada, ei taidetud tegevuse eelarvet prognoosi kohaselt.

01.01.2017 — 31.12.2017

04.01.2017 asus todle koolitusspetsilist Margit Metsmagin

Aasta alguses tehti arendatud PRIDE materjalides veel kohandusi. Metoodiku, kelle lilesandeks oli PRIDE
materjalides olevate harjutuste ja grupitédde analllsimine ja vajadusel nende teaduspdhine uuendamine
ja kaasajastamine, td6de Uleandmise (31.12.2016) jargselt selgus, et tellitud t66 esitati vaid osalises mahus
ning ei vastanud lepingust tulenevatele tingimustele. T66 voeti vastu osaliselt ning kuna PRIDE materjalide
valmimisega oli kiire, oli vaja leida uus metoodik nii Kiiresti kui vimalik, et sisutoimetaja, kelle Glesandeks
oli PRIDE koolitusmaterjalide sisuline toimetamine ja kaasajastamine vastavalt arendusmeeskonnalt
saadavast sisendist, saaks oma t60 I6puni teostada. 12.02.2017 valmisid uue metoodiku poolt teostatud
harjutused ning seejarel sai oma t66 teostamisega edasi likuda ka sisutoimetaja. PRIDE materjalid
valmisid martsis ning paralleelselt vaatas PRIDE materjalid tervikuna ule ka sisuline ekspert, kes andis
materjalidele omapoolse tagasiside.

PRIDE materjalide arendamise protsessis tdotati valja ka PRIDE eelkoolituse mdjuhindamine.
Méojuhindamiseks oli kasutusel eel- ja jarelankeet, kus osalejad peavad hindama PRIDE eelkoolituses
sisalduvate teemade puhul oma teadmisi ja oskusi ning koolituse jarel muutusi oma teadmistes ja oskustes.

Koostéds SKA (Sotsiaalkindlustusamet) lapsendamise spetsialistidega korrastati koolitusele
registreerunud lapsendajate nimekirja ning koostoos kohalike omavalitsustega, perekonnas hooldajate
nimekirja. Kusitleti koiki kohalikke omavalitusi.




Muudeti ka PRIDE koolitusele registreerimise susteemi. Koolitusele registreerimiseks loodi vorm, mida
lapsendamisametnikud taitma pidid. Sama vormi alusel hakkasid osalejaid koolitusele registreerima ka
KOV spetsialistid.

Arendati koostddd PRIDE koolitajate ja SKA lapsendamisega tegelevate spetsialistide vahel. Vastavalt TAI
projektijuhi, PRIDE arendusmeeskonnas olevate PRIDE koolitajate ja SKA lastekaitseosakonna
kokkuleppele tegid lapsendamisega tegelevad spetsialistid SKA-s ja PRIDE koolitajad lapsendada
soovijate puhul koostddd. Koostdd eesmargiks oli ennetada vanemliku hooleta jaanud lapse sattumist
perekonda, kus ei olnud lapse kasvatamiseks ja tema eest hoolitsemiseks piisavalt vajalikke ressursse.
Koosttos said PRIDE koolitajad ja SKA spetsialist nbustada ja toetada lapsendada soovijat vajaliku ja
sobiva abi ning tugiteenuste leidmisel.

27.01.2017 saadeti vélja PRIDE eelkoolituse filmi hange, millele laekus 3 pakkumust. Hanke vaitis OU
Kuukulgur film ja leping Kuukulguriga solmiti 13.03.2017. Selle jargselt palgati ka filmi ekspert, kelle
Ulesandeks oli PRIDE oppefilmi valjatddtamise protsessis ndustamine ja eksperthinnangute andmine
vastavalt PRIDE eesmarkidele, metoodikale (sh 5 pdhipadevuse siisteemsele edastamisele) ja uuendatud
oppematerjalide sisule. Ekspert Utles Ghepoolselt lepingu Ules 19.05.17 (vaid 12 paeva enne Kuukulguri
t66 esitamise tdhtaega) isikliku ajapuuduse téttu. Projektijuhil tuli leida samal paeval uus ekspert, kuna
kahe paeva parast oli esimene filmimine, mille juurde oli eksperti vaja. Oma ndusoleku andis ekspert, kes
oli kursis uute PRIDE materjalide arendustega ning reaalse hoolduspere kogemusega, mis tegi ta sobivaks
taitma PRIDE 6ppefilmi eksperdi rolli.

Ekspertiisi tulemusena sai filmi lisatud reaalsed Eesti perede lood, muudeti Kuukulguri poolt koostatud
treatmenti ja stsenaariumi nii, et selles sisaldusid PRIDE koolituste teemad ning p&hipadevused jm.

31.03.17 — 25.05.17 toimus esimene PRIDE eelkoolituse pilootkoolitus 13 osalejaga Tartus. Pilootkoolitust
kaisid hindamas projektijuht Enelis Linnas ja anallitik Madli Raudkivi. Hinnati nii koolituse protsessi (sh
ajalist) kui ka sisu ning harjutusi. Piloteerimise kaigus selgus, et materjalid olid liga mahukad ning
paralleelselt tehti materjalidesse nii sisulisi kui ajalisi muudatusi.

31.05.2017 algas Tallinnas Il PRIDE pilootkoolitus 15 osalejaga.

Teisel poolaastal 16ppes || PRIDE pilootkoolitus 14.07.17. |l pilootkoolitust kais hindamas
koolitusspetsialist Margit Metsmagin, kelle Ulesandeks oli analtusida | pilootkoolituse jarel tehtud
muudatuste (eelkdige ajaliste) paikapidavust. Koolitusspetsialisti ning koolitajate hinnangul vastas
materjalide mahukus koolituseks ettendhtud ajale. Materjali viidi sisse mdéned muudatused vastavalt
koolitajate ja osalejate tagasisidele (sh méjuhindamise tulemusele) ning seejarel saadeti PRIDE materjalid
keeletoimetusse.

Pilootkoolituste méjuhindamise tulemusena (eel — ja jarelankeet ning tagasisidering koolituse 16pus) vois
Oelda, et osalejad hindasid PRIDE eelkoolitust enda jaoks kasulikuks ning oldi rahul eelkoolituste dppuste
sisu, materjalide ja labiviimisega. Osalejate hinnangud oma teadmistele ja oskustele paranesid koikide
teemade I6ikes, mida PRIDE eelkoolitusel kasitleti (enim asendushoolduse valdkonna ja lapse bioloogilise
perekonna ldikes). Tagasisideringides toodi vélja PRIDE eelkoolituse suurima kasutegurina kogemused,
mida jagavad nii osalejad kui ka koolitajad. Puudujdakidena toodi valja ajapuudus ning teemade puhul
kohati kallutatus hooldusperede suunas.

18.09.17 16ppes koolitusspetsialisti Margit Metsmagini tédleping.

Suvel hakati ette valmistama PRIDE koolitajate varbamissusteemi (t66tati valja koolitajate
kvalifikatsiooninbuded, varbamise hindamiskriteeriumid jm). Kutsed PRIDE koolitajate leidmiseks saadeti
valja 13.07.2017. Laekus 50 sooviavaldust. Kvalifitseerunud 36 kandidaadiga korraldati grupiintervjuud
kestvusega 3 tundi. Intervjuul hinnati osalejaid PRIDE eelkoolituse naidiskoolituse ja padevuste jargi.
Intervjuude tulemusena valiti valja 20 PRIDE koolitajat.

Edukate kandidaatide leidmise jarel alustati PRIDE koolitajate koolituse korraldamist. Hangiti koolitajate
koolitajad ja tegeleti koolituse ettevalmistamisega. PRIDE koolitajate koolitus toimus varasematel aastatel
koolitanud koolitajatele 16.08.17 - 26.08.17 kestvusega 40 akadeemilist tundi. Uutele PRIDE koolitajatele
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toimus PRIDE koolitajate koolitus 21.08.2017 - 31.08.17 kestvusega 56 akadeemilist tundi. Uuetele
koolitajatele pakuti PRIDE koolitajate koolituse labiviijate poolt kuni 2018. aasta veebruari 16puni ka
mentorlusteenust. Suurem osa mentorlusteenust kasutanud koolitajatest olid tagasisidekisitluse pdhjal
saanud siiani pohjalikku abi ning tuge. PRIDE koolitajate koolituse (sh mentorlusteenuse) viisid pdhiliselt
labi pikaajalised PRIDE koolitajad, kuid koolituse labiviimise protsessi kaasati ka erinevate teemade
spetsialiste (nt grupiprotsesside juhtimine) ning valiseksperte Soomest (PRIDE kooshindamine ja
alusvaartused).

Koolitajate koolituse labiviimise jargselt korraldati PRIDE eelkoolituse labiviimise hange, mis saadeti valja
28.09, pakkumuste esitamise tahtajaks 5.10. Tolgiti ka eestikeelsed osalejate materjalid vene keelde.
Seejarel komplekteeriti PRIDE eelkoolituste gruppe, sélmiti koolitajatega lepingud ning tehti ettevalmistusi
koolituse korraldamiseks.

PRIDE eelkoolituse raames viidi paralleelselt 1abi ka méjuhindamine. Seda tehti peamiselt kolmel tasemel.
Aruandluse hetkel saadi tegeleda vaid esimese tasemega ehk mdddeti osalejate kohest reaktsiooni
koolitusele ehk ulatust millisel maaral pidasid koolitusel osalemist meeldivaks, kaasahaaravaks ja oma t66
jaoks oluliseks. Seda taset mododeti peale iga kolmandat 6ppust.

Tundub, et uue varbamissusteemiga saadi palju tugevaid PRIDE koolitajad ning varem kaebusi saanud
PRIDE koolitajad uut varbamist ei labinud. Tegevused koolituse raames olid ststeemsemad ning
l&bipaistvamad (suheldi pidevalt asendushoolduse valdkonna spetsialistidega ning informatsioon
tegevustes kajastus TAI kodulehel). Murekohtadena vdis valja tuua, et puudusid hoolduspered, keda
koolitusele saata. PRIDE jargi peaks koolitusgrupis olema nii lapsendajad kui hoolduspere vanemad, kuid
olukord seda aruandluse aastal tadiel maaral ei vdimaldanud. Ka koolitajate hindamisslsteem vajas
labimbtlemist (kuidas sai olla koolituse Iabiviimisel kindlad selle kvaliteedis ning koolitajate padevuses)

06.09-09.09.2017 kaisid projektijuht ja analtutik Prahas PRIDE konverentsil. Konverents keskendus
PRIDE koolituse rakendamisele erinevates riikides. Kokku oli konverentsil PRIDE programmi rakendavate
20 riigi esindajad. Tehti ettekandeid erinevate riikide lastekaitse- ja asendushoolduse susteemidest ning
PRIDE programmi rolli nendes. Valja toodi PRIDE koolitusprogrammi tugevusi (toetas koostdd tegemist
erinevate osapoolte vahel, programmi fookus oli lastel, mitte niivérd vanematel jm) kui ka vajadusi
taienemiseks (nt PRIDE programmi kdigi osade rakendamist, st nii eel- kui pdhikoolitused). TAI jaoks oli
oluline kuulata, millised olid erinevate riikide PRIDE programmi rakendamise probleemid. Kohati need
sarnanesid Eestile (ei olnud aruandluse hetkel rakendatud kogu programmi, raskused hooldusperede
varbamisel), samas toetati Eestis PRIDE programmi rakendamist riiklikul tasemel (seadusega ette nahtud
koolitus hooldusperedele), mis ei olnud nii modneski teises riigis. Saadi kinnitust, et ollakse oma
arendustega oOigel teel ning peeti palju ronkem kinni PRIDE seadusparasustest kui ménes teises riigis.
Paljudel programmi rakendajatel puudus mdjuhindamise slisteem, seega see oli midagi, millega saadi olla
teistele riikidele eeskujuks. Vorreldes teiste riikidega oldi oma koolitust palju sisteemsemalt arendatud
(koolitusvajadus, erinevate siht-ja sidususrihmade kaasamine jm). Saadi mitmeid kontakte valisriikidest,
sh sattuti radkima ka Islandlastega, kes olid Eestlaste t6dst vaga huvitatud.

PRIDE péhikoolituste teemad said kaardistatud juba varasema PRIDE koolitusvajaduse anallusi kaigus.
Valminud oli dokument, kus pdhikoolituse teemad olid valjatoodud, kuid teemade konkretiseerimine
planeeriti aastale 2018.

20.11.2017 asus t66le uus koolitusspetsialist Kirke Vdisula.

Teisel poolaastal toimusid erinevad kohtumised ning teavitusuritused (tdpsem nimekiri Lisas 1).
06.12 (Tartu), 14.12 (Tallinn) ja 19.12.2017 (J6hvi) toimusid infopdevad ,Asendushoolduse muudatused
sotsiaalhoolekande seaduses®, kus projektijuht kais tutvustamas PRIDE koolitust ning asenduskodu

kasvatusala to6tajate koolitust (sh arendustegevusi).

Tegevustele oli eelarvest kulunud umbes 40 %. Tegevused olid ajakavas.




01.01.2018 — 31.12.2018

Jaanuaris taiendati TAI PRIDE kodulehte uuenenud informatsiooniga.

Jaanuar — veebruar tegeleti PRIDE materjalide uuendamisega vastavalt Sotsiaalhoolekande seaduse
muudatustele, koolitajate ja osalejate tagasisidele ning méjuanallilsi (osalise) tulemustele. Lisaks uuendati
osalejate tagasisidest lahtuvalt eluraamatu kusimuste sdnastust (PRIDE koolitusel osalejad taidavad
PRIDE Eluraamatut, et anallisida oma elukogemusi tuvastamaks oma tugevused ja kasvuruumid
mittebioloogilise lapse kasvatamisel) .

Valmis PRIDE eelkoolituse osaline méjuanaltits (PRIDE mdju hinnati esimesel ja teisel tasemel). Kolmas
modjuanaliisi tase lisandub parast fookusgruppide Iabiviimist. Seni tehtud mojuanaliiUsist selgus, et PRIDE
eelkoolitus sai osalejatelt positiivset tagasisidet ning oli osalejate jaoks kasulik ja vajalik. Nii osalejate kui
ka koolitajate tagasisidele toetudes vdib delda, et eelkoolituse tugevusteks olid teemade valik, praktiliste
kogemuste jagamine ja kuulamine. PRIDE eelkoolituse Ulesehitus ja labiviimine toetas osalejate
teadmiste/oskuste omandamist ning koolitust viivad labi professionaalsed koolitajad. Kuigi vbib 6elda, et
PRIDE eelkoolitus oli osalejatele kasulik ning taitis oma eesmarki, oli siiski sellel méned puudujaagid, mille
eemaldamine suurendaks koolituse positiivset moju - leida koolitusel rohkem aega ja véimalusi erinevate
kogemuste jagamiseks nii osalejatel omavahel kui ka koolitajatelt osalejatele; kohendada Eluraamatuid ja
selgitada paremini nende eesmarki ja vaadata Ule venekeelsed materjalid.

Veebruaris ja martsis valmistati ette PRIDE koolitajate supervisiooni ning 16.03.18 toimus PRIDE
koolitajate supervisioon. Supervisiooni eesmargiks oli koolitajaid oma t60s toetada ja julgustada, vahetada
kogemusi ja koolituse labiviimise Uhtset praktikat sailitada. Teisalt sooviti ka PRIDE koolituse
parendamiseks koolitajatelt informatsiooni saada. Koolitajatele tutvustati ka mdjuanaliisi tulemusi, et
ilmsiks tulnud puudusi koolituse labiviimisel likvideerida.

Projektijuht kirjutas sotsiaaltdd ajakirja artikli ,PRIDE eelkoolituse ning perevanema ja kasvataja
baaskoolituse arendamine®, milles avas PRIDE ja kasvatajate koolituse arenduse protsessi. Artikkel ilmus
2018. aasta alguses (Sotsiaaltdd, 1/2018, |k 60)

Toimunud olid erinevad koostookohtumised nii Sotsiaalkindlustusameti kui Sotsiaalministeeriumi
ametnikega. Arutati teavitustegevuse sisu kui ka koostookohti PRIDE koolituste ettevalmistamisel ja
labiviimisel.

PRIDE pdhikoolituste lisakoolituste teemad olid valja selgitatud, hanget valmistati ette 2018. aasta suvel.
Tegevustele oli eelarvest kulunud umbes 13,9 %. Tegevused olid ajakavas.

Teisel poolaastal toimus PRIDE koolitajate supervisioonide ettevalmistamine ja korraldamine (20.06 ning
29.09.2018). Supervisiooni eesmargiks oli koolitajaid oma t66s toetada ja julgustada, vahetada kogemusi
ja koolituse Iabiviimise Uhtset praktikat sailitada. Supervisioonidega planeeriti jatkata 2019. aastal.

PRIDE eelkoolituse materjalid saadeti keeletoimetusse ning kujundamisele. Kujunduse protsess hélmas
ettevalmistamist, keeletoimetamise muudatuste aktsepteerimist, kujunduse mitmeid tagasisidestamisi ning
kujundatud materjalide Ule lugemist. Kujundatud materjalid valmisid osaliselt, taielikult kujundatud
materjalid planeeriti valmis saada 2019. aastal. Trukki joudsid vaid koolituse todlehed. Valmis ka PRIDE
eelkoolitust tutvustav voldik.

Tolgiti uuendatud PRIDE eelkoolituse osalejate materjalid vene keelde. Lisaks ilmnes koolitusel osalejate
tagasisidest, et venekeelsed materjalid tuleks Ule vaadata, kuna need on kohati raskesti arusaadavad.
Selleks saadeti pakkumuskutse PRIDE koolitajatele, kuid keegi pakkumust ei esitanud. Aasta I6pus
esitasid uuele pakkumuskutsele Uhispakkumuse kaks PRIDE arendustegevustes osalenud isikut, kes
planeerisid teostada t66 2019. aasta | pooles.

Projektijuht kirjutas sotsiaalt6d ajakirja infokirja, et PRIDE eelkoolitusel ei olnud jarjekorda ning PRIDE
koolitusele olid oodatud ka eestkostepered.




Koolituse valjalangevuse osas oli naha, et eestkosteperede jaoks ei vasta koolituse sisu vajadustele,
mistéttu oli iimnenud vajadus kohandada eestkosteperedele veidi erinev koolitus. Sellega planeeriti
tegeleda 2019. aastal.

PRIDE eelkoolituse pikaajalise moju hindamiseks viidi 1abi fookusgrupp 31.mail Tartus (7 osalejat).
Osalejad pidasid PRIDE eelkoolituse juures vaga vaartuslikuks asendushoolduse sisteemist parema pildi
saamist, mis aitas neil ametnikega lihntsamalt suhelda ning andis julgust kiisimusi kisida. Kuna koolitusest
oli pikk aeg mdddas ja Ukski pere ei olnud lapsi perre saanud, siis koolituse mdju oli tunduvalt vaiksem,
sest osalejad ei olnud saanud koolitusel dpitut rakendada. Korvalise tulemusena ilmnes fookusgrupis,
kuidas pered olid asendushoolduse susteemis vaga pettunud ning paljud olid mdelnud protsessi pooleli
jatmise peale. Ametnike suhtumine oli nende hinnangul kohati Ukskdikne, ebameeldiv kui ka vahel
ebapadev.

Poolaasta valtel toimusid erinevad koostookohtumised, eriti tihedalt SKA-ga, kellega arutati mitmeid kordi
koostdd tdhustamise viise ning vahendati informatsiooni slisteemi paremaks toimimiseks. Lisaks toimusid
TAl asendushoolduse meeskonnaga iganadalased koosolekud téhusama informatsiooni vahetamise
eesmargil.

Erinevad koost6okohtumised:

11.06.18 Nduandva kogu kohtumisel osalemine projekti ,Leaving care — an integrated approach to capacity
building of Professionals and Young People” raames

25.06.18 Ukraina lapsendamise tegelevatele spetsialistidele PRIDE eelkoolituse ja sellearendustegevuste
tutvustamine

7. 11.18 Oma Pere seminaril osalemine

12.11.18 SKA, MTU Oma Pere, Tartu lapsendajaperede ja TAI projektijuhi kohtumine, mille eesmargiks oli
raakida valjakutsetest asendushoolduse valdkonnasrbhuasetusega perede kogemuste ja arvamuste
kogumiseks perede hindamise ja ettevalmistuse kohta.

12.12.18 ,Kelle huvides on lapsendamise saladus® aruteluringis osalemine erinevate asendushoolduse
valdkonna spetsialistidega

Jooksvalt uuendati ka koolituste teemal TAI kodulehte.

PRIDE pdhikoolituste teemad olid valja arendatud ja sisustatud. Kokku oli 6 erinevat teemat: lapse areng
ja kiindumus; vaarkohtlemine; teismelise mdistmine ja toetamine, peres olemasolevate laste toetamine uue
lapse perre lisandumisel; lapse paritolu toetamine ja lapse vaimne tervis Need olid kooskdlastatud
perepdhiste tugiteenuste pakkujatega. Péhikoolituse hange oli phimétteliselt valminud, vajas mdne detaili
valja selgitamist ning seejarel valja saatmist.

Pdhjusel, et 2018. aastal ellu viidud teavitustegevused vajasid projektijuhilt palju sisulist panust ning
mitmete hangetega oli rohkem aega kulunud, kui esialgselt oli planeeritud, ning muude tegevuste mahtude
tottu, ei joutud kahjuks 2018. aastal péhikoolituste pakkumiseni.

01.01.2019 — 31.12.2019

Projektimeeskonnaga liitus 22.05.2019 uus koolitusspetsialist, Sirli Arro, kes hakkas peamiselt korraldama
PRIDE pd&hikoolitusi. Uus tootaja koolitati valja, sh anti sisust ning tehnilistest protsessidest ulevaade.

PRIDE pdhikoolituste teemadele lisandus perede vajaduse tottu veel kaks teemat: positiivne vanemlus ja
vanema toimetuleku toetamine. Kokku oli PRIDE pdhikoolituse raames 8 teemat. Esimesel poolaastal
I6petati hanke koostamine, viidi 1abi hange, hinnati pakkumusi, koostati protokoll, saadeti valja teated,
koostati lepingud, lepiti kokku koolitajatega koolituse kuupaevad ning koolitajatega kohtumise kuupaevad,
et Uhtlustada koolituse Iabiviimise ootuseid ja arusaama. Esimene hange kukkus osaliselt 1abi ning labi viidi
ka kordushange (pakkumuskutse saadeti 23.05.2019 ja pakkumuste esitamise tahtaeg on 07.06.2019).
Koolitustega planeeriti alustada 2019. aasta siigisel.

14.03.2019 toimus asendushoolduse vdrgustiku kohtumine, kus projektijuht jagas valdkonna
spetsialistidele informatsiooni toimunud tegevuste, sh planeeritud tegevuste osas.




14.05.2019 toimus projektijuhi poolt Montenegro delegatsioonile PRIDE koolituse, arenduste ja
asendushoolduse teavitustegevuste tutvustamine.

15.05.2019 osales projektijuht kinnise lasteasutuse teenuse seminaril.

16.06.2019 osales projektijuht konverentsil "Raagime! Kuidas jaab laps terveks modernses Uhiskonnas?"
| pooles, kus raagiti asendushooldusest.

1.06.2019 toimus Paide perepaev, kus projektijuht koos SKA spetsialistidega osales ja jagas peredele
informatsiooni kasupereks saamise vdimalustest, sh tutvustati tarkvanem.ee veebilehte. Uritusele eelnevalt
toimus perepaeva ettevalmistamine, sh andis projektijuht 29.05.2019 intervjuu Paide raadiosse, kus jagas
muuhulgas infot kasuvanemluse teemal.

Jooksvalt uuendati ka koolituste teemal TAl kodulehte.

| poolaastal toimus kahel korral PRIDE koolitajate supervisioonide ettevalmistamine ja korraldamine (18.01
— 19.01.2019 ning 25.04. — 26.04.2019). Supervisiooni eesmargiks oli koolitajaid oma t60s toetada ja
julgustada, vahetada kogemusi ja sailitada PRIDE eelkoolituse labiviimise Uhtne praktika. Aprillikuiseks
supervisiooniks hangiti koolitajate eelmiste supervisioonide tagasisidest lahtuvalt uus superviisor. Antud
superviisoriga toimus ka kohtumine, kus raagiti Glevaate andmiseks PRIDE koolitusest, sh koolitajate
profiilist ja muredest.

Esimesel poolaastal tegeleti ka eestkosteperede koolitusvajaduse valja selgitamisega. Analldsiti
kirjandust, suheldi valiseksperdiga ning koostati kohalike omavalitsuse lastekaitsespetsialistidele ankeet,
kus planeeriti kUsida vastavalt tookogemusele eestkosteperede koolitusvajadust, mis planeeriti saata valja
juunis. AnalUusi valmine planeeriti 2019. suvel.

Poolaasta valtel toimusid erinevad koostéokohtumised, eriti tihedalt SKA ja SOM-iga, kellega vahetati
informatsiooni toimunud tegevustest, arutati valdkonna sisulisi teemasid jm. Sealhulgas toimusid SKA ja
SOM-iga mitmed koosolekud asendushoolduse valdkonna susteemide  valjatdétamiseks
(kriisihoolduspered, kutselised erihoolduspered ja kinnisel lasteasutusteenusel olevad asendushooldusel
olevad lapsed). Toimusid ka TAIl asendushoolduse meeskonnaga pidevad koosolekud téhusama
informatsiooni vahetamise ja koost66 eesmargil.

Tegeleti edasi PRIDE eelkoolituse materjalide kujundamise protsessiga, mis hélmas keeletoimetamise
muudatuste aktsepteerimist, kujunduse mitmeid tagasisidestamisi ning kujundatud materjalide Ule
lugemist. Kujundatud materjalid olid eesti keeles valminud.

Teisel poolaastal toimusid projektimeeskonnas muudatused. Projektijuht lahkus to6kohalt ning tema
asemele asus tddle Sirli Arro (7.10.2019). Projektimeeskonnast lahkus ka anallitik koolitusspetsialist
Madli Raudkivi ning tema tddulesanded vottis Udle Merle Lust (7.10.2019). Sirli Arro asemele
koolitusspetsialisti kohale uut inimest t6dle ei véetud.

PRIDE pohikoolituse teise hanke raames hinnati pakkumusi, koostati protokoll, saadeti valja teated,
koostati lepingud, lepiti kokku koolitajatega koolituse kuupaevad ning toimusid kohtumised PRIDE
pbhikoolituse labiviijatega, et Uhtlustada koolituse labiviimise ootuseid ja arusaama.

Il poolaasta valjakutsed: Esialgselt oli eestikeelsele PRIDE pdhikoolitustele kdrge registreerimise tase, kuid
registreerujatega Uhendust vottes hakkasid osalejad koolitusel osalemisest loobuma. See tekitas olukorra,
kus suur osa koolitusgruppidest ei taitnud ning tekkis vajadus mitmeid koolitusi ara jatta. Tallinnas toimunud
vene keelne ,Laste vaimne tervis“ ja Tartus ,Teismelise moistmine ja toetamine® viidi 1abi vaid 1
koolituspaev, kuna registreerunud osalejad ei ilmunud kohale. Jargnevad koolituspaevad jaeti osalejate
puudusel ara.

Lisaks selgus, et PRIDE pbdhikoolituste hind oli eeldatust kallim. Uhelt poolt seetdttu, et PRIDE
pbhikoolituste hankel ei olnud piirhinda ning mitmete koolitajate tasud olid kallimad kui eeldati, teisalt oli
tdusnud koolituste labiviimise hind (toit, ruumid) ning lisaks oli mitme koolituse korraldamise kuludes ka
lapsehoid, et pered, kes juba kasvatasid teistest vanematest stiindinud lapsi, saaksid koolitusel osaleda.

Teisel poolaastal tegeleti aktiivselt venekeelsete PRIDE materjalide kujundamise protsessiga, mis hdlmas
materjalide eksperdi poolt toimetatud muudatuste aktsepteerimist, kujunduse mitmeid tagasisidestamisi
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ning kujundatud materjalide Ule vaatamist. Venekeelse materjali kujunduse protsessi kaasati ka ekspert.
Kujundatud materjalid olid vene keeles valminud.

Projektijuht, Enelis Linnas, osales TCC (Trauma Competent Caregiver) koolitusel 12.09.-.14.09.2019.
Koolitus oli suunatud vanematele, kes kasvatavad teistest vanematest siindinud last ning spetsialistidele,
kes toetasid vanemaid, kes kasvatavad teistest vanematest siindinud last. Koolituse péhifookus oli sellel,
kuidas mdista last, kes oli elus labi elanud erinevaid traumakogemusi ning kuidas last kasvatav isik end
hoidma peaks. Projektijuhi koolitusel osalemise eesmargiks oli kuulata/vaadata, kas antud koolitus voiks
Eestisse sobida.

27.10.2019 toimus TAI eestvedamisel asendushoolduse valdkonna inimestega traumateemadel arutelu.
Eesmargiks oli teada saada, milliseid traumakeskseid lahenemisi (pohiréhk koolitustel) erinevad
asendushoolduse valdkonna organisatsioonid kasutavad vdi olid planeerinud kasutama hakata, et toetada
parimini isikuid, kes kasvatavad teistest vanematest slindinud lapsi. Lisaks toimus TCC koolituse
tutvustamne.

03.10 — 06.10. viidi Iabi PRIDE koolitajate koolitajate koolitus kaheksale PRIDE koolitajale. PRIDE
koolitajate koolitajate koolituse labiviimine oli oluline, kuna varasemalt oli Uhte koolitajate koolitust 1abi
viinud Uks koolitajapaar, kes osales ka PRIDE eelkoolituse arendustoodes, kuid neil ei pruukinud alati olla
valmisolekut uusi koolitajaid koolitada. Sellest tulenevalt oli oluline vajadus Eestis taiendavate PRIDE
koolitajate koolitajate jarele. PRIDE koolitajate koolitajate koolituse viis Iabi Rob van Pagee Hollandist, kes
oli PRIDE koolituse Euroopasse toonud ning ametlik PRIDE koolituse arendaja Euroopas. PRIDE
koolitajate koolitajad said koolituse I6petamise jargselt diguse edaspidi koolitada Eestis valja uusi
koolitajaid.

Il poolaastal toimus kahel korral PRIDE koolitajate supervisioonide ettevalmistamine ja korraldamine (06.09
— 07.09.2019 ja 29.11. — 30.11.2019). Supervisiooni eesmargiks oli koolitajaid oma t66s toetada ja
julgustada, vahetada kogemusi ja sailitada PRIDE eelkoolituse Iabiviimise Uhtne praktika. Novembrikuisel
supervisioonil raakisid PRIDE koolitajate koolitajate koolitusel osalejad teistele koolitajatele, mida nad seal
oppisid ning millest vdiks PRIDE koolitajatel kasu olla.

Eestkosteperede koolitusvajaduste analllusi osas oli toimunud erinevaid kohtumisi. Lopliku analudsi
koostamiseks oli veel planeeritud kohtumine asendushoolduse valdkonna ekspertidega. Umarlaua
kohtumised ning analtusi valmimine oli planeeritud 2020. aasta algusesse.

01.01.2020 — 31.12.2020
8. jaanuaril 2020 toimus naituse ,Stidame ruum“ avamine T1 kaubanduskeskuses.

2.-3.marts 2020 osales analuitik-koolitusspetsialist Merle Lust ,Trauma Competitive Care” koolitusel
Tallinnas. TCC koolitus koolitas traumapadevaid koolitajaid. TAI anallutik-koolitusspetsialisti osalemise
eesmargiks oli saada Ulevaade, kas see oleks sobiv vdimalikuks lisakoolituseks peredele, kes kasvatavad
traumakogemusega lapsi.

TAIl asendushoolduse meeskonna liikmed osalesid eriolukorra ajal mitmetel erinevatel veebikoolitustel ja -
seminaridel. Eesmargiga 6ppida, kuidas labi viia veebikoolitusi, millised olid nende plussid ja miinused,
ohud ja vdimalused (sh Zoom keskkonna edasijdudnute koolitus ning Innowise veebiseminar, mille
eesmark oli teadmiste saamine ja rakendamine koolitajate toetamiseks kaasavate veebiseminaride
planeerimisel ja labiviimisel).

Jatkusid 2019. aastal pooleli jdanud PRIDE eelkoolitused. Tartu grupp |6petas koolituse veebruaris, kuid
Tallinna grupi koolitused peatusid mdneks ajaks seoses eriolukorraga. 8. moodul viidi 1abi veebis ning
9.mooduli esimene pool toimus samuti veebis. Koolitusgrupi Idpetamine ja tunnistuste andmine planeeriti
3.juunil TAI koolitusklassides.
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Esimesel poolaastal jatkusid PRIDE koolituste supervisioonid, mida eriolukorrast tingitult viidi I1&bi veebis.
Kasutati koolitajate poolt erinevaid meetodeid, st kohtuti nii kogu grupiga korraga, kui viidi labi
supervisioone perede kaupa.

| poolaastal oli planeeritud |abi viia eestkosteperede pilootkoolitus PRIDE Saaremaal. Toimus ka
minikonkurss ning valiti valja koolitajad. Kahjuks selgus viimasel hetkel, et Saaremaa eestkostepered siiski
ei soovi antud koolitusel osaleda. Pered olid saanud piisavalt tuge juba SKA poolt korraldatud
supervisioonidelt.

| poolaastal toimuma pidanud (13.-14.marts) PRIDE koolitajate supervisioon tuhistati toimumispaeva
hommikul seoses valjakuulutatud eriolukorraga.

Toimus PRIDE koolitajatega kohtumine (veebikeskkonnas) arutamaks, millised olid vdimalused
eriolukorras koolituste labiviimisel ning, mida teha, et olla paremini valmis jargmiseks kriisiks. Uhiselt
otsustati, et aruandluse ajal kasutuses olev PRIDE metoodika ei vbimalda koolitusi Uks-lhele
veebikeskkonda Ule viia. Eriolukorras peeti vdimaluks veebikeskkonnas labi viia vaid supervisioone ning
jatkati selle grupiga, kes oli oma koolitust juba I6petamas ning kellel oli tekkinud sellisel kujul 166
jatkamiseks vajalik grupidiinaamika. Samuti oli grupil suur osas hindamisprotsessist tehtud.

Poolaasta valtel toimusid erinevad koostéokohtumised TAI, SKA ja SoM-iga, kellega vahetati
informatsiooni toimunud tegevustest, arutati valdkonna sisulisi teemasid jm (kriisihooldus- ja
erihooldusperede PRIDE). Toimusid ka TAIl asendushoolduse meeskonnaga pidevad koosolekud
tdbhusama informatsiooni vahetamise ja koost66 eesmargil.

Jatkus PRIDE péhikoolituste pakkumine, kuid huvi nende vastu oli endiselt vdga madal. Mitu planeeritud
eesti keelset koolitust oldi sunnitud osalejate vahesuse tottu ara jatma. Veebruaris toimus esimene vene
keelne PRIDE pdhikoolitus teemal ,Lapse paritolu toetamine®. Algne huvi koolituse vastu oli vaga suur,
kuid osalejaid oli séltuvalt paevast vaga vahe. Osalejatel oli keeruline mdista, et tegemist ei ole infopaeva
ega supervisiooniga, vaid koolitusega, millel tuli osaleda koigil paevadel. Koolitajatel oli vaga keeruline
koolitust 1abi viia, kui eri paevadel olid erinevad osalejad. Kindlasti oli vajalik enne jargmist koolitust teha
osalejatele rohkem selgitustdod koolituse sisu ja korralduse osas. Koolituste Iabiviimist veebikeskkonnas
ei peetud voimalikuks, sest kdikidele koolitustele oli paika pandud kindlad dpieesmargid ja — valjundid ning
selleks, et neid saavutada ka veebikoolitusel, tuli teha koolitustesse mitmeid sisulisi muutuseid ning see
vajas eraldi arendamist.

Alustati |l poolaastal toimuva PRIDE uute koolitajate konkursi ettevalmistamisega.

Teisel poolaastal toimus muudatus meeskonnas. Juulis lahkus t6élt koolitusspetsialist Kirke Vdisula.
Tema asemel asus augustis td6dle koolitusspetsialist Jana Valliste.

Toimusid mitmed erinevad koostdéokohtumised koolituste teemadel nii SOM-i kui ka SKA-ga. Lepiti kokku
edaspidine tihedam koostdd SKAga, eesmargiga tihendada omavahelist suhtlemist ning info liikumist eri
asutuste vahel.

PRIDE eelkoolitused jatkusid tavaparaselt kontaktdppena alates juunist ning aasta I6puni ei toimunud
uhtegi eelkoolitust veebi vahendusel. Veebis viidi labi PRIDE eelkoolituste supervisioone.

05.07.-09.08.2021 toimus Tartus PRIDE eelkoolitus eri- ja kriisihooldusperedele. Valjastati 7 koolituse
l&bimise tunnistust.

13. ja 21. augustil toimus nii pere- kui ka asenduskodupdhiseid koolitusi labiviivatele koolitajatele 2
veebiseminari (kumbki 3 akad/h) e-koolituste labiviimise kohta. Eesmargiks oli taiskasvanute koolitajate
valmisolek planeerida ja Iabi viia veebiseminare. Oluline oli, et koolitajatel oleks lGlevaade veebiseminari
korraldamise eriparadest vorreldes dppetddga koolitusruumis; teadmised veebiseminari tehnoloogiate ja
nende kasutamise vdimaluste kohta &ppe labiviimiseks; teadmised kaasavate meetodite kasutamisest
veebiseminaril ning veebiseminari planeerimise ja labiviimise péhimdtetest. Koolitustel osales 16 koolitajat.
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Augustis algasid uuesti PRIDE pbhikoolitused. Enamus teise poolaasta pdhikoolitustest toimusid
kontaktdppes, valja arvatud viimane novembris alanud koolitus. See viidi labi 100% veebikoolitusena.
Toimusid vaid eestikeelsed koolitused, sest venekeelsete koolituste vastu oli huvi liiga vaike. Koolitustele
registreerus 2-5 osalejat, mistottu ei olnud véimalik venekeelseid koolitusi 1abi viia.

Septembris toimusid veebi vahendusel arutelud PRIDE koolituste Euroopa esindaja Rob van Pagéega.
Eesmargiks oli uurida véimalusi PRIDE koolituste veebi viimiseks — kas oli litsentsi omaniku poolseid
takistusi, kuidas oli teised riigid eriolukorras toiminud, milliseid rahalisi kohustusi vdib tuua kaasa uus
voimalik litsents. Labiraakimiste tulemusena sai Tervise Arengu Insitituut ligipdasu USA PRIDE
hlbriidversioonile, mille abil saame tdé6tada valja meile vajalikke uuendusi, et saaksime eelkoolitusi
vajadusel Iabi viia veebis.

Oktoobris saadeti valja konkursikutse, et leida juurde uusi PRIDE koolitajaid. Konkursi eesmargiks oli leida
5 koolitajapaari eestikeelsete koolituste jaoks, mis toimuvad valjapool Tallinnat ja Harjumaad ning 2
venekeelsete koolituste koolitajapaari koolitusteks Tallinnas ja Ida-Virumaal. Oma kandidatuuri esitasid 16
inimest. Novembris toimusid osalejatege veebi vahendusel intervjuud. Kuna koolitusi viib 1&bi koolitajapaar,
kellest Uhel peab olema ametniku kogemus ja teisel praktiline kogemus lapsendajana/hooldusperena.
Eestikeelsete koolituste kandidaatite hulgas olid Ulekaalus praktilise kogemusega inimesed ja
venekeelsete koolituste kandidaatite hulgas ametniku kogemusega inimesed ning vajalikke koolitajapaare
ei leitud. Selle toéttu kuulutati detsembris valja lisakonkursi tahtajaga 4.01.2021. Loplik valik tehakse
jaanuaris 2021 ja alustatakse koheselt ka koollitajate valjadppega.

19.septembril ja 5. detsembril toimusid regulaarsed PRIDE koolitajate supervisioonid.19.09 supervisioon
toimus kontaktis, kuid 5.12 kohtumine veebi supervisioonina.

26.11.2020 toimus hine supervisioon PRIDE koolitajate ja SKA ametnike vahel. Supervisioonil arutati, mis
oli praeguses koolitajate ja SKA ametnike vahelises koostods tunnustamisvaart, mida véiks uuendada ja
mida peab tdiendama. Kohtumise tulemusena muudeti senist koostddd tihedamaks ning lisati eelkoolituse
osana uks lisakohtumine SKA ametnikega. Supervisioonil osales 10 PRIDE koolitajat.

Detsembris vaadati uUle PRIDE eelkoolituse eestikeelsed trukised, tehti korrektive muutunud
seadusandluses ning telliti 2021. aasta koolituste jaoks trukiseid juurde.

1.-2.12ja 16.-17.12 toimus 2 koolitust teemal ,Pstihholoogiline trauma - mdisted ja mdistmine®. Sihtgrupiks
olid perevanemate ja kasvatajate koolitajad ja PRIDE-i koolituste koolitajad. Koolitus toetas koolitajaid
traumateemaliste teadmiste edastamisel/kdsitlemisel asenduskodude tboétajatele ja hooldusperedele
suunatud koolitustel. Nii teoreetilise kui praktilise osa puhul oli fookuses asendus-/hooldusvanem, tema
traumateadlikkuse t6stmine ja vastava kaitumise toetamine. Koolitus oli interaktiivne, loenguline osa
vaheldus grupiaruteludega ning praktiliste harjutustega. Anti praktilisi votteid ja soovitusi traumeeritud
lastega toimetulekuks. Koolitus toimus veebis ning kahel koolituspaeval osales kokku 24 koolitajat.

01.01.2021 — 31.12.2021

Aasta alguses toimus muudatus meeskonnas. Veebruari 16pus lahkus tédlt projektijuht Sirli Arro. Tema
asemel asus aprilli keskel téole projektijuht Marietta Heinsaar.

Seoses projektijuhi vahetusega oli koolitustegevuste planeerimine lainud aeglasemalt kui planeeritud.
Projektijuhi vahetuse ning koroonaviiruse levikust tingituna Iikkusid edasi PRIDE p&hikoolituste
toimumised.

Toimusid mitmed erinevad koostdokohtumised koolituste teemadel nii SOM-i kui ka SKA-ga.
PRIDE eelkoolitused viidi esimesel poolaastal enamasti labi veebi vahendusel tingituna koroonaviiruse

levikust. Uks koolitusgrupp toimus taielikult veebi vahendusel (Zoomi keskkonnas), teised grupid jatkavad
suvel kontaktdppes.

12




PRIDE-i koolitajate konkursi raames valiti valja 12 koolitaja kandidaati (6 koolitajapaari). Nendest kaks paari
venekeelse koolituse labiviijateks ja neli paari eestikeelsete kooltuste labiviijateks. PRIDE-i eelkoolituse
koolitajate valjabpe toimus 2021. aasta alguses taielikult veebi vahendusel. Seetdttu toimus koolitus
pikema perioodi jooksul kui esialgu planeeritud (veebidppes on koolitus vaja jagada lihemateks paevadeks
ja pikemale perioodile). Koolitajate koolitus I16ppeb 19. juunil.

Veebis viidi labi ka Uks PRIDE eelkoolituse supervisioon.
13. martsil ja 22. mail toimusid regulaarsed PRIDE koolitajate supervisioonid veebi supervisioonina.

| poolaastal alustas 4 PRIDE eelkoolituse gruppi — 2 gruppi vene keeles (1 Tallinnas ja 1 Ida-Virumaal) ja
2 gruppi eesti keeles (mdlemad Tallinnas).

| poolaastal koostas TAIl anallltik Ulevaate Eestis asendushoolduse valdkonnas pakutavavatest
traumateemalistest koolitustest ning valismaal kasuperedele labiviidavatest programmidest. Antud
Ulevaate ning MTU Oma Pere koostatud terapeutilise vanemluse teemalise analliisi péhjal koostati
ettepanek erinevatest voimalustest kasuperedele traumateemalise koolituse pakkumiseks. SOM, SKA ja
TAI Uhisel koosolekul otsustati, et otsustamiseks oleks vaja veel tapsemat analliUsi perede vajaduste ning
erinevate koolituste kohta. AnallUs planeeritakse labi viia 2021. aastal labi kriisieelarve vahenditest.

Teisel pooaastal toimusid mitmed koostookohtumised nii SOM-i kui ka SKA-ga TAT tegevustest sujuva
valjumise planeerimiseks.

Juunis 16ppes PRIDE-i uute koolitajate koolitus, mille tulemusel lisandus 6 koolitajapaari - neist 2 vene- ja
4 eestikeelsete koolituste Iabiviijad. Koolituste raames tdsteti muu hulgas ka koolitajate digipadevust ning
tutvustati erinevaid veebikoolituste labiviimise ja koolitatavate veebikeskkonnas kaasamise vdéimalusi.

Viidi 1abi PRIDE-i koolitajatega 2 supervisiooni kohtumist — 18.09.21 ja 4.12.2021. Neist esimene toimus
fuusilise kohtumisena, teine supervisioon viidi labi veebikeskkonnas.

PRIDE eelkoolitused viidi teisel poolaastal 1abi selliselt, et suvel ja varasugisel alustanud grupid alustasid
kontaktkoolitustega, kuid COVID-i leviku téttu jatkusid koolitused veebikeskkonnas. Gruppe alustas Il
poolaastal 4, neist 1 venekeelne ja 3 eestikeelset gruppi. 3 gruppi |6petasid 2021.a 16pus ning Uks
eestikeelne grupp jatkub veel 2022.a alguses.

PRIDE-i eelkoolituse supervisoonikohtumisi toimus Il poolaastal 9.
PRIDE-i pdhikoolitusi toimus 2, mdlemad venekeelsed.

Il poolaastal uuendati sisuliselt PRIDE-i eelkoolituse 6ppematerjale, venekeelsed o&ppematerjale
planeeritakse uuendada 2022.aaasta alguses.

01.01.2022 — 31.12.2022

| poolaastal siirdus analtutik-koolitusspetsialist Merle Lust lapsehoolduspuhkusele ning tema asemele tuli
Mariann Lambing.

Toimusid mitmed koostddkohtumised TAI, SOM-i ja SKA-ga TAT tegevustest sujuva valjumise
planeerimiseks. Samuti toimus koostdokohtumisi ja méttevahetusi SEB Heategevusfondiga seoses
asendushooldusel olevatele lastele ja noortele pakutavate stipendiumite, toetuste ja koolitustega.

19.03.2022 toimus PRIDE-i koolitajate infopaev. Uhtlasi jatkus PRIDE &ppematerjalide arendustegevus
keeletoimetuse ja kujundamise naol, eestikeelsete materjalide eeldatav valmimise aeg on |l poolaasta
alguses.

PRIDE-eelkoolituse gruppe alustas esimesel poolaastal 2 eestikeelset gruppi, 1 Tallinnas ja 1 Tartus.

| poolaastal toimus 14 PRIDE-eelkoolituse supervisooni kohtumist 4 erineva grupiga.
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PRIDE péhikoolitustest viidi labi Gordoni perekooli koolituse tihele grupile eesti keeles. Venekeelne grupp
ei taitunud. Lisaks toimus traumateemaline koolitus peredele — 1 grupp eesti keeles ja 1 grupp vene keeles.

Il poolaastaks planeeritakse PRIDE eelkoolitust gruppide ning pdhikoolitustest planeeriti taaskord labi viia
Imeliste Aastate koolitusprogrammi.

Teisel poolaastal toimusid PRIDE pdhikoolitused kahel teemal kolmele grupile ja viidi labi PRIDE-
eelkoolitust 3 grupile.

PRIDE péhikoolitustest viidi labi kasuperedele 2 gruppi vanemlusprogrammi ,Imelised aastad® — 1 eesti ja
1 vene keeles. Samuti toimus traumateemaline koolitus TBRI 1 grupile eesti keeles.

Toimus mitmeid koostookohtumisi Sotsiaalkindlustusameti ja Sotsiaalministeeriumi vahel valmistamaks
ette asendushoolduse koolituste liikumist Tervise Arengu Instituudist Sotsiaalkindlustusametisse.

8. oktoobril toimus PRIDE koolitajate supervisioon, kus arutati peamiselt PRIDE programmi labiviimisel
tekkivaid vdimalikke raskusi, uuendatud oppematerjalidega to6tamist ning PRIDE-koolitajate rollist
tulevaste hooldus- ja lapsendaja perede ettevalmistamisel.

Toimus 18 PRIDE-eelkoolituse supervisioonikohtumist 7 erineva grupiga.

01.01.2023 - 31.05.2023
Tegevusi ei toimunud

o Koolituste pakkumine

01.01.2018 — 31.12.2018

Jaanuar — veebruar [6ppesid 2017. aastal alanud PRIDE eelkoolitused:

. | PRIDE eelkoolituse grupp (Johvis, vene keeles, 13 osalejat)

. Il PRIDE eelkoolituse grupp (Parnus, eesti keeles, 16 osalejat)

. Il PRIDE eelkoolituse grupp (Tallinnas, eesti keeles, 12 osalejat)
. IV PRIDE eelkoolituse grupp (Tallinnas, eesti keeles, 10 osalejat)
. V PRIDE eelkoolituse grupp (Tallinnas, eesti keeles, 15 osalejat)
. VI PRIDE eelkoolituse grupp (Tallinnas, eesti keeles, 16 osalejat)
. VIl PRIDE eelkoolituse grupp (Tallinnas, vene keeles, 19 osalejat)

Veebruaris valmistati ette uut hanget PRIDE eelkoolituse labiviimiseks. Hanke tulemusena alustati 3 PRIDE
eelkoolituse grupi labiviimisega (grupid 16ppevad juunis — juulis 2018):

| PRIDE eelkoolitus, Tartu, 24.04.2018-3.07.2018, 14 osalejat
Il PRIDE eelkoolitus, Parnu, 28.04.2018-7.07.2018, 10 osalejat
[l PRIDE eelkoolitus, Tallinn, 25.04.2018 — 30.06.2018, 10 osalejat

Lisaks viidi labi PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartus algusega 22.02.2018 15 osalejaga.

Eelnimetatud supervisiooni raames viis projektijuht osalejate seas labi fookusgrupi. Fookusgrupi
eesmargiks oli hinnata PRIDE eelkoolituse kolmanda taseme mdgju, kisides osalejate kaest, kuidas aasta
parast koolitust on PRIDE eelkoolitus neil elus rakendunud, milliseid teadmisi ja oskusi on nad saanud
kasutada.

Kevadel kaardistati PRIDE eelkoolituse uute gruppide voimalikud toimumiskohad. Pakkumuskutse
koolitajatele saadetakse valja suvel ning uued grupid alustavad 2018. aasta sugisel.

Il poolaastal toimus PRIDE eelkoolituse labiviimiseks pakkumuskutsete koostamine, pakkumuste
hindamine, tapsustuse kiisimine, protokolli koostamine ning lepingute vdi lepingulisade koostamine. Lisaks
gruppide kokkupanek, osalejatega ja koolitajatega suhtlemine ning koolituste korraldamine.

Il poolaastal toimus 6 PRIDE eelkoolituse gruppi:

IV PRIDE eelkoolitus, Tallinn, 30.08.2018-15.11.2018, 12 osalejat
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V PRIDE eelkoolitus, Tallinn, 14.09.2018-7.12.2018, 8 osalejat

VI PRIDE eelkoolitus, Tallinn (vene keeles), 15.09.2018 — 24.11.2018, 10 osalejat

VII PRIDE eelkoolitus, Tartu, 04.09.2018-04.12.2018, 11 osalejat

VIII PRIDE eelkoolitus, Viljandi, 08.09.2018-1.12.2018, 10 osalejat

IX PRIDE eelkoolitus, Kohtla — Jarve (vene keeles), 14.10.2018 — 16.12.2018, 20 osalejat

Toimus PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartus 22.02.2018 - 27.11.2018, mis I6petas 11 osalejaga.

Valmis 2019- 2020. aastaks koolitajate hankimiseks alusdokument, mille alusel on véimalik jargneval kahel
aastal l1abi minipakkumuskutsete leida koolituste labiviimiseks koolitajaid.

Perepobhise asendushoolduse koolituste arenduste ja labiviimise eelarvest oli 2018. aasta 16puks kulunud
32,6 %.

01.01.2019 — 31.12.2019

PRIDE eelkoolitused
. | PRIDE eelkoolitus Tallinnas, algusega 28.02.- 30.04.2019, osalejate arv 16
. Il PRIDE eelkoolitus Paides, algusega 13.04., osalejate arv 12

PRIDE eelkoolituse supervisioonid

. PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinnas, 25.04. — 06.06,.2019, osalejaid 10

. PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinnas, algusega 17.04, osalejaid 10

. PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinnas, algusega 23.11.2018, osalejate arv 13

. PRIDE eelkoolituse supervisioon Parnus, algusega 12.01.2019, osalejate arv 15

. PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartus, algusega 21.05.2019, osalejate arv 13

. PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinnas, venekeelne, algusega 25.05 osalejate arv 18

Perepdhise asendushoolduse koolituste arenduste ja Iabiviimise eelarvest oli 2019 | poolaasta 16puks
kulunud umbkaudselt 24 %. Kulutused veel tdusevad, kuna kdiki koolitajate t6djoukulusid pole valja
makstud. Tegevused olid ajakavas. PRIDE eelkoolitusi oli vahe toimunud, kuna perekondi ei ole vaga
koolitustele suunatud. PRIDE eelkoolitusega ollakse rahul.

Teise poolaasta koolitused ja koolituste supervisioonid:

PRIDE eelkoolitused

o |l PRIDE eelkoolitus Paides, I6ppes 29.06.2019, osalejaid 12
Il PRIDE eelkoolitus Tallinnas (vene keeles) 28.06.-11.10.2019, osalejaid 10
IV PRIDE eelkoolitus Tallinnas (vene keeles) 28.06.-11.10.2019, osalejaid 12
V PRIDE eelkoolitus Tallinnas, 12.10.-20.12.2019, osalejaid 9
VI PRIDE eelkoolitus Tallinnas, algusega 05.11, osalejaid 12
VII PRIDE eelkoolitus Tartus, algusega 26.11, osalejaid 13

PRIDE eelkoolituse supervisioonid

e PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinnas, 23.11.18-16.11.2019, osalejaid 7
PRIDE eelkoolituse supervisioon Parnus, 16ppes 29.09.2019, osalejaid 11
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinnas, algusega 07.09.2019, osalejaid 5
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinnas, 16ppes 05.11.2019, osalejaid 10
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinnas (vene keeles), 14.09.-26.10.2019, osalejaid 7
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinnas (vene keeles), 14.09.-26.10.2019, osalejaid 6
PRIDE eelkoolituse supervisioon lda-Virumaal (vene keeles), 18.10.-09.11.2019, osalejaid 8
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinnas, 11.10.-30.10.2019, osalejaid 5
PRIDE eelkoolituse supervisioon Ida-Virumaal (vene keeles), 11.08.-06.12.2019, osalejaid 3
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinnas 23.08.18 — 21.12.2019, osalejaid 6

PRIDE péhikoolitused
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Lapse areng ja kiindumus Tallinnas, 17.08.-07.09.2019, osalejaid 14
Teismelise mdistmine ja toetamine Tartus, 26.09.2019, osalejaid 4
Vanema toimetuleku toetamine Tallinnas, 28.08.-12.09.2019, osalejaid 8
Lapse vaimne tervis Tallinnas, 14.09.-26.10.2019, osalejaid 14

Lapse vaimnet tervis Tallinnas (vene keeles), 09.11.2019, osalejaid 2
Vanema toimetuleku toetamine Parnus, 16.11-30.11.2019, osalejaid 16

Perepdhise asendushoolduse koolituste arenduste ja Iabiviimise eelarvest oli 2019. I6puks kulunud
umbkaudselt 99 %.

01.01.2020 — 31.12.2020

PRIDE eelkoolitused
. | PRIDE eelkoolitus Tallinnas, algusega 23.11.2019- ......, osalejate arv 12
. Il PRIDE eelkoolitus Tartus, 26.11.2019 — 26.02.2020, osalejate arv 10

PRIDE eelkoolituse supervisioonid
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp, algusega 01.05.2020, osalejate arv 7
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartu grupp, algusega 06.05.2020, osalejaid 8
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartu grupp, algusega 12.05.2020, osalejate arv 8
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp, algusega 13.05.2020, osalejate arv 3
PRIDE eelkoolituse supervisioon Parnu grupp, algusega 22.05.2020, osalejaid 4

PRIDE pdéhikoolitused
e Lapse paritolu toetamine, Tallinnas, vene keeles, 11.02, 13.02, 18.02, 20.02.2020, osalejaid 14

Perepdhise asendushoolduse koolituste arenduste ja Iabiviimise eelarvest oli 2020 | poolaasta 16puks
kulunud umbkaudselt 16 %. PRIDE eelkoolitusi oli vahe toimunud, kuna eriolukorra tottu ei alustanud Uhtegi
uut gruppi. Juunist alustavad juba jargmised 3 gruppi.

Teine poolaasta

PRIDE eelkoolitused
o | PRIDE eelkoolitus Tallinnas, 23.11.2019- 03.06.2020, osalejate arv 12
Il PRIDE eelkoolitus Tallinnas, 13.06.-29.09.2020, osalejate arve 12
Il PRIDE eelkoolitus Tartus, 13.06.-09.09.2020, osalejate arv 12
IV PRIDE eelkoolitus Tartus (EHP-KHP), 05.07.-09.08.2020, osalejate arv 7
V PRIDE eelkoolitus Tallinnas, 01.08.-28.11.2020 osalejate arv 12
VI-VII PRIDE eelkoolitus Tallinnas (vene keeles), 08.08.-31.10.2020, osalejate arv 19

PRIDE eelkoolituse supervisioonid

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartu grupp, 06.05.-29.09.2020, osalejaid 10
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartu grupp, algusea 12.05.-20.08.2020, osalejate arv 10
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp,13.05.-26.11.2020, osalejate arv 4
PRIDE eelkoolituse supervisioon Parnu grupp, 22.05.- 20.09.2020, osalejaid 7
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp 04.06. -02.07.2020, osalejaid 8
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp 05.06.-03.07.2020, osalejaid 6
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartu grupp 12.06.-21.11.2020, osalejaid 7
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp 19.09.-01.11.2020, osalejaid 13
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartu grupp algusega 13.06.2020, osalejaid 11
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartu grupp (EHP-KHP) algusega 13.06.20, osalejaid 6
PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp 04.07.19-29.12.2020, osalejaid 7
PRIDE eelkoolituse supervisioon Paide grupp algusega 22.12.19, osalejaid 8
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PRIDE péhikoolitused
e Positiivne vanemlus, Tallinn 19.09.-03.10.2020, osalejaid 11
e Peres olemasolevate laste toetamine uue lapse perre lisandumisel, Tartu 19.09-17.10.2020,
osalejaid 12
o Lapse paritolu toetamine, Tallinn 07.11.-17.11.2020, osalejaid 6
Positiivne vanemlus, Tartu 07.11.-05.12.2020, osalejaid 6
o Teismelise moistmine ja toetamine, veebis 21.11.-12.12.2020, osalejaid 9

Perepdhise asendushoolduse koolituste arenduste ja labiviimise eelarvest oli 2020 aasta I6puks kulunud
umbkaudselt 65 %.

01.01.2021 - 31.12.2021
Esimene poolaasta

PRIDE eelkoolitused
o | PRIDE eelkoolitus Tallinnas, 13.02.2021- 29.05.2021, osalejate arv 12
o |l PRIDE eelkoolitus Ida-Virumaal (vene keeles) alustas 20.03.2021 (planeeritud 16pp 17. juuli),
osalejate arv 13
¢ |l PRIDE eelkoolitus Tallinnas alustas 08.05.2021 (planeeritud I6pp 6. august), osalejate arv 11
¢ |V PRIDE eelkoolitus Tallinnas (vene keeles) alustas 23.05.2021, osalejate arv 14

PRIDE eelkoolituse supervisioonid
o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartu grupp, toimus | supervisioon 31.05, osalejaid 5

Teine poolaasta

PRIDE-i eelkoolitused
o V PRIDE eestikeelne eelkoolitus, 12.09 - 28.11.2021, osalejate arv 12
o VI PRIDE eestikeelne eelkoolitus, 30.10 - 15.12.2021, osalejate arv 12
o VIl PRIDE venekeelne eelkoolitus, 2.10 - 18.12.2021 osalejate arv 12
o VIl PRIDE eestikeelne eelkoolitus, 18.12.2021 - veebruar 2022, osalejate arv 13

PRIDE eelkoolituse supervisioonid

e PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartu grupp (05.07.20 - 16.08.20), toimus IV ja V supervisioon
13.06.2021, osalejaid 3

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tartu grupp (13.06.20 - 09.09.20), V supervisioon 6.07.2021,
osalejaid 5

e PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (05.11.2019 — 09.06.2020), | supervisioon
2.12.2021, osalejaid 6

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (05.11.2019 — 09.06.2020), Il supervisioon
11.12.2021, osalejaid 10

e PRIDE eelkoolituse supervisioon Paide grupp (13.04.19 - 29.06.19), V supervisioon 18.06.2021,
osalejaid 8

¢ PRIDE eelkoolituse Tallinna grupp (01.08.20 - 28.11.20), | supervisioon 14.12.2021, osalejaid 6

PRIDE péhikoolitused
e Lapse vaimne tervis (veebikeskonnas), 13.11 - 4.12.2021, venekeelne, osalejaid 8
¢ Konfliktide lahendamine laste ja noortega, veebis, 20.11 - 11.12.2021, venekeelne, osalejaid 10
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01.01.2022 - 31.12.2022

Esimene poolaasta

PRIDE-i eelkoolitused
¢ | PRIDE eestikeelne eelkoolitus, 20.03.22 - ... osalejate arv 14
o |l PRIDE eestikeelne eelkoolitus, 21.05.22 - ... osalejate arv 12

PRIDE eelkoolituse supervisioonid

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (8.05.21-6.08.21), toimus | supervisioon 24.05.22,
osalejaid 4

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (8.05.21-6.08.21), toimus 1l 28.05.22, osalejaid 9

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (13.06.20-29.09.20), toimus | supervisioon 7.04.22,
osalejaid 9

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (13.06.20-29.09.20), toimus Il supervisioon
21.04.22, osalejaid 4

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (13.06.20-29.09.20), toimus Il supervisioon
5.05.22, osalejaid 7

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (13.06.20-29.09.20), toimus IV supervisioon
12.05.22, osalejaid 8

e PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (13.06.20-29.09.20), toimus V supervisioon
19.05.22, osalejaid 8

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (13.06.20-29.09.20), toimus VI supervisioon
2.06.22, osalejaid 8

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (01.08.20 - 28.11.20), toimus |l supervisioon
5.02.22 osalejaid 5

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (01.08.20 - 28.11.20), toimus Ill supervisioon
22.02.22 osalejaid 5

e PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (01.08.20 - 28.11.20), toimus IV supervisioon
26.03.22 osalejaid 6

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (05.11.2019 — 09.06.2020), toimus 1l supervisioon
10.02.22, osalejaid 9

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (05.11.2019 — 09.06.2020), toimus 1V supervisioon
19.02.22, osalejaid 10

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (05.11.2019 — 09.06.2020), toimus V supervisioon
19.03.22, osalejaid 8

PRIDE péhikoolitused
o Gordoni perekool, 21.04.2022 — 16.06.2022, eestikeelne, osalejaid 16

e "Traumateadlik ja kiindumuspdhine usalduslikel suhetel pdhinev sekkumine (TBRI®)", 30.04-
28.05.2022, venekeelne, osalejaid 8

Teine poolaasta

PRIDE-i eelkoolitused
¢ Il PRIDE venekeelne eelkoolitus Ida-Virus, 11.10-17.12.2022, osalejate arv 12
o Alustas IV PRIDE eestikeelne eelkoolitus Tallinnas, osalejaid 12
e Alustas V PRIDE venekeelne eelkoolitus Tallinnas, osalejaid 13

PRIDE eelkoolituse supervisioonid

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (8.05.21-6.08.21), toimus Il supervisioon 29.06.22,
osalejaid 8

e PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (8.05.21-6.08.21), toimus IV supervisioon 3.08.22,
osalejaid 9
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o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (23.05.21-18.07.21), toimus | supervisioon
20.10.2022, osalejaid 8

e PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (23.05.21-18.07.21), toimus Il supervisioon
27.10.2022, osalejaid 8

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (23.05.21-18.07.21), toimus Il supervisioon
17.11.2022, osalejaid 7

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (23.05.21-18.07.21), toimus IV supervisioon
01.12.2022, osalejaid 7

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (30.10.21 - 15.12.21), toimus | supervisioon
15.10.2022, osalejaid 6

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (30.01.21 - 29.05.21), toimus | supervisioon
4.11.2022, osalejaid 7

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp (30.01.21 - 29.05.21), toimus Il supervisioon
2.12.2022, osalejaid 9

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon veebigrupp (18.12.2021 - 23.02.2022), toimus | supervisioon
17.09.22, osalejaid 11

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp, vene (22.08.20-31.10.20), toimus | supervisioon
23.10.22, osalejaid 5

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp, vene (22.08.20-31.10.20), toimus |l supervisioon
29.10.22, osalejaid 5

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp, vene (22.08.20-31.10.20), toimus Il supervisioon
12.11.22, osalejaid 6

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp, vene (22.08.20-31.10.20), toimus IV supervisioon
15.11.22, osalejaid 9

o PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp, vene Il (22.08.20-31.10.20), toimus | supervisioon
23.10.2022, osalejaid 6

¢ PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp, vene Il (22.08.20-31.10.20), toimus |l supervisioon
29.10.2022, osalejaid 7

e PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp, vene |l (22.08.20-31.10.20), toimus Il
supervisioon 12.11.2022, osalejaid 7

e PRIDE eelkoolituse supervisioon Tallinna grupp, vene Il (22.08.20-31.10.20), toimus IV
supervisioon 18.11.2022, osalejaid 4

PRIDE péhikoolitused
o Imelised aastad, vene keeles (24.08.22 - 21.12.22), osalejaid 8
o Imelised aastad, eesti keeles (23.08.22 - 20.12.22), osalejaid 11
e "Traumateadlik ja kindumuspdhine usalduslikel suhetel pdhinev sekkumine (TBRI®)", 24.-25.09 ja
8-9.10, eestikeelne, osalejaid 19

01.01.2023 - 31.05.2023

Tegevusi ei toimunud.

Taienduskoolitused asenduskoduteenuse osutajatele KAVANDATUD: 01.12.2015 - 31.12.2022
TEGELIK: 15.10.2015 — 31.12.2022

01.01.2015 — 31.12.2015

o Tegevuste detailne planeerimine
Alustati tegevuste detailse planeerimisega. 15.10.15 toimus kohtumine MTU Eesti Laste ja Noorte
Hoolekandelhenduste Liidu likmetega ning tutvustati TATi tegevusi koolituste arendamise raames.
Tegevuse esmaseks Ulesandeks oli kaardistada potentsiaalsed ekspertgrupi likmed ja Ghendused, kellega
analldsi raames kontakteeruda ning toimus ulesannete taitmiseks vajaliku aja maaratlemine.

01.01.2016 — 31.12.2016
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01.03.2016 asus t00le analuutik, kelle Ulesandeks koostods projektijuhiga oli labi viia
asenduskoduteenuse pakkujate taienduskoolituse koolitusvajadusanalliis.

e Analisi labiviimine

Anallls oli teostamise protsessis. Aruande esitamise hetkel oli analiisitud olemasolevat kirjandust ja
kaardistatud padevused, mida vajavad asenduskodu kasvatajad. Valja oli tédétatud asenduskodu
personalile suunatud ankeet, mis saadetakse valja juunis. Kokku oli lepitud ka fookusgrupp asenduskodu
juhtidega (1abi ELNHU).

Tegevused olid ajakavas ning toimuvad plaaniparaselt. Todle voetud anallitik teostas koostods
projektijuhiga asenduskodu kasvatajate analiusi.

Tegevuse eelarvet ei ole taidetud prognoosi kohaselt.

Teisel poolaastal anallitsiti praeguse asenduskodu kasvatusala 160-tunniste taienduskoolituste
tagasisidet, t6dtatud teemakohase kirjandusega (Eesti kui ka valismaised uuringud, teadusartiklid,
ametijuhendid ja -teenusekirjeldused, teemaga seotud seadusandlus ja regulatsioonid (sh. URO lapse
oigused), anallUsitud sotsiaaltdd ja pedagoogika dppekavu, mis Eesti seadusandluse kohaselt olid sobivad
erialad asenduskodus té6tamiseks. Kusitletud oldi samade erialade tudengeid, et nad annaksid hinnanguid
oma teadmiste pohjalikkusele analtusist valja tulnud asenduskodus tootamisel oluliste teemade [6ikes ja
kogutud oli infot ka erinevatelt sihtrihmadelt (asenduskodude kasvatusala t66tajad, asenduskodude juhid,
praeguse kasvatusala taienduskoolituse koolitajad, valdkonna eksperdid). Anallsi oli veebikisitluse naol
kaasatud turvakodude tootajaid. Koigi allikate alusel oli koostatud esialgne asenduskodu kasvatusala
padevusraamistik, mille alusel koostati ka esialgne uue asenduskodude kasvatusala taienduskoolituse
koolituskava, mida tdiendasid asendushoolduse valdkonna eksperdid. Koolituse sisu oli analtitsitud, puudu
oli veel koolituse korraldusliku poole analtiis.

16.06.2016 Fookusgrupp asenduskodu juhtidega

20.09. 16 Intervjuu MTU Asenduskodu Laste Liidu esindaja Marko Adamsoniga

12.10.2016 ELNHUL juhatuse koosolekul osalemine asenduskodu td6tajate koolitusvajaduse analliisi ning
edasiste plaanide tutvustus

o Arendustegevuste planeerimine ja elluviimine

01.01.2016 — 31.12.2016

Teisel poolaastal koostati anallusi alusel esialgne uus asenduskodude kasvatusala taienduskoolituse
koolituskava, mida taiendati asendushoolduse valdkonna eksperdid. Kaardistatud oli baaskoolituse ja
lisakoolituse teemad.

23.11.2016 Ekspertide tUmarlaual tutvustati seniseid anallUsi tulemusi, arutati padevusi, mis peaksid
asenduskodu t6otajatel olema ning teemasid, mida peaks tulevane koolitus kindlasti katma.

Probleemsed kohad: Kui sotsiaalhoolekande seadust (kus on hetkel defineeritud kolm erinevat 160 tunnist
asenduskodu kasvatajate koolitust) ja maarust (kus on kirjeldatud koolituste sisu) muuta ei saa, siis on
planeeriti esialgu mahutada uus koolitus olemasoleva seaduse raamidesse. Kuna aga arendatud koolitus
oli aruandluse hetkel ca 160 h koolitus ja mitte kolm erinevat, siis vis selle reaalne tegemine probleemiks
osutuda. Probleem oli ka hetkel uue koolituse mahuga, kui mahukas saab olema ning milline saab olema
labimise kord.

Asenduskodust lahkuvate véi juba lahkunud noortega fookusgrupi korraldamine liikkus aastasse 2017,
kuna ei saanud aasta I6pus noori enam kokku.

01.01.2017 — 31.12.2017

05.02 2017 toimus fookusgrupp/tdétuba asenduskodust iseseisvasse ellu astumas voi elluastunud
noortega kaasamaks noori koolituse arendamise protsessi. Keskenduti peamiselt sellele, mis teeb/tegi elu
asenduskodus heaks, milliseid kasvatajate oskuseid, omadusi vdi teadmisi noored hindavad korgelt, mida
voiks olla rohkem vdi paremini, kuidas sujus kasvatajatega suhtlemine. Sooviti saada noorte ettepanekuid,
mida voiks voi tuleks asenduskodus todtavatele kasvatajatele/perevanematele koolitusel edastada. Noored
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andsid haid métteid, millele koolitusel rdhku panna (nt privaatsuse ja konfidentsiaalsuse tagamise olulisus,
igale lapsele aja leidmine, konfliktide lahendamine jm) ning r6ém oli naha, et fookusgrupist saadud
tulemused Uhtisid koolitusvajadusanallUsiga.

Fookusgrupi jargselt viidi analllsi sisse viimased tdiendused ning veebruaris valmis taielikult
,/Asenduskodu kasvatusala to6tajate koolitusvajaduse anallits®, mis oli kattesaadav TAI kodulehel? .

Parast fookusgruppi hakati ette valmistama asenduskodu kasvatusala to6tajate koolituse hanget. 10.03.
2017 saadeti laiali hankekutse ,Asenduskodu kasvatusala tdotajate baaskoolituse arendamine ja
labiviimine“. Hanke tulemusel leiti koolitajad kaheksale asenduskodu kasvatusala baaskoolituse moodulile
Uheteistkimnest moodulist. Jarelparingule saadi vastused, et paljudel potentsiaalsetel koolitajatel ei olnud
sel aastal aega. Seda arvesse vottes saadeti 07.04.2017 hankekutse ,Asenduskodu kasvatusala to6tajate
baaskoolituse moodulitele koolitajate leidmine“ valja veel suuremale hulgale potentsiaalsetele koolitajatele,
et leida koolitajaid kolmele asenduskodu kasvatusala baaskoolituse moodulitele, millele esimeses hankes
pakkumusi ei esitatud. Kahe hanke tulemusena olid koolitajad kdikidele 11 moodulile olemas.

09.05.2017 osalesid projektijuht Enelis Linnas ja koolitusspetsialist Margit Metsméagin ELNHU juhatuse
koosolekul, kus tutvustati asenduskodu kasvatusala baaskoolitust, asenduskodu taustaga noorte
fookusgrupp-t66toa tulemusi ja edasisi koolitusplaane. Asenduskodu juhid votsid uue koolituskava hasti
vastu.

Poolaasta sees korrastati kasvatajate koolituse registreerunute nimekirju ning maikuus vdeti kasutusele
asenduskodu kasvatusala tootajate koolitusele registreerimiseks uus registreerimisvorm, mis saadeti
koikidele asenduskodude juhtidele.

Mai 16pus tegeleti kasvatusala to6tajate koolituse koolitajate/arendajate avakoosolekuks informatsiooni ja
kava kokku panemisega ning anti koolitajate juhised dpivaljundite sdnastuse parandamiseks. Avakoosolek
toimub juunikuus 2017.

Teisel poolaastal

Suve alguses toimus hangete vditjatega lepingute sdlmimine ja korraldati koosolekud erinevate
asenduskodu kasvatusala tootajate baaskoolituse koolitajatega, et raakida Uksikasjalikult 1abi nende
pakutud koolituskava ning TAI poolsed ootused. Toimusid baaskoolituse arendustegevused koostods
koolitajatega, kes t66tasid oma moodulite raames valja to6vihikud. TAI spetsialistide Ulesanne oli tagada,
et toovihikust tekiks Uhtne tervik ning kdik oluline oleks toovihikus kajastatud. Tegeleti koostdos
koolitajatega poolaasta koolituspaevade paika panemisega ning koolitusgruppide komplekteerimisega.

06.07.17 toimus asenduskodu kasvatusala tOotajate baaskoolituse koolitajate Uhine koosolek, mille
eesmargiks oli saada ulevaade baaskoolitusest tervikuna (nii koolitajatel kui TAI spetsialistidel). Suureks
eesmargiks, et baaskoolituses olevad teemad ei oleks eraldi tikkidena, vaid moodulid oleksid omavahel
pdimitud, ei eksisteeriks Uleliia korduseid, kattuvusi ja teemade raames ei oleks eri koolitajate puhul
vasturaakivusi (nt sama teooria puhul). Arutati 1abi ka koolituse korralduslikud kisimused.

| pilootkoolitust kaisid kohapeal hindamas projektijuht ning analliitik. Eesmargiks oli saada Ulevaade
valjaarendatud baaskoolitusest ning veenduda, et koolitajad viivad koolitust labi vastavalt lepingus seatud
tingimustele ning koosolekul kokkulepitud punktidele.

Toimunud baaskoolituste raames oli labiviidud ka mdjuhindamine, hetkel kahel tasandil. Esimene tase
mddtis osalejate kohest reaktsiooni koolitusele ehk ulatust, millisel maaral pidasid koolitusel osalemist
meeldivaks, kaasahaaravaks ja oma t60 jaoks oluliseks. Seda taset mdddeti peale iga moodulit. Teine tase
mootis Oppimist ehk millisel maaral on koolitusel osalejad omandanud kavandatud teadmisi, oskuseid jm
pohinedes nende osalemisele koolitusel (subjektiivne eel- ja jarelhindamine oma teadmistele ja oskustele,
lisaks tagasisideringid koolituste 16pus). Kolmanda tase mé6tmine, millisel maaral on koolitusel osalejad

2 http://www.tai.ee/et/tegevused/koolituskeskus/koolitused/tat-asendushoolduse-kvaliteedi-tostmine
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kasutanud opitut oma tédkohal (voi elus laiemalt), on planeeritud 2018. aastasse. Osaliselt oli mdju
hindamisse kaasatud ka tase neli, mis hindab seda millisel maaral méjutab koolitus organisatsiooni ja
keskkonda laiemalt. Selle hindamiseks oli uuritud tagasisidet asenduskodude juhatajatelt, kelle todtajad
olid koolituse labinud. Nad hindasid omalt poolt muutust osalejate kaitumises téokohal.

Reaktsioonitasemel ollakse koolitusega rahul, osalejate tagasiside oli koolitusele enamasti positiivne.
Koolitusel osalejad leidsid, et koolituselt saadud teadmised olid nende tédkohal rakendatavad, kiideti
baaskoolituse teemade valikut, kuna need olid nende t66ks kasulikud ja olulised. Rahul oldi ka
koolitajatega, kelle praktilised kogemused olid olnud toeks osalejate probleemide lahendamisel. Vais delda,
et koolituse sisu oli muutunud temaatiliselt mitmekilgsemaks ning vastas rohkem asenduskodu
kasvatusala tootajate vajadustele. Rahulolematud oldi koolituse kodutddéde slsteemiga ja liiga tiheda
ajagraafikuga. Rahulolematuse vahendamiseks tegeletakse antud teemadega 2018. aastal.

15.12.2017 toimus asenduskodu kasvatusala tootajate baaskoolituse koolitajate koosolek, kus arutati
koolitajate kogemusi koolituse labiviimisel (sh kas pohisdnumid said edastatud). Arutati pdhilisi osalejate
poolt tdstatatud kisimusi ja teemasid ning kaardistati osalejate hoiakuid. Oodati ka koolitajate
mdtted/ettepanekud koolituse parendamiseks.

Antud poolaastal tegeleti ka kasvatusala tddtajate lisakoolituste teemade kaardistamisega. Lisakoolituste
vBimalikud teemad said suuresti kaardistatud varasema koolitusvajaduse analllsi kaigus, aga
informatsiooni koguti jooksvalt ka sel aastal koolituse kaigus osalejate tagasisidel naol tagasisideringi
raames, mida viis Uldjuhul labi TAI analtutik. RUhmatdd kaigus said koolitusel osalenud vabas vormis
panna kirja véimalikke teemasid, mis peale eelkoolitust veel lisakoolitust vajaksid.

Lisakoolituse teemade tapsustamiseks saadeti lisakoolituste teemade loetelu erinevatele
organisatsioonidele (nt ELNHU, EATL, SOS-Lastekila), kus asenduskodu juhid said lisakoolituste
teemade vajalikkust hinnata ning tapsustada. Nende tagasisidele toetudes tapsustati teemade ring ning
alateemad. Ka asenduskodu kasvatusala to6tajate baaskoolituse kbik koolitajad said omalt poolt teha
taiendusi ja pakkuda lisakoolitusteks teemasid.

Murekohaks oli see, et osadel koolitajatel puudus asendushoolduse spetsiifilisus. Hankimisel oli koolitajate
kvalifitseerimise aluseks koolitusmooduli teemaga seotud eriala voi lahedase eriala kérgharidus ning
koolitamiskogemus viimasel kahel aastal (vahemalt Uks koolitus igal aastal). Kérgemalt hinnati pakkujaid,
kel oli varasem kogemus asendushoolduse valdkonnas (sh materjalide koostamine ning koolitamine), kuid
see ei olnud kvalifitseerimise aluseks. Olulisem oli koolitusmoodulite teemade valdamine Kui
asendushoolduse valdkonna kogemus (vaga vahe on spetsialiste, kes on asendushoolduse valdkonna
kogemusega eriala spetsialistid). Seega oli koolitajate meeskonnas isikuid, kes ei olnud piisavalt
asenduskodu t66 ja eluga kursis. Samas hindasid osalejad vaga koolitajaid nende professionaalsuse tttu
teemade valdamisel.

Keeruline oli olnud aruandluse perioodil suur tdokoormus nii koolituste korraldamisel kui arendamisel.

01.01.2018 — 31.12.2018

Jaanuaris valmis perevanema ja kasvataja koolituse mojuanaliis, mis oli kattesaadav siin.

Veebruaris tehti asenduskodu kasvatusala tootajate baaskoolituse Gppekavasse (uue nimega perevanema
ja kasvataja taienduskoolitus) muudatusi vastavalt Iabiviidud mdjuanaliitisile. Oppekava koosnes nliudsest
8 moodulist, mille moodulite osakaalu muudeti.

Médjuanallitsist selgus, et koolitus oli osalejate jaoks kasulik ning efektiivne. Teemamoodulite valik oli
osalejate hinnangul nende t06d toetav ning Opitut on vdimalik tookohal rakendada. Parast koolitust oli
nende hinnang oma teadmistele ja oskustele paranenud. Koolituse positivset méju kinnitas ka
asenduskodu juhtide tagasiside. Nad olid marganud koolituse labinute t66s positiivset muutust (rohkem
margatakse last, anallilsitakse rohkem keerulisi olukordasid ja lapsi, parem teadlikkus autismist, rohkem
rakendatakse lapse toetamisviise). Koolituse méju kinnitas ka asjaolu, et oma teadmiste ja oskuste
hindamise puhul oli ndha, et osalejate hinnangud olid kdigi teemade puhul paranenud (keskmiselt umbes
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1,5 skaalapunkti). Lisaks teadmistele oli osalejate jaoks teiseks vaartuseks oma kogemuste jagamine ja
teiste kogemuste kuulamine. Seda véimaldasid arutelud ja grupitédd. Koolitajate valikuga jaid osalejad
enamasti rahule. Osalejad hindasid koolitajate elulisi naiteid, nende professionaalsust ja podhjalikke
teadmisi. Osalejad said tavaliselt oma kisimustele vastused ning moodulite sisu oli selgelt ja arusaadavalt
edastatud. Korgelt hinnati koolitajaid, kellel oli asendushoolduse valdkonnas té6tamise kogemus. Samas
ilmnes osast tagasisidest koolituses puuduseid, mis vbivad takistada koolitusel &pitu rakendamist tédkohal
kui ka puuduseid koolituse Ulesehituses.

Osalejad tdid valja, et koolituse kiire tempo juures oli koolitusel osalemine keeruline ning vasitav ja see
takistas Opitu labitéétamist ja kinnistumist. Kuna koolitusmoodulid toimusid sagedasti, oli ka iseseisva t66
tegemine osalejate jaoks keeruline. Ajanappuse t6ttu ei suudetud kodustesse toodesse piisavalt siveneda
ning need said tehtud kiirustades. Oli mooduleid, kus koolituse peamiseks labiviimise vormiks oli valdavalt
loeng, aga pikalt koha peal istumine ja kuulamine raskendas &ppimist. Lisaks oli mooduleid, mida oli
kasitletud liiga lGhidalt (nt vaarkohtlemine) ning mooduleid, mis ei taitnud eesmarki (nt sissejuhatav
moodul). Antud tagasisidega arvestati 2018. aasta alguses perevanema ja kasvataja taienduskoolituse
arendamisel.

Jaanuar — veebruar valmistati ette uut perevanema ja kasvataja taienduskoolituse hanget, millele jargnes
pakkumuste hindamine, hanke voéitjatega lepingute sélmimine ja arendustegevused koolitajatega. Uute
koolitajatega ja koolitajatega, kelle moodulis oli tehtud muudatusi, raagiti labi nende pakutud koolituskava
ning TAl-poolsed ootused. Koostdds koolitajatega toimusid tdienduskoolituse edasiarendamise tegevused,
arendati edasi juba valja tédtatud todvihikuid. TAI spetsialistide Ulesanne oli tagada, et tdovihikust tekiks
Uhtne tervik ning kodik oluline oleks toovihikus kajastatud. Tegeleti koostdds koolitajatega poolaasta
koolituspaevade paika panemisega ning koolitusgruppide komplekteerimisega.

20.04.2018 toimus perevanema ja kasvataja taienduskoolituse koolitajate Uhine koosolek, mille eesmargiks
oli saada Ulevaade taienduskoolitusest tervikuna (nii koolitajatel kui TAIl spetsialistidel). Suureks
eesmargiks, et tdienduskoolituses olevad teemad ei oleks eraldi tikkidena, vaid moodulid oleksid omavahel
pdimitud, ei eksisteeriks Uleliia korduseid, kattuvusi ja teemade raames ei oleks eri koolitajate puhul
vasturaakivusi (nt sama teooria puhul). Arutati 1abi ka koolituse korralduslikud kisimused. Lisaks tutvustati
koolituse mojuanalllsi ning arutati 1&bi eelmisel aastal iimnenud puudused, et sel aastal oleks koolituse
madju suurem.

2.05.2018 osalesid projektijuht ja analiiitik ELNHUL juhatuse koosolekul, kus nad tutvustasid perevanema
ja kasvataja taienduskoolituse mojuanallilsi ja koolituse edasisi plaane.

Tootati valja perevanema ja kasvataja lisakoolituse kaks moodulit ning valmistati ette lisakoolituste hange,
mis saadetakse potentsiaalsetele pakkujatele 2018 suvel.

Tegevustele oli eelarvest kulunud umbes 2,2 %. Tegevused olid ajakavas.

Il poolaastal toimus taienduskoolituse uute koolitajatega osalejate todvihikute kohandamine, koolituse
hindamine ning koolituse Iabiviimise tagasisidestamine koolitajatele.

Lisaks valmistati ette ja viidi l1abi tdienduskoolituse venekeelne hange kuni aastani 2019, sh tapsustuste
kisimine, pakkumuste hindamine, protokolli koostamine, lepingute sélmimine, koolituste kuupaevade
kokku leppimine. Esimene hange kukkus osaliselt 1abi ning vaja oli Iabi viia ka teine hange. Teise hanke
raames saadi venekeelsete taienduskoolituse kdikide moodulite 1&biviimiseks koolitajad. Kuna esimene
hange kukkus labi, siis ei olnud kahjuks véimalik 2018. aastal koolitustega alustada. Seetéttu viiakse 4
venekeelset perevanema ja kasvataja taienduskoolitust [abi 2019. aastal.

Tolgiti perevanema ja kasvataja taienduskoolituse osalejate to66vihik eesti keelde.

Valmistati ette ja viidi 1abi lisakoolituse hange moodulitele , Teismelise mdistmine ja toetamine® (hangitud
koolitajad 2 eestikeelse ja 2 venekeelse gruppi labiviimiseks ); ,Trauma labi elanud lapse mdistmine ja
toetamine® (2 eestikeelset ja 2 venekeelset gruppi); ,Pslhholoogiline kriisiabi“ (2 eestikeelset ja 2
venekeelset gruppi); ,Laste vaheliste suhete toetamine® (2 eestikeelset ja 2 venekeelset gruppi); sh
tapsustuste kisimine, pakkumuste hindamine, protokolli koostamine, lepingute sdlmimine, koolituste
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kuupdevade kokku leppimine ning kahe mooduli raames koolitajatega kohtumiste korraldamine. Esimene
hange kukkus osaliselt labi ning vaja oli Iabi viia ka teine hange. Teise hanke raames jai ka ks moodul
katmata ning seejarel mindi Uhe mooduli raames labirdakimistesse valdkonna koolitajatega. 2018. aasta
I6puks saadi kdikidele moodulitele mdlemas keeles koolitajad. 2018. aastal toimus 2 gruppi, kuna esimene
hange kukkus 18bi ning vélja kuulutatud koolitusgrupid ei téitunud oodatud tasemel. Ulejaénud teemadel oli
planeeritud koolituspaevad 2019. aastasse.

Lisaks toimus mdjuhindamise raames 2017. aastal perevanema ja kasvataja tadienduskoolituse Iabinutega
2 fookusgruppi, et hinnata koolituse pikaajalist mdju. Eesmark oli hinnata kas ja kuidas oli koolitusel
osalemine nende t66d asendus-/perekodus mojutanud. Tallinnas toimus fookusgrupp 18.10.2018 (8
osalejat) ja Parnus 25.10.2018 (6 osalejat). Aruteludes osalenud osalejad leidsid, et Uldiselt on lastega
tegelemisel tdusnud enesekindlus. Suurenenud oli tunnetus lapse osas — mida ja millal peaks lapsega ette
votma, millal radkima, mis last innustab ja kuidas saaks Iabi selle teda paremini toetada. Uheks vaartuseks
peeti ka tagantjarele grupis tekkinud kokkukuuluvustunnet ja haid suhteid. Nahti, et ka teistel olid sarnased
probleemid ning see oli julgustav ja toetav. Sellest tekkis ka téokohal suurem kindlus oma arvamust
sagedamini avaldada. Enesevaljendusoskus paranes tanu koolitusele, sest osatakse paremini olukordi
sOnastada ja pdhjendada. Spetsiifilisteks oskusteks, mida teadlikult oldi asenduskodus Uritatud kasutada,
oli sagedasem laste tunnustamine, enama tahelepanu pééramine vaarkohtlemise tunnustele, suurem
valmisolek tegeleda leinava lapsega, teadlikum lapse arengutasemele vastav kaitumine. Fookusgruppidele
taiendava info saamiseks viidi koolituse labinute seas ka Iabi veebikusitlus. Kokku vastas kusitlusele 34
koolituse vilistlast. Tulemustele toetudes vois 6elda, et kisitlusele vastanud osalejad pidasid koolitust
endiselt kasulikuks ka teatud aja mé6dumisel koolituse 16pust. Osalejad kasutavad koolitusel dpitut endiselt
igapaevatdos. Kiideti koolituse praktilisust ja teemade vajalikkust asenduskodus tdotamisel. Ainukese
miinusena vois valja tuua, et koolitusel jagatud koolitusmaterjale kasutatakse peale koolituse 16ppu pigem
harva.

01.01.2019 — 31.12.2019

Esimesel poolaastal viidi [6puni 1abi hanke ,Perevanema ja kasvataja taienduskoolituse Iabiviimine 2019-
2020 hindamine, koostati protokoll, toimus teadete valja saatmine, lepingute koostamine ja sdlmimine,
koolituskuupaevade kokku leppimine, koolitajate Uhine koosolek Uhtlase kvaliteedi tagamiseks (toimus
21.01.2019) ja koolituste korraldamine. Lisaks uute koolitajatega td6vihikute kohandamine.

Viidi 1abi perevanema ja kasvataja venekeelse tdienduskoolituse hanke hindamine, protokolli koostamine,
teadete valja saatmine, lepingute koostamine ja sdlmimine, koolituskuupdevade kokku leppimine,
koolitajate Uhine koosolek Uhtlase kvaliteedi tagamiseks (toimus 17.01.2019) ja koolituste korraldamine.

Esimesel poolaastal toimus ka koolituste hindamine — perevanema ja kasvataja taienduskoolituse
eestikeelse mooduli ,Positiivne vanemlus® hindamine, kuna koolitama tulid uued koolitajad, perevanema ja
kasvataja venekeelse taienduskoolituse hindamine (tdies mahus) ning lisakoolituste hindamine.

25.01.2019 osales projektijuht projekti "Tugiteenused asenduskoduteenuse osutajatele” seminaril.

22.05.2019 osalesid projektijuht ja anallitik turvakoduteenuse osutajate seminaril, kus tehti perevanema
ja kasvataja taienduskoolitustest ettekanne.

Tegeleti ,Imelised aastad“ vanemlusprogrammi pilootkoolituse ettevalmistamisega perevanemate ja
kasvatajate lisakoolituste raames (vt lahemalt PRIDE koolituste alt).

Teisel poolaastal valmistati ette ja viidi labi venekeelse perevanema ja kasvataja taienduskoolituste hange
(sh hinnati pakkumusi ja koostati protokoll.

30.07 - 31.07.2019 osales projektijuht Eesti Asenduskodu To&détajate Liidu suvepdevadel, kus viis
kasvatajatele ja perevanematele labi t66toa. Tddtoas arutati perevanema ja kasvatajate lisakoolituste
vajaduse kohta.
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13.09.2019 toimus Moreno keskuse, SKA ning TAI projektijuhiga arutelu koolituste ja supervisiooni
uhisosast.

Sotsiaalhoolekande seaduse "Asendushooldusteenuse ja turvakoduteenuse osutamisel lapsele teenust
vahetult osutava isiku taienduskoolituse tingimused ja kord" maaruse muudatuse toéttu, mille raames
peavad turvakodu téétajad olema 2020. aasta alguseks labinud TAl taienduskoolituse, korraldati aasta
I6pus Uhe lisa perevanema ja kasvataja koolitusgrupi, mida esialgu 2019. aastal ei planeerinud. Viimasel
hetkel koolituse korraldamine oli suur valjakutse, eriti just koolitajate kiire ajagraafiku téttu. Koolitusel
osalejate motiveerimisega oli raskusi.

Soovijate puudumise téttu jaeti ara perevanemate ja kasvatajate 2 Tallinnas toimuma pidanud vene keelset
lisakoolitust — ,Lastevahelised suhted® ja ,Trauma labi elanud lapse mbistmine ja toetamine®. Huvi oli vaike
eeldatavasti seetdttu, et koolitused jaid aasta 16ppu ning samal aja toimusid ka perevanemate- ja
kasvatajate tdienduskoolituste grupid.

11.06-15.06.2019 osales projektijuht Rumeenias Be the Change! Partnering to improve the transition from
alternative care to independent living” konverentsil. Konverentsi eesmark oli valja tuua asendushooldusel
olevate, sh asendushoolduselt lahkuvate noorte mured seoses asendushoolduselt lahkumise
korraldamisega. Projekti sisuks, mille raames konverents korraldati, oli jdustada lapsi ja noori tegemaks
laste ja noorte asendushoolduse slsteemis positiivseid muutusi. Noorte osalus Uhises dppeprotsessis oli
muutuste saavutamisel otsustava téhtsusega. Konverentsil raadkisid palju erinevate riikide noored oma
kogemustest ja ootustest erinevatele osapooltele. Projektijuht nentis, et ,hea oli kuulda, et oleme oma
koolitustel noorte sdnumeid aina rohkem edastamas, kuid siiski oleks oluline kaasata noori rohkem ka
arendamise protsessi. Nad jaavad siiski paljuski valja, olgugi, et arendame sisteemi nende heaolu
tagamiseks.“ Lisaks tutvustati konverentsil ka asendushoolduselt lahkuvate noorte koolitust, kus
spetsialistidele tutvustatakse olulisi tegureid, millega laste hooldamise, sh asendushoolduselt lahkumisel
arvestada. Koolitust viiakse labi koos noortega.

01.01.2020 - 31.12.2020

Viidi 1abi 2019. aasta detsembris toimunud perevanema ja kasvataja venekeelse tdienduskoolituse hanke
lepingute koostamine ja s6lmimine, koolituskuupaevade kokku leppimine.

29.01.2020 toimus eesti- ja venekeelset tdienduskoolitust labiviivate koolitajate Uhine koosolek Uhtlase
kvaliteedi tagamiseks ja arutamaks seni esile kerkinud probleeme ja murekohti.

E-kirjade vahendusel toimus taienduskoolitust Iabiviivate koolitajate pidev kirjavahetus alates eriolukorra
valjakuulutamisest, et arutada jooksvalt, kuidas eriolukorras ning ka hilisemal perioodil koolitusi 1abi viia.

12.05.2020 toimus eesti- ja venekeelset tdienduskoolitust Iabiviivate koolitajate Uhine koosolek arutamaks,
kas koolitust oleks véimalik viia veebikeskkonda ning milliseid véimalusi nagid koolitajad oma moodulite
I6ikes. Arutelu tulemusena otsustati, et selleks on vajalik 1abi viia eraldi arendus, et Ule vaadata kogu 6ppe
sisu, eesmargid ja dpivaljundid. Koolitust ei olnud véimalik veebis Iabi viia tapselt samamoodi ja samas
mahus kui auditoorselt. TAIl saatis valja praegustele hankepartneritele hinnaparingud moodulite
veebikoolituste arenduseks.

TAIl asendushoolduse meeskonna liikkmed osalesid eriolukorra ajal pajudel erinevatel tasuta- ja tasulistel
veebikoolitustel ja -seminaridel eesmargiga oppida, kuidas Iabi viia veebikoolitusi, millised olid nende
plussid ja miinused, ohud ja véimalused.

Toimus perevanemate ja -kasvatajate lisakoolituste hanke ettevalmistamine. Koolitused planeeritakse viia
Iabi Il poolaastal eesti- ja vene keeles Tallinnas, Ida-Virumaal ja Tartus soltuvalt sellest, millises piirkonnas
ja kui palju osaleda soovijaid oleks. Hankekutse saadeti valja 27.05.2020 tahtajaga 11.06.2020.
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Arendati eelmisel aastal alanud pere- ja asenduskodu juhtide koolitust. Kaardistati padevused/teemad
kirjanduse analllsi pohjal ning juhtide seas oli labi viidud kusitlus, millele vastas 30 inimest. T66 koolituse
arendamisega jatkub Il poolaastal, et sigisel alustada koolituste pakkumisega.

Veebruaris alustas taienduskoolitustel osalemist Uks grupp eesti keeles Tallinnas ja vene keeles Ida-
Virumaal. Kahjuks jaid eriolukorra tottu mélemad koolitusgrupid | poolaastal I6petamata. Otsustati, et
koolitusi eriolukorra ajal labi ei viida, kuna pere- ja asenduskodudes olid kdik lapsed kodus ning t66tajate
eriolukorrast tingitud suurema téokoormuse téttu ei olnud maistlik neid suunata kohustuslikule koolitusele.
Eriolukorras olid koolitusspetsialistid pidevalt ihenduses nii osalejate kui ka asenduskodudega. Kaardistati
nende valmisolekut osaleda koolitustel eriolukorra ajal ning nende valmisolekut osaleda veebikoolitustel
(nii eriolukorra ajal kui ka valjaspool seda).

Teise poolaasta alguses viidi 1abi hange leidmaks koolitajaid perevanemate ja kasvatajate lisakoolituste
Iabiviimiseks teemadel ,,Psiihholoogiline kriisiabi® ja ,Lastevaheliste suhete toetamine®. Koolitused toimusid
nii eest kui ka vene keeles. ,Psihholoogilise kriisiabi“ eestikeelsed koolitused toimusid kontaktoppes,
venekeelne koolitus COVID-19 tingitud olukorra tottu veebis. ,Lastevaheliste suhete toetamise” venekeelne
koolitus toimus kontaktdppes ja eestikeelne veebis.

Augustis alustati kevadel pooleli jddnud perevanemate ja kasvatajate tdienduskoolituste gruppidega ning
septembrist lisandusid uued eesti- ja venekeelsed grupid. Esimesed koolitusmoodulid toimusid
kontaktdppes, kuid tervisest tingitud pdhjustel oli osalejatel lubatud vajadusel osaleda veebi vahendusel.
Novembrist alates viidi kdik koolitused veebi (osaliselt juba septembris — Ida-Virumaa). See omakorda
ndudis koolitajatelt olemasoleva dppekava kohandamist ning paljudel neist puudus veebikoolituste
labiviimise oskus. Seetdttu oli koolitajatel vdimalus kasutada haridustehnoloogilist tuge -
haridustehnoloogilist konsultatsiooni (sobilike 6ppemeetodite valjapakkumine koolitajale, et saavutada ja
hinnata oodatav dpitulemus veebiseminari vormis) ja tehnilist abi (tugi koolitajale veebiseminar Iabiviimise
ajal). Tervise Arengu Instituut leidis teenuse pakkuja konkursi tulemusena.

01.01.2021 - 31.12.2021

Esimene poolaasta

2021 jaanuari alguses viidi Idpuni Perevanema ja kasvataja taienduskoolituse eesti ja venekeelse koolituse
hanke hindamine ja sdImiti lepingud koolituste partneritega Gheks aastaks.

| poolaastal alustas perevanema ja kasvataja taienduskoolitust 2 gruppi — 1 eesti keeles ja 1 vene keeles.
Grupid I6petavad juunis. Koolitused toimusid koroonaviiruse levikus tulenevalt taielikult veebikeskkonnas
(Zoom ja Moodle). Sellest tulenevalt oli kdiki koolitusmooduleid vaja vahemal voi rohkemal maaral
kohandada sobivamaks veebis labiviimiseks (materjalid ja dppemeetodid). | poolaastal uuendati ka
koolituse 6ppematerjale sisuliselt ja vormiliselt (vastavalt TAl uuele CVI-le).

| poolaastal viidi Idpuni asenduskodu juhtide ja keskastme juhtidele koolitusvajaduse anallils ning koostati
esialgne viiest moodulist koosnev koolituskava. Vastavalt kavale kasitles koolitus jargnevaid teemasid:
kuidas toetada vaimset tervist ning luua toetavat 6hkkonda tookohal, kuidas luua last toetav ja turvaline
keskkond asendushooldusel, kuidas tulla toime keerulise tausta ja kaitumisega lastega, kasitletakse
seadusi mis reguleerivad asendushoolduse teenuse osutamist ning kuidas luua lapsele tema
pdhivajaduste rahuldamiseks peresarnaseid elutingimusi. Aprill kuni mai viidi 1abi hange pilootkoolituse
koolitajate leidmiseks ja koolituse arendamiseks. Pilootkoolitus planeeriti alustada septembris
Pilootkoolituse jargselt planeeriti teha vajadusel koolitusprogrammi muudatusi lahtuvalt koolitajate ja
osalejate tagasisidest.

Aprill ja mai 2021 viidi Iabi hange perevanemate ja kasvatajate lisakoolituste koolitajate leidmiseks eesti ja
vene keeles teemadel ,Lastevaheliste suhete toetamine®, ,Traumateadlik perevanem® ja ,Konflikti
lahendamine laste ja noortega“. Teema ,Konflikti lahendamine laste ja noortega“ koolitajate leidmiseks viidi
labi kordushange mai I6pus. Koolitajatega solmiti leping 2021. aastaks. Lisakoolituste pakkumistega
alustatakse juuni I6pus.
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Teine poolaasta

Juunis I6petasid kaks gruppi perevanema ja kasvataja taienduskoolitust — 1 eestikeelne ning 1 venekeelne
grupp.
Augustis alustas Uks eesti- ning Uks venekeelne perevanema ja kasvatajate tdienduskoolituse grupp.

Eestikeelne grupp alustas flitsilises kontaktdppes ning jatkas veebidppes oktoobri teises pooles seoses
COVID-i levikuga. Venekeelne grupp oli taielikult veebis.

Kokku 8-le grupile viidi 1abi lisakoolitusi kolmel erineval teemal ,Lastevaheliste suhete toetamine®,
» 1 raumateadlik perevanem* ja ,Konflikti lahendamine laste ja noortega“. Koolitused toimusid eesti- ja vene
keeles. Teisel poolaastal oli palju juhtumeid, kus koolitusele registreerus piisav hulk osalejaid, kuid
koolituse paeval ei iimunud paljud kohale.

Toimus koolitus asenduskodu juhtidele ja keskastmejuhtidele (eesti keeles). Koolitus koosnes viiest
moodulist: ,Vaimse tervise toetamine ja toetava 6hkkonna loomine té6kohas®, ,Asenduskodu t66 diguslikud
alused®, ,Last toetava ja turvalise keskkonna loomine asendushooldusel, ,Traumateadlikkus ja
valjakutsuva kaitumisega toimetulek asendushooldusel” ning ,Lapsele tema pdhivajaduste rahuldamiseks
peresarnaste elutingimuste vdimaldamine*

01.01.2022 - 31.12.2022

Jaanuari alguses viidi 1abi perevanema ja kasvataja taienduskoolituse eesti- ja venekeelse koolituse hange
ja solmiti lepingud koolituste partneritega Uheks aastaks.

| poolaastal alustas perevanema ja kasvataja taienduskoolitust 2 gruppi — 1 eesti keeles ja 1 vene keeles.
Grupid I6petavad juunis.

Martsis 2022 hangiti traumateemalisi lisakoolitusi perevanematele ja kasvatajatele ning viidi 1&bi 1 grupile
lisakoolitus "Traumateadlik ja kiindumuspdhine usalduslikel suhetel pohinev sekkumine (TBRI®)" vene
keeles. Sama koolitust on plaanis viia labi ka |l poolaastal nii eesti kui ka vene keeles.

Mais hangiti koolitajaid koolitusprogrammi Imelised Aastad ja lisakoolituse ,"Laste ja noorte
seksuaalkasvatus ja lipusiisteemi rakendamine® labiviimiseks. Koolitused algavad septembris.

Aprillis ja mais koostati koolitusprogramm ,Asenduskodu juhtide ja keskastmejuhtide koolitus® vastavalt
2021. aastal labiviidud pilootkoolituse jargselt saadud tagasisidele. Koolitus koosneb V moodulist ja algab
septembris.

| poolaastal viidi Iabi jatkukohtumised nii 2021. a juhtide koolituse labinutele (moodul Traumateadlikkus ja
valjakutsuva kaitumisega toimetulek asendushooldusel) kui ka perevanematele, kes Iabisid 2021. aastal
lisakoolituse Traumateadlik perevanem.

Teine poolaasta
Augustis alustas Uks eestikeelne perevanema ja kasvatajate taienduskoolituse grupp.

Kokku 7-le grupile viidi 1abi lisakoolitusi kolmel erineval teemal: ,Traumateadlik ja kiindumuspdhine
usalduslikel suhetel pohinev sekkumine (TBRI®), ,Lipusisteem ja seksuaalkasvatus* ja ,Imelised aastad®.
Koolitused toimusid eesti- ja vene keeles. Teisel poolaastal oli palju juhtumeid, kus koolitusele registreerus
piisav hulk osalejaid, kuid koolituse paeval ei ilimunud paljud kohale.

Il poolaastal toimus koolitus asenduskodu juhtidele ja keskastmejuhtidele (eesti keeles). Koolitus koosnes
viiest moodulist: ,Juhi roll asenduskodus®, ,Asenduskodu t66 Giguslikud alused®, ,Last toetava ja turvalise
keskkonna loomine asendushooldusel®, ,Traumateadlikkus asendushooldusel® ning ,Lapsele tema
pohivajaduste rahuldamiseks peresarnaste elutingimuste véimaldamine*

Lisaks toimus koost6ds Sotsiaalkindlustusametiga lisakoolitus ,Kompetentsimudeli juurutamine asendus-
ja perekodus”

01.01.2023 - 31.05.2023
Tegevusi ei toimunud.

27




o Koolituste pakkumine

01.01.2017 — 31.12.2017

Aastal 2017 viidi ESF meetme raames labi 4 koolitusgruppi. Kokku koolitati 75 asenduskodu kasvatusala
tootajat (baaskoolituse 16petanud inimeste arv).

| koolitusgrupp Tallinnas toimus 18.07.2017 — 13.09.2017, 14 osalejat
Il koolitusgrupp Tallinnas toimus 10.10.17 — 6.12.2017, 22 osalejat

Il koolitusgrupp toimus Tartus 16.10.17 — 13.12.17, 19 osalejat

IV koolitusgrupp toimus Tartus 24.10.17 — 20.12.2017, 20 osalejat

Tegevustele oli eelarvest kulunud umbes 71 %. Tegevused olid ajakavas.

01.01.2018 — 31.12.2018

3.mail alustas esimene perevanema ja kasvataja taienduskoolituse grupp:

I grupp 3. mai — 15. august, 17 osalejat

Uuendatud taienduskoolitust kdivad TAI spetsialistid koha peal hindamas.
Teine eestikeelne koolitusgrupp viiakse 1abi stgisel.

Teisel poolaastal toimus perevanema ja kasvataja taienduskoolituse raames:
Il koolitusgrupp 4.september-12. detsember, 16 osalejat

Perevanema ja kasvataja lisakoolitused:

»1eismelise mdistmine ja toetamine“ eestikeelne (13 osalejat) 01.11.-02.11 ja 15.11.2018
,1rauma labi elanud lapse maistmine ja toetamine" eestikeelne (10 osalejat). 21.11 — 22.11.2018

Perevanema ja kasvataja koolituste arenduste ja labiviimise eelarvest oli 2018. aasta I6puks eelarvest
kulutatud umbes 60,7%.

01.01.2019 — 31.12.2019

Perevanema ja kasvataja taienduskoolitus (160 ak/h, 18 koolituspaeva). Alustanud grupid:

. Esimene koolitusgrupp, eesti keeles, Tallinn, 26.veebruar — 19.juuni, 18 osalejat
. Teine koolitusgrupp, vene keeles, Tallinn, 6.marts — 7.juuni, 20 osalejat
. Kolmas koolitusgrupp, vene keeles, Johvi, 25.veebruar — 12.juuni, 16 osalejat

Lisakoolitused 2019. aasta esimesel poolaastal:

. Teismelise mdistmine ja toetamine, eesti keeles, Tartus, 23.-24.jaanuar ja 31.jaanuar,14 osalejat
Trauma labi elanud lapse moistmine ja toetamine, vene keeles, Johvis, 6.-7.veebruar, 22 osalejat
Psuhholoogiline kriisiabi, eesti keel, Tallinnas,12.-13.veebruar, 11 osalejat

Psuhholoogiline kriisiabi, vene keeles, Johvis,14.-15.veebruar, 21 osalejat

Pslihholoogiline kriisiabi, eesti keeles, Tartus 19.-20.veebruar, 13 osalejat

Psuhholoogiline kriisiabi, vene keeles, Tallinn 21.-22.veebruar, 14 osalejat

Laste vaheliste suhete toetamine, eesti keeles, Tallinnas, 7.-8.marts, 13 osalejat

Laste vaheliste suhete toetamine, eesti keeles, Tartus, 4.-5.aprill, 13 osalejat

Kokku labisid esimesel poolaastal lisakoolituse 121 inimest.

Perevanema ja kasvataja koolituste arenduste ja labiviimise eelarvest oli 2019. | poolaasta I6puks kulutatud
umbes 27%. Kulutused tdusevad, kuna suur osa koolitajate t66joukulusid ei olnud veel taienduskoolituse
raames valja makstud. Tegevused olid ajakavas, koolitused toimusid vastavalt plaanile. Keeruline oli
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hangetega, kus padevaid koolitajaid oli pigem vahe ja head koolitajad olid vaga hdivatud, seega kukuvad
hanked osaliselt 1abi. Samas oli siiski Idpuks alati koolituste labiviimiseks koolitajad leitud. Perevanema ja
kasvataja lisakoolituste tagasiside oli olnud Uldjoontes hea, va mdne koolitaja puhul. Eestikeelsete
lisakoolituste taituvus oleks vdinud olla suurem. Nende lisakoolituste alatadituvuse pdéhjuste
valjaselgitamisega tegeletakse.

Teisel poolaastal toimusid perevanema ja kasvataja taienduskoolitus (160 ak/h, 18 koolituspaeva):
¢ Neljas koolitusgrupp, eesti keeles, Tallinn 04.09-16.12., 18 osalejat
¢ Viies koolitusgrupp, vene keeles, Johvi, 03.09.-17.12., 20 osalejat
o Kuues koolitusgrupp, vene keeles, Tallinn, 12.09.-20.12., 17 osalejat
o Kaheksas koolitusgrupp, eesti keeles, Tallinn 08.10.-20.12., 21 osalejat

Lisakoolitused 2019. aasta Il poolaastal:
¢ Traumakogemusega lapse moistmine ja toetamine, Tallinn, 19.-20.11, 10 osalejat
o Teismelise moistmine ja toetamine, vene keeles, Tallinn, 29.08.-13.09, 12 osalejat
o Teismelise moistmine ja toetamine, vene keeles, Ida-Virumaa, 22.08.-06.09, 26 osalejat

Perevanema ja kasvataja koolituste arenduste ja labiviimise eelarvest oli 2019. I6puks kulutatud umbes
99%.

01.01.2020 - 31.12.2020
Perevanema ja kasvataja taienduskoolitus (160 ak/h, 18 koolituspaeva).

Alustanud grupid:
. | koolitusgrupp, eesti keeles, Tallinn, 04.02.-04.03 (56 ak/h, 7 koolituspaeva)- 21 osalejat
. Il koolitusgrupp, vene keeles, Jéhvi, 03.02.-05.03, (42 ak/h, 6 koolituspaeva) - 17 osalejat

Kogu koolituse maht oli 169 ak/h, 18 koolituspdeva. Seoses eriolukorraga jaid molemad koolitusgrupid
esimesel poolaastal I6petamata. Koolitusgrupid jatkuvad alates augustist.

Perevanema ja kasvataja koolituste arenduste ja labiviimise eelarvest oli 31.05.2020 seisuga kulutatud
umbes 22%.

Jargmisel poolaastal kulud tdusevad, kuna planeeritud tdienduskoolitused jaid kevadel ara ning sugisesse
oli lisaks arajaanud koolitustele planeeritud veel minimaalselt 2 koolitusgruppi, lisakoolitused ja
asenduskodu juhtide koolitus.

Teisel poolaastal toimusid perevanema ja kasvataja taienduskoolitused (160 ak/h, 18 koolituspaeva):
o | koolitusgrupp, eesti keeles, Tallinn 04.02.-28.10.2020, - osalejaid 19
o Il koolitusgrupp, vene keeles, Johvi 11.02.-19.11.2020 — osalejaid 16
o Il koolitusgrupp, eesti keeles, Tallinn 08.09.-10.12.2020- osalejaid 16

Lisakoolitused 2020. aasta Il poolaastal:
e Psiihholoogiline kriisiabi, eesti keeles, Tartu 15.-16.10.2020 - osalejaid 17
e Psihholoogiline kriisiabi, eesti keeles, Tallinn 22.-23.10.2020 — osalejaid 14
o Lastevaheliste suhete toetamine, vene keeles, Tallinn, 12.-13.11.2020 — osalejaid 10
o Lastevaheliste suhete toetamine, eesti keeles, veebis, 2.-3.12 ja 8.12.2020 — osalejaid 22
e Pslihholoogiine kriisiabi, vene keeles, veebis, 10.12, 18.12.2020 — osalejaid 7

Perevanema ja kasvataja koolituste arenduste ja labiviimise eelarvest oli 2020. 16puks kulutatud umbes
86%.
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01.01.2021 — 31.12.2021

Toimusid perevanema ja kasvataja taienduskoolitused (160 ak/h, 18 koolituspaeva):
e | koolitusgrupp, eesti keeles (planeeritud Tallinnas aga toimus taielikult veebis) 03.03.-17.06.2021,
- osalejaid 21.
¢ |l koolitusgrupp, vene keeles (planeeritud J6hvis aga toimus taielikult veebis) 01.03.-15.06.2021 —
osalejaid 21.

Teine poolaasta

Perevanema ja kasvataja taienduskoolitused (160 ak/h, 18 koolituspaeva):
o | koolitusgrupp (vene keeles ning veebikeskkonnas), 18.08 - 9.12.2021, osalejaid 18;
o I koolitusgrupp (eesti keeles, nii flUsilises kontaktdppes kui ka kontaktdppes veebikeskkonnas),
30.08 - 15.12.2021, osalejaid 21.

Lisakoolitused 2021. aasta Il poolaastal:
o Konfliktide lahendamine laste ja noortega, eesti keeles, Tartus 20.06 - 1.07.2021, osalejaid 21
o Konfliktide lahendamine laste ja noortega, vene keeles, veebikeskkonnas, 18.10 - 19.10.2021,

osalejaid 12

o Konfliktide lahendamine laste ja noortega, vene keeles, veebikeskkonnas, 29.10 - 30.10.2021,
osalejaid 9

o Konfliktide lahendamine laste ja noortega, eesti keeles, veebikeskkonnas, 2.12 - 3.12.2021,
osalejad 16

o Traumateadlik perevanem, eesti keeles, Tartus, 13.10 - 15.10.2021, osalejaid 13

Traumateadlik perevanem, eesti keeles, veebikeskkonnas, 11.11 - 12.11 ja 16.11.2021, osalejaid
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Traumateadlik perevanem, vene keeles, Tallinnas, 5.10 - 6.10 ja 12.10.2021, osalejaid 38
Traumateadlik perevanem, vene keeles, Johvis, 29.09 - 1.10.2021, osalejaid 13

Lastevaheliste suhete toetamine, eesti keeles, veebikeskkonnas, 4. - 5.10.2021, osalejaid 15
Lastevaheliste suhete toetamine, vene keeles, veebikeskkonnas, 24.09 ja 27.09.2021, osalejaid 13

01.01.2022 — 31.12.2022

Toimusid perevanema ja kasvataja taienduskoolitused (160 ak/h, 18 koolituspaeva):
o | koolitusgrupp, eesti keeles (Tallinnas) 9.03.-9.06.2021, - osalejaid 21.
o Il koolitusgrupp, vene keeles Johvis) 2.03.-14.06.2021 — osalejaid 15

Lisakoolitused perevanematele ja kasvatajatele | poolaastal
e Traumateadlik ja kiindumuspdhine usalduslikel suhetel péhinev sekkumine (TBRI®)" (34 akad/h),
vene keeles, Johvi, 4.05.-19.04.22, osalejaid 18
o Jatkukohtumine ,Traumateadlik perevanem® (8 akad/h), vene keeles, veebis 17.05.22, osalejaid 11
e Jatkukohtumine juhtidele ,Traumateadlikkus ja valjakutsuva kaitumisega toimetulek
asendushooldusel®, eesti keeles, veebis 11.05.22, osalejaid 7.

Teine poolaasta

Toimusid perevanema ja kasvataja taienduskoolitused (160 ak/h, 18 koolituspaeva):
o |l koolitusgrupp, eesti keeles (Tallinnas) 30.08.-7.12.2022, - osalejaid 16.

Lisakoolitused perevanematele ja kasvatajatele Il poolaastal:
o Traumateadlik ja kiindumuspdhine usalduslikel suhetel pohinev sekkumine (TBRI®)" (34 akad/h),
eesti keeles, Tallinn, 29.-30.11 ja 12.-13.12, osalejaid 22
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o Traumateadlik ja kiindumuspobhine usalduslikel suhetel péhinev sekkumine (TBRI®)" (34 akad/h),
eesti keeles, Tartu, 22.-23.09 ja 29.-30.09, osalejaid 22

o Traumateadlik ja kiindumuspoéhine usalduslikel suhetel péhinev sekkumine (TBRI®)" (34 akad/h),
vene keeles, Tallinn, 23.-24.11 ja 8.-9.12, osalejaid 20

o Lipususteem ja seksuaalkasvatus (24 ak/h), vene keeles, Tallinn, 19.10; 20.10; 21.10.2022,
osalejaid 20

e Lipususteem ja seksuaalkasvatus (24 ak/h), vene keeles, Johvi, 30.11; 1.12; 2.12, osalejaid 17
Imelised aastad, eesti keeles, veebis (25.08.22 - 22.12.22), osalejaid 11

o Imelised aastad, eesti keeles, veebis (15.08.22 - 17.12.22), osalejaid 9

Asenduskodu juhtidele koolitused
o Juhtide ja keskastme juhtide koolitus 2022, eesti keeles, V moodulit, 7.09-7.12.2022, osalejaid 15
o Kompetentsimudeli juurutamine asendus- ja perekodus, eesti keeles, 15.09.22, osalejaid 15

Teisel poolaastal tegevusi ei toimunud.
Taiendkoolitused asendushoolduse pakkujatele ja vorgustikku kuuluvatele spetsialistidele, kes

tegelevad saatjata alaealiste ning inimkaubanduse ja seksuaalse vairkohtlemise ohvritega
KAVANDATUD: 01.10.2016 — 31.12.2022 TEGELIK: 01.03.2017 — 31.12.2022

o Tegevuste planeerimine

Kuna aastal 2016 oli nii PRIDE koolituste arendamine kui asenduskodu kasvatajate koolituste
suuremahuline arendamine, siis likkus antud taienduskoolituste arendamine aastasse 2017.

01.01.2017 — 31.12.2017

Martsis toimus kohtumine lastemajas (SKA teenus, mida pakutakse seksuaalselt vaarkoheldud laste
abistamiseks), kus tutvustati vastastikku seksuaalselt vaarkoheldud laste teema raames tehtavaid
tegevusi. Kohtumisel osalesid TAI projektijuht Enelis Linnas, lastemaja projektijuht Anna Frank-Viron ja
Sotsiaalministeeriumi LPO osakonna ndunik Ann Lind-Liiberg. Selleks, et valtida samasisuliste tegevuste
dubleerimist, tehakse edaspidi jatkuvalt koost6od.

Teisel poolaastal

Taienduskoolituse koolitusvajaduse anallusiga oli alustatud. Kaardistatud oldi teemaga tegelevaid asutusi
ja spetsialiste. Uuritud oli ka vastavat kirjandust. Koost66d tehti SOM LPO osakonna néunikuga, kelle poolt
koostatud dokumenti sai antud teema raames kommenteeritud. JAuti jareldusele, et selle teemaga
tegelevaid spetsialiste ja asutusi oli palju ning 2018. aastal korraldatakse arutelu suuremas ringis, kus
loodetavasti lepitakse tdpsemalt kokku erinevate osapoolte Ulesanded.

Koolitusvajaduse analuus ning koolituse labiviimine olid planeeritud 2017. aastaks, kuid kuna PRIDE ja
kasvatajate koolituste arenduste ja pakkumisega oli olnud aastal 2017 ootamatult palju t66d, siis
taienduskoolituse arendamisega planeeriti tegeleda jbudsamalt aastal 2018. Ootamatu olukord tekkis, kui
koolitusspetsialist 1aks pikalt t66véimetuslehele, millele jargnes tema t6dlt lahkumine. Seetdttu pidid
projektijuht ja analiltik lisaks oma todllesannetele taitma koolitusspetsialisti tddilesandeid, mis parssis
arendustegevuste labiviimist. Lisaks sellele kujunesid PRIDE koolitajate varbamise valjatootamine,
ettevalmistamine ja labiviimine; PRIDE filmi uuendamine ning asenduskodu kasvatusala tdo6tajate
baaskoolituseks koolitajate hankimine (esimene hange kukkus osaliselt [8bi) projektimeeskonnale
ajakulukamaks kui esialgselt prognoositi.

Eelarvelisi kulutusi pole veel tehtud.

01.01.2018 — 31.12.2018

12.04.18 kaisid projektijuht ja analtutik Sotsiaaltéd konverentsil ,6 ettekannet Uhiskonna pahupoolelt*
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Konverentsil kasitleti nelja teemat — prostitutsioon ja inimkaubandus, narkomaania ja rehabilitatsioon. TAl
jaoks oli konverents kasulik eelkdige inimkaubanduse teema téttu. Konverentsil toodi vélja, et alaealistega
seotud inimkaubandus on Eestis probleem ning sellealane kuritegevus on tdusnud, vorreldes varasemate
aastatega. Saadi teavet, et koolitusel on oluline kasitleda veebiahistamise teemat ning kuidas noori
inimkaubandusse varvatakse. Koolituse Uheks eesmargiks vdiks olla ennetada noorte sattumist
inimkaubanduse (sh seksuaalse vaarkohtlemise) ohvriks. Konverentsil toodi valja, et riskirihmaks olid
alaealised, kellel olid keerulised perekondlikud suhted. Vaga haavatavad olid ka asendushooldusel olevad
lapsed ja noored, mistottu on ennetustdo eriti oluline.

Osaliselt oli valminud koolitusvajaduse analiiis (kirjanduse anallils). Edasised tegevused nagid ette
ekspertidele kisitluse saatmist ja ekspertidega suhtlemist, et panna paika koolituse fookus.

Eelarvest oli kulutatud 0,2 %. Valmimisel oli koolitusvajaduse anallius, mille raames eelarvelisi kulutusi
suuresti ei ole. Eelarve kasutus tduseb koolituste labiviimise etapid.

Teisel poolaastal valmis koolitusvajaduse anallls ning pilootkoolituse kava ning maaratleti ka
pilootkoolituse sihtrihmad. Koolitus kujunes kuuepaevaseks. Koolituskava valmis koost60s erinevate
valdkonna ekspertidega ning kava kokkupanek ning sihtrihmade maaratlemine valmis mitmete kirjalike
tagasiside kusimiste ning koosolekute tulemusena ning oli seetbéttu aegandudev. Ekspertimarlauad
toimusid 4.10.18 (7 osalejat) ja 5.11.18 (9 osalejat). Lisaks saatsid teised erinevad valdkonna spetsialistid
kirjalikku tagasisidet.

Pilootkoolitus toimub 2019. aastal.

Eraldi selgitatakse valja koolituse vajadus ning arendatakse vajadusel koostdds SOS Lastekiilaga koolitus
saatjata alaealistega tegelevatele asendushoolduse pakkujatele (sh vorgustikulikmetele).

17.10.18 osales projektijuht Tartu Laste Tugikeskuse poolt korraldatud Umarlaual ,Laste ja noorte
seksuaalse vaarkohtlemise ennetamine ja abi laps-ohvritele®.

Eelarvest oli kulutatud 2018. aasta I16puks 0,7 %. Pdhjusel, et 2018. toimunud teavitustegevused vajasid
palju sisulist panust projektijuhilt, erinevad hanked kukkusid osaliselt 1&bi ning inimressurssi oli piiratud
maaral, siis ei joutud kahjuks 2018. aastal koolituste pakkumiseni.

01.01.2019 — 31.12.2019

Esimesel poolaastal tegeleti pilootkoolituse hanke véalja tddtamisega. Lisaks kaardistati koostdds
ekspertgrupiga vbéimalikke koolitajaid koolitusmoodulite labiviimiseks. Hankekutse oli praktiliselt valminud
ning hankekutse peaks valja minema 2019. aasta juunikuus ning koolituse piloteerimisega alustatakse
2019. aasta sUgisel.

Eelarvelisi kulutusi ei olnud 2019. | poolaastal tehtud. Kulud tekivad aasta 16puks kui pilootkoolitus on labi
viidud. Koolituskava kokku panek oli keeruline, kuna ekspertidel oli palju eriarvamusi, kuid pika
analluusimise tulemusena valmis optimaalne kava. Kuna koolituskavas olevad teemad olid vaga
spetsiifilised ning Uldjuhul Ghe mooduli kdikide padevuste katmiseks Uhest koolitajast ei piisa, siis vois
koolitajate leidmine olla keeruline. Koolitajate leidmiseks oli koostatud pdhjalik hange. Tegevused jatkusid
planeeritult ning tegevust sai pdhjalikumalt hinnata Il poolaasta 16pus kui koolitajad on leitud ning
pilootkoolitused Iabi viidud.

Teisel poolaasta aruandlusperioodi alguses (28.06.2019) saadeti valja hankekutse ,Seksuaalselt
vaarkoheldud ja/vdi inimkaubanduse ohvriks langenud laste markamine ja toetamine® koolituse
labiviimiseks. 19.07.2019 esitati pakkumus koolituse labiviimiseks Psych&Law Consultation OU poolt.
Koolituse eesmark oli toetada asendushooldusteenuse pakkujaid ja lastekaitsetdotajaid teadmiste
omandamisel seksuaalselt vaarkoheldud ja/véi inimkaubanduse ohvriks langenud laste kohta, sh kuidas
lapsi toetada ning aidata neil oma tunnetega toime tulla. Koolitus oli mahuga 52 akadeemilist tundi (6,5
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koolituspaeva) ja koosnes neljast erinevast moodulist. Koolituse sihtrihmadeks olid
asendushooldusteenuse pakkujad (asendus- ja perekodu tdotajad voi sotsiaaltddtajad) ja
lastekaitsetootajad. Osalejaid 15. Lisaks pilootkoolituse labiviimisele koostati ka koolitaja juhend koolituse
edaspidiseks labiviimiseks.

Moodul ,Laste seksuaalne vaarkohtlemine*

moodul ,Laste ja noorte inimkaubandus*

Moodul ,Laste ja noorte toetamine®

Moodul ,Tegutsemissuunad seksuaalse vaarkohtlemise ja/vdi inimkaubanduse kahtluse korral
(asendushooldus)®

e Moodul ,Tegutsemissuunad seksuaalse vaarkohtlemise ja/vdi inimkaubanduse kahtluse korral
(lastekaitse)*

Tagasisideankeetide alusel voib 6elda, et mblemad sihtriihmad olid rahul koolituse ja selle teemadega.
Koolitusel osalejad leidsid, et koolituse teemad olid nende t66 jaoks vajalikud ja koolitusel kasitletud teemad
pakkusid neile palju uut informatsiooni. Koolitajad edastasid osalejatele teemat selgelt ja arusaadavalt
(kinnitati ka tagasisideringis, kus kiideti koolitajate haid teadmisi, professionaalsust ja raske teema head
kasitlemist) ning andsid piisavalt véimalusi aruteludeks ja kisimusteks. Kohati jaid asenduskodude jaoks
mdned teemad rohkem pinnapealseteks kui lastekaitsetdotajate jaoks (nt bioloogilise perega suhtlemine,
praktilised votted erivajadusega lastega juhtumitega tegelemisel, kasvatuslikud votted) Isegi kui ankeetides
margiti, et nad olid kaasatud koguaeg dppetdosse, tuli tagasisideringis valja, et asenduskodude esindajad
oleksid eelistanud rohkem aktiivdppemeetodeid erinevate moodulite osas.

Koolitusel osalemise tingimuseks oli, et osalejad edastavad koolitusel dpitut oma kolleegidele. Isegi kui
vaitega ,Oskan dpitut oma teistele kolleegidele edastada“ ndustumine jai usna kdrgeks, siis tagasisideringis
leiti, et selle edastamine oli siiski keeruline ja seda ei saa teha nii efektiivselt kui ise koolitusel osalemine.
Osalejad hindasid tagasisideringis koolituse vaga vajalikuks ja leidsid, et seda peaks véimalikult paljudele
ametnikele pakkuma, kes puutuvad kokku laste seksuaalse vaarkohtlemise ja/ vbi laste
inimkaubandusega.

Tagasisideringis toetasid koolitusel osalejad mdélema sihtrihma koos koolitamist, sest kasulik oli naha,
kuidas teine osapool oma t66d korraldab ja millised olid koostdéokohad. Lastekaitsetddtajad ja
asenduskodud olid vaga lahedalt seotud ja seetdttu olid need teadmised vajalikud. Mélemad sihtrihmad
pooldasid ka seda, et koolitus vdiks olla veidi pikem (mitte mingil juhul lGhem). Kui asenduskodud
pooldasid, et vimane moodul vbéiks samuti olla Ghine ja koolitusgrupi sihtrihmapdéhine lahutamine ei olnud
vaga pdhjendatud, siis lastekaitsetddtajatel see hoiak nii tugev ei olnud. Neile meeldis, et vimane moodul
oli suunatud just neile ja tegi koolituse eriliseks.

Koolitusel osalenud spetsialistid tegid ettepaneku muuta moodulite jaotust ning Uhendada kaks viimast
moodulit siiski Uheks, kuna nende lahku 166mine ei toonud piisavalt suurt mdju. Lisaks muuta koolitus 12
tundi pikemaks, et oleks voimalik kéik olulised teemad sisuliselt edastada.

Planeeritud oli ka saatjata alaealiste koolitusvajaduse kaardistamine, kuid see likkus edasi 2020.

aastasse.

Asendushoolduse pakkujatele ja vorgustikku kuuluvate spetsialistidele, kes tegelevad saatjata alaealiste
ning inimkaubanduse ja seksuaalse vaarkohtlemise ohvritega taienduskoolituste ja arenduste eelarvest ol
2019. I6puks kulutatud umbes 93%.

01.01.2020 — 31.12.2020

| poolaastal jatkus t66 2019. aasta I16pus valminud koolitaja juhendiga. Sinna oli vajalik sisse viia mdningaid
sisulisi muudatusi ning teha tehnilist ja keelelist korrektuuri.
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25.veebruaril saadeti valja hankekutse ,Laste seksuaalse vaarkohtlemise ja inimkaubanduse® koolituse
koolitajate leidmiseks. Hanketahtajaks oli maaratud 20.03.2020. Seoses 13.03.2020 valja kuulutatud
eriolukorraga tlhistati hange, sest sel hetkel oli teadmata eriolukorra kestvus ning vois eeldata, et
eriolukorrast tingituna ei saanud koik kandideerida soovijad oma pakkumist esitada.

22.05. saadeti valja korrigeeritud hankekutse ,Laste seksuaalse vaarkohtlemise ja inimkaubanduse®
koolituse koolitajate leidmiseks tdhtajaga 04.06.2020

Eelarvest oli kasutatud raha vaid koolitaja juhendi toimetamiseks. Kulud tekivad aasta 16puks kui on 1abi
viidud kuni 2 koolitusgruppi. Eelarvest on kasutatud 3%.

Teisel poolaastal viidi Idpuni koolituse hange. Hanke voitsid kaks pakkujat — Tartu Laste Tugikeskus ja
Psychological Consultation OU. Koolituste labiviimisega alustati septembris. Koolitusel osalejad said
esimesel neljal moodulil osaleda nii kontaktdppes, kui ka veebi vahendusel. Viimane koolitusmoodul
detsembris toimus 100% veebikoolitusena. Koolitusi viisid labi 6 koolitajat.

Kuna pilootkoolitus toimus Tallinnas ja Louna-Eestis oli koolituse vastu suur huvi, siis toimusid seekordsed
koolitusmoodulid Tartus. Registreerunute  hulgas olid asenduskodude esindajad ja omavalitsuste
lastekaitsespetsialistid. Algselt oli koolitusele registreerunud 21 osalejat. Kahjuks mitmeid neist ei tulnud
koolitusele kohale ja mitmed katkestasid erinevatel pdhjustel koolituse. Koolituse labimise tunnistused
valjastati 15 osalejale, kes labisid koolituse taies mahus. Kahjuks COVID-19 teise laine tdttu ei joutud Iabi
viia 2 koolitust nagu algselt oli planeeritud ning need viiakse 1abi 2021.

Toimunud koolitusmoodulid:

| moodul ,Lapse seksuaalsus” 14.09.2020

Il moodul ,Seksuaalne vaarkohtlemine ja markamine® 29.-30.09.2020

Il moodul ,Laste ja noorte inimkaubandus® 12.10.2020

IV moodul ,Vaarkohtlemise mdju ja lapse/noore toetamine® 29.-30.10.2020

V moodul ,Vaarkohtlemisele reageerimine sh vdrgustikutdd ja osapoolte rollid“ 30.11-01.12.2020

Tagasiside péhjal jaid osalejad koolitusega vaga rahule ning pidasid seda vajalikuks.

Asendushoolduse pakkujatele ja vorgustikku kuuluvate spetsialistidele, kes tegelevad saatjata alaealiste
ning inimkaubanduse ja seksuaalse vaarkohtlemise ohvritega taienduskoolituste ja arenduste eelarvest oli
2020. I6puks kulutatud umbkaudu 53 %.

01.01.2021 - 31.12.2021

Esimesel poolaastal hangiti koolitust asendushooldusteenuse pakkujatele ja vérgustikulikmetele, kes
tegelevad seksuaalselt vaarkoheldud ja/véi inimkaubanduse ohvriks langenud lastega. Koolituse sisuks ol
kasitleda teemasid lapse seksuaalsus, lapse seksuaalne vaarkohtlemine ja markamine, laste ja noorte
inimkaubandus, vaarkohtlemise mdéju ja lapse/noore toetamine ning vaarkohtlemisele reageerimine,
vorgustikutod. Hanke vditsid kaks pakkujat — Tartu Laste Tugikeskus ja Psychological Consultation OU.
Esimesel poolaastal toimus ks koolitusgrupp veebi vahendusel perioodil 05.04-08.06.2021, osalejaid
kokku 22. Ulejaanud koolitusgrupid toimuvad 2021. aastal riigieelarvelistest vahenditest.

Teisel poolaastal tegeleti 2022. aastaks taiendkoolituste planeerimisega asendushooldusteenuse
pakkujatele ja vorgustikulikmetele, kes tegelevad seksuaalselt vaarkoheldud ja/véi inimkaubanduse
ohvriks langenud lastega

Koolitusgruppe viidi || poolaastal 1abi riigieelarvelistest vahenditest.

01.01.2022 - 31.12.2022
Hangiti koolitust asendushooldusteenuse pakkujatele ja vérgustikulikmetele, kes tegelevad seksuaalselt

vaarkoheldud ja/vdi inimkaubanduse ohvriks langenud lastega. Koolituse sisuks oli kasitleda jargmisi
teemasid: lapse seksuaalsus, lapse seksuaalne vaarkohtlemine ja markamine, laste ja noorte
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inimkaubandus, vaarkohtlemise mdju ja lapse/noore toetamine ning vaarkohtlemisele reageerimine,
vorgustikutoo.

Koolitus ,Laste seksuaalne vaarkohtlemine ja inimkaubandus® (64 akad/h) viidi labi 31.03.-7.06.2022, eesti
keeles ning veebi keskkonnas. Osalejaid oli 20. Koolitus koosneb V moodulist.

Teisel poolaastal tegevusi ei toimunud.

A_Iamteg3evuse NrJa121.2 Asendushoolduse tugiteenuste pakkumine ning kutselise erihoolduspere
nimetus teenuse piloteerimine

Tegevuse voi | 01.04.2015 — 31.12.2023 Tegevuse voi | 01.08.2015 -31.12.2023
alamtegevuse alamtegevuse

planeeritud algus- ja tegelik algus- ja

I[6ppkuupaev I6ppkuupaev

(pp.kk.aa) (pp.kk.aa)

Tegevuse vdi alamtegevuse luhillevaade ja hinnang tegevuse elluviimisele, sh parimad praktikad,
esinenud probleemid ja ettevdetud abindud.

Tugiteenused perepohise asendushoolduse pakkujatele KAVANDATUD: 01.04.2015 — 31.12.2022
TEGELIK: 01.08.2015 — 31.12.2023

01.01.2015 — 31.12.2015

o Tegevuste planeerimine ja vajalike inimeste viarbamine.

01.08.2015 asus todle projektijuht.

o Tugiteenuste hanke lahteiilesande koostamine, hanke korraldamine ja teenusepakkujaga
lepingu s6lmimine

Alustati riigihanke ,Tugiteenused perepdhise asendushoolduse pakkujatele hankedokumentide

koostamisega.

Vérreldes TATis kavandatud ajaraamidega oli riigihanke ,Tugiteenused perepdhise asendushoolduse

pakkujatele” ettevalmistamine planeeritust enam aega votnud. Projektijuht asus kavandatust hiljem todle

(tulenevalt sellest, et TATI kinnitamine viibis) ning hanke lahtellesande valjatéétamisel tuli ette mitmeid

keerulisi kisimusi ning tegeleti nende lahendamisega.

Seega kavandatakse hanketeade avaldada 2016. aasta alguses. Hankelepingu esemeks oli tugiteenuste

osutamine perepdhise asendushoolduse pakkujatele (hooldus- eestkoste- ja lapsendajapered), mis héimas

jargmisi teenuseid: telefoni- ja internetindustamist, grupindustamist, individuaalset psihholoogilist

ndustamist perele ja mentorlust.

Toimusid koostédkohtumised ja teenuste arendamisega seotud tegevused:

27.08.2015 koostéokohtumine MTU Oma Pere esindajaga seoses lapsendamise eelsete ja jargsete

teenuste piloteerimisega;

28.08.2015 asendushoolduse valdkonna teemapaev Sotsiaalministeeriumis (SOM, SKA, TAI ettekanded)

ning valdkonna vabauhenduste Umarlaud;

01.09.2015 koostéokohtumine MTU Igale Lapsele Pere esindajaga, senised (ihingu tegevused ja tuleviku

valjavaated;

04.09.2015 koostddkohtumine SOS Lastekila Eesti Uhingu esindajatega. Teemad sisendiks

asendushoolduse tugiteenuste hanke koostamiseks: perevanema t66 sisu, perevanemate toetamise head

praktikad, PRIDE asenduskodu tddtajate koolituse kasulikkus perevanematele;

09.09.2015 koostéokohtumine SA Tartu Ulikooli Kliinikumi Lastefondi ja Sotsiaalministeeriumi esindajatega

seoses asenduskodusid toetava kampaaniaga ,Katkised hinged*;

15.09.2015 koostdokohtumine SEB Heategevusfondi esindajatega seoses Uhingu tegevustega, Eesti

asenduskodude olukord ning arengusuunad;

15.10.2015 koostdokohtumine SEB heategevusfondi esindajatega seoses asenduskodude

oppestipendiumitega;

26.10.2015 koosté6kohtumine MTU Oma Pere esindajaga, senised (hingu tegevused ja tuleviku

valjavaated;

3 Kui tegevusel ei ole alamtegevusi, siis tdidetakse lahter vastavalt ,Alamtegevus puudub® ja alljargnevad lahtrid taidetakse tegevuse
kohta. Kui alamtegevusi on rohkem kui ks, lisatakse ridu.
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29.10.2015 koostéokohtumine asendushoolduse tugiteenuste teemal (OQiguskantsleri biiroo laste diguste
osakond ja valdkonna vabauhenduste esindajad).

Lisaks toimus ajavahemikul august-detsember 2015 arvukalt kolmepoolseid (SOM, TAI, SKA)
mottevahetusi ja koostookohtumisi asendushoolduse tugiteenuste arendamise teemadel.

e Tugiteenuste osutamine

01.01.2016 — 31.12.2016

Hanketeade avaldati 8.03.2016 ning MTU-ga Oma Pere séImiti hankeleping 6.05.2016. Mais 2016. a
alustati tugiteenuste osutamisega: telefoni- ja internetindustamine toimus taies mahus, pakuti ka mentorlust
Pdhja piirkonnas. Individuaalset ndustamist ja grupindustamist ei olnud vdimalik osutada hankelepingu
raames, kuna teenuse saajad keeldusid delikaatsete isikuandmete jagamisest teenuseosutajale
(teenustele sisenemine toimub ankeedi alusel). Lapsendajate pered olid vaga tundlikud delikaatsete
andmete avaldamise osas ning see kUsimus vajas teenusesaajate seas enamat selgitamist ja usalduse
saavutamist. Teenusepakkuja tegeles probleemiga ning puldis leida lahendust. Teenuseosutaja teavitab
sihtgruppi ja KOV lastekaitsetdotajaid teenustest ning neile paadsemise eeldustest (KOV suunamine ja
juhtumiplaan, isikuandmete t66tlemine). Grupindustamist samuti ei oldud veel osutatud. Teenuseosutaja
nagi vajadust teha aktiivset koostdoodd TAlga, et leevendada grupindustamise abil PRIDE koolituse puudust.
Selleks selgitati valja, mil maaral ja millises piirkonnas oli PRIDE koolituse puudus kdige suurem, et rohkem
grupindustamisi sinna suunata. Samas SKA hinnangul ei olnud PRIDE koolituse puudujaake voimalik
kompenseerida grupinbustamisega ning see ei tohiks takistada grupindustamise gruppide moodustamist
ja teenuse pakkumist.

Teisel poolaastal osales teenustel kokku 133 perekonda/vdrgustikutdotajat.

Teenuste pakkumine oli seni olnud tagasihoidlik, kuid SKA osaleb pidevalt Uhingu ndustaja rollis ning Uhise

pingutusega oli voimalik saavutada eesmargiparasem ja sisulisem teenuste teavitus. Detsember 2016

toimus hankepartneri administreeriva personali vahetus ning veebruaris 2017 valmib uue meeskonna poolt

teavitamisplaan ning tegevuskava.

Ule-eestilised teenused:

1)telefonindustamine toimub eesti ja vene keeles (oli toimunud ka inglise keeles), kbdige rohkem telefoni

teel p66rdunud sihtrithma moodustasid lapsendajad (49 kdnet); 2) internetinbustamine toimub Uthingu

kodulehel oleva vormi véi eraldi e-maili aadressi kaudu.

Piirkondlikud teenused on grupindustamine, temaatilised toetusgrupid, mentorlus ja individuaalne

psuhholoogiline ndustamine.

1) Grupinbustamine on toimunud péhja piirkonnas ning raskused teenuse kaivitamisel teistes
piirkondades on seotud teenuse sisu ndude keerukusega: Uks ja sama grupp peab kohtuma mitmel
jarjestikusel korral. Hankepartneri pdhjendusel ei ole selline grupivorm teistes piirkondades veel
kaivitunud, kuna see on uudne teenus, tegemist on nn grupiteraapia vormiga, mis nduab aega
grupiliikmete vahel usalduse loomiseks.

2) Temaatilised toetusgrupid on toimunud koigis piirkondades (Iduna ja laane piirkonnas vahem) ning
populaarsed eelkdige seetbttu, et tegemist on Uhekordse grupiga ning osaleda on véimalik pere
I&hisugulastel ning vorgustikutddtajatel. Ida piirkonnas on laiendatud teenuse pakkumise asukohta ning
lisaks Narvale pakutakse ka Johvis ja Rakveres.

3) Mentorlus on toimunud kdigis piirkondades (I6una ja Iaane piirkonnas vahem). Senise kogemuse pdhjal
voib Oelda, et mentorteenusega on perel kdige kergem alustada ning mentori poole pédrduvad pered
kdige paremal meelel. Lastekaitsetddtajate poolt on sellele teenusele suunamine kdige suurem.

4) Individuaalne psuhholoogiline ndustamine on toimunud kolmes piirkonnas: pdhja, ida ning Iduna. Laane
piirkonnas ei ole ndustamisi toimunud (Uks lastekaitse poolt suunatud pere keeldus teenusest). Uuel
aastal on seatud eesmargiks leida piirkonda uusi psiihholooge, kes kvalifitseeruks hanke tingimustega
ning voiks teenust osutada.

Kdikidele piirkondlikele teenustele pddrdumisel oli endiselt probleemiks isikuankeedi taitmine teenusele

sisenemisel. Hankepartner oli teinud teavitustédd, et vahendada teenustel osalejate hirmu delikaatsete

isikuandmete jagamisel, kuid sellele teemale tuleb jatkuvalt palju tdhelepanu osutada.

Perepdhistest tugiteenustest teavitamine olid toimunud:

1) e-posti teel teemaga seotud huvigruppidele, vorgustikutddtajatele, Ghingutele;
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2) veebis MTU Oma Pere kodulehe ning Facebooki kaudu;

3) sihtgruppi teavitavate urituste kaudu:
28.07 - 01.08 kasuperede suvepaevad Kalda Puhketalus Hiiumaal;
20.08 MTU Oma Pere suvepaevad Kohila mdisa pargis;

4) samuti on toimunud moéned kohtumised/infopaevad:
18.10— teenuse tutvustamine Ida- ja Laane-Viru asenduskodude juhtidele ja maavalitsuste
ametnikele;
01.-02.12 — teenuse tutvustamine Sotsiaalministeeriumi ja SKA infopdevadel lastekaitsetddtajatele;
17.12 — kasuperesid koondavate organisatsioonide koostéékohtumine.

01.01.2017 — 31.12.2017

Perepohistel tugiteenustel osales kokku 747 isikut (kordade arv), kellest 707 olid sihtgrupi pered ja 40
vorgustikutdotajad.

Teenuste pakkumine oli ménevdrra tdusnud, kuid siiski oli tegemist madala teenuste pakkumisega.
Ule-eestilised teenused:

1) telefonindustamisele pddrdunud isikute/kdnede arv oli 83.

2) internetindustamisele péoérdus kokku 21 isikut. Peamised pddrdumise pdhjused olid juriidilise ning
sotsiaalteenuste teemalise nduande vajadus.

Piirkondlikud teenused:

3) Grupindustamine ja

4) temaatiline toetusgrupp on kdige kasutatavamad teenused (506 osalemist). Néustamisel kasitletud kbige
sagedasemad teemad on lapsendamise motivatsioon, kuidas raakida lapsele tema paritolust,
erivajadusega laps peres, laste vajaduste mdistmine, kasulaps ja kool.

5) Mentorlust on sageduselt kolmas kbdige kasutatavam teenus, kokku osutati teenust 116 pereliikmele.
Peamised teemad kohtumistel olid: kasvatusalane ndustamine, ettevalmistus lapse perre tulekuks, lapse
ja pere kohanemine, perekondlik konfliktisituatsioon.

6) Individuaalset psihholoogilist ndustamist osutati 21 isikule.

Koikidele piirkondlikele teenustele poérdumisel oli endiselt probleemiks isikuankeedi taitmine teenusele
sisenemisel.

Perepohistest tugiteenustest teavitamine:

1) jatkuvalt toimus teavitamine e-posti teel teemaga seotud huvigruppidele, voérgustikutdotajatele,
Uhingutele;

2) veebis SKA LKO asendushoolduse tugiteenuste kodulehe ning MTU Oma Pere Facebooki ning
kodulehe kaudu;

3) sihtgruppi ja vorgustikutédtajaid teavitavate kohtumiste/ infopdevade korraldamise kaudu (tdpsem
kohtumiste nimekiri aruande Lisas 1)

4) lisaks oldi teenuseid teavitatud teiste SKA lastekaitse osakonna poolt korraldatud Uuritustel ja
koostookohtumistel: nt 20.04 Saaremaa teabepdev lastekaitse ja rehabilitatsiooni teemal; 21.04
koostddkohtumine Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuametiga.

Teisel poolaastal osales teenustel kokku 751 isikut (kordade arv), mis eelmise poolaastaga vorreldes
naitab sarnast perede osalemist. Grupindustamine (osalejate arv 405) ja mentorlus (osalejate arv 185) oli
jatkuvalt enim kasutatavad teenused.

Kui vorrelda tugiteenustel osalemist 2016. ja 2017. aastal, siis naitas statistika teenustel osalemise tdusu.
2016. a osales teenustel Uhes kuus ligikaudu 73 isikut ning 2017. a tdusis osalejate arv ligikaudu 139 isikuni
Uhes kuus. Kokku osaleti 2016-2017. a teenustel 2253 korda.

2017. a teises pooles koostati uus riigihange ,Tugiteenused perepdhise asendushoolduse pakkujatele®
perioodiks veebruar 2018. a - juuni 2019. a. Osutatavad teenused olid individuaalne psuhholoogiline
ndustamine perele, grupindustamine ja mentorlus. Tugiteenuste uue pakkujaga oli leping sdlmimisel.
Telefoni- ja internetinbustamise teenust hakkavad osutama SKA perepdhiste tugiteenuste koordinaatorid.

01.01.2018 — 31.12.2018
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Perepdhiste tugiteenuste uus hankeleping sélmiti MTUga Oma Pere 14.02.2018 ning nende poolt pakuti
piirkondlikke teenuseid: individuaalne psihholoogiline ndustamine, grupindustamine ja mentorlus. Ule-
eestilised teenused: telefoni- ja internetindustamine on SKA koordinaatorite padevuses.

Esimesel poolaastal osales teenustel kokku 810 isikut (kordade arv), mis eelmise perioodiga vorreldes oli
ligikaudu 100 osalejat rohkem.

2018. a mai seisuga oli kdigis piirkondades t00l koordinaatorid, kes lisaks asendushoolduse teistele
tegevustele pakuvad telefoni- ja internetindustamist.

Telefonindustamine algas 1. martsist 2018 ning pdérdumise arv oli sarnane varasemalt MTU Oma Pere
poolt pakutud péérdumiste arvule. Asendushooldusega seotud kisimusi oli nendest olnud pooltel kordadel,
lisaks oli kusitud infot teiste SKA poolt pakutud teenuste kohta. Pdédrdujad olid sihtgrupi pered,
vorgustikutdotajad ning asenduskodude t6o6tajad.

Tugiteenuste teavituses oli pdhieesmargiks laiendada teenuste saajate sihtgruppi ning esimesel poolaastal
olid tegevused keskendunud jargmistele sihtgruppidele:

1) eestkostepered (sihtgrupi peredest llekaalus);

2) leida uusi peresid, kes on huvitatud asendushoolduse pakkumisest;

3) leida vorgustikutdodtajaid, kes soovivad neile mbéeldud teenustel osaleda.

Esimese poolaasta jooksul panustasid AH perepdhiste tugiteenuste koordinaatorid erinevatesse
tugiteenuste tegevustesse, s.h teavitustegevustesse. Tapsemalt oli nende kirjeldus leitav Lisas 1.

Teise poolaasta pohieesmark oli jatkuvalt sihtgrupi peredeni jdudmine ning nendele tugiteenuste
vbimaluse pakkumine. Selleks organiseeriti koostods KOVide ja vabalhendustega piirkondlikke
teavitusuritusi kasuperedele, nt sugisesed perepaevad (25.08, 08.09, 29.09). Lisaks voeti individuaalselt
Uhendust koikide perekonnas hooldajatega, et neile tutvustada asendus- ja jarelhooldusteenuse
tugiteenuseid, samuti selgitati asendushoolduse muudatusi, s.h hoolduspere diguslikke Uksikasju.

Koost6os piirkondlikke koordinaatorite ja hankepartneriga tegeleti teisel poolaastal igasse piirkonda uute
tugiteenuste spetsialistide leidmisega, et suurendada perele teenuste kattesaadavus elukoha lahedal (nt
I6una piirkonnas oli varem individuaalsele ndustamisele jarjekorra pikkus kaks kuud, mis vahenes kolmele
nadalale).

Jatkus teavitustegevus ja koostéé edendamine partneritega (nt MTU Igale Lapsele Pere, Kasuperede Liit,
asendushooldusteenust osutavad asutused, ESTA, SKA teised osakonnad, KOVid) eesmargiga selgitada
asendushoolduse muudatusi ning tutvustada toetavaid tugiteenuseid.

Teise poolaasta I6pus osales kaks perepdhiste tugiteenuste koordinaatorit valiskogemusreisil Rootsis, kus
kulastati jargmisi asutusi: Adoptionscentrumit: https://www.adoptionscentrum.se/en/welcome-ratt/

ja Sotsialstyrelsen https://www.socialstyrelsen.se/. Rootsi praktikast kélama jaanud ideed, mida voiks
kohandada Eesti praktikasse: ndustamises mdiste normaliseerimine (loomulik protsess, mis on seotud
lapse kasvatamisega) tutvustamine; pere jaoks oluliste vdrgustikulikmete (lapsehoidja, naaber,
vanavanemad) kaasamine ndustamistesse; grupindustamise eri tllpi gruppide loomine (nt emadele ja
isadele eraldi grupindustamine).

1.01.2019-31.12.2019

Esimesel poolaastal toimus mitmeid muutusi personalis. Senine projektijuht lahkus martsis 2019, tema
Ulesanded vdttis Ule teine projektijuht, maikuus lisandus peaspetsialist, kes abistab projektijuhti kdigi SKA
tegevuste osas antud projektis. Lduna piirkonna uus koordinaator alustas t00d martsi keskel. Pdhja
piirkonna koordinaator alustas 2019. alguses, kuid liikus aprillist teisele té6kohale. Uus pdhja piirkonna
koordinaator asus t6dle mai keskel. 31.05.19 on koik SKA tédkohad antud projekti osas taidetud.

2019. jaanuaris osalesid 2 koordinaatorit 6ppereisil Suurbritanniasse, et koguda infot tegevuste perepdhise
hoolduse edasiarendamiseks. Olulist sisendit saadi nii perede varbamise kui toetamise osas.
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2019 martsis-aprillis toimusid nn ressursipdevad SKA ja MTU Oma Pere koostdds. Ressursipaevade
eesmark oli tutvustada peredele lahemalt spetsialiste, kes osutavad erinevaid teenuseid nt psiihholoogilist
ndustamist, et seeldbi julgustada peresid teenuseid kasutama. Ressursipdeval tutvustas SKA esindaja
tugiteenuseid ja muud peresid puudutavat infot laiemalt ning seejarel toimus grupindustamine. Toimus 8
ressursipaeva (pdhjas ja ldunas 2, ladnes 1, idas 3). Ressursipaevadel osalejaid oli kokku: 101. Osalejad
piirkonniti: pdhjas: 36, I6unas: 17, idas: 36, laanes: 12. Uldjoontes sai ressursipdevade eesmark taidetud -
oli suurenenud psihholoogilise ndustamise teenuse pakkumise maht, eriti just ida piirkonnas, ka pdhja ja
I[duna piirkonnas.

Aprillis-mais toimusid pdhja, 1duna ja I&da&ne piirkonnas lastekaitse teemadel infopdevad KOVidele, kus
tutvustasime ka tugiteenuseid perepdhise asendushoolduse pakkujatele. Idas toimub eraldi
asendushoolduse teemaline infopaev juunis.

Tegutseti selles suunas, et oleks rohkem otsest suhtlust teenuseid osutava MTU Oma Pere ning SKA
piirkondlike koordinaatorite ja peresid hindavate ametnike vahel. Isikliku hea kontakti olemasolul oli lihtsam
ja kiirem nii teenuste korraldamine piirkondades kui ka perede suunamine teenustele. Tapsustati ka
kokkuleppeid, kuidas peresid hindavad spetsialistid saavad infot pere edusammude kohta teenuste kaigus.

Grupindustamine oli jatkuvalt tdusuteel, Uhes kuus oli keskmiselt 20 gruppi Ule Eesti. Ida piirkonnas oli
toimunud veebruarist grupindustamised Kohtla-Jarvel, Narvas ja Sillamael, ennekdike olid osalejad olnud
eestkostjad. Probleemiks on see, et inimesed registreeruvad, aga kdik ei tule kohale. Sama probleem on
ka Tartus, Tallinnas, Voérus ja Paides. Laane piirkonna koordinaatori toel alustas temaatiline
grupindustamine eeskostjatele esimest korda Kuressaares. Vorreldes eelmise perioodiga oli Pdhja
piirkonnas kasvanud temaatiliste grupindustamiste arv. Hasti oldi vastu vdetud just psihholoogide ja
pereterapeutide grupindustamised, teemad olid pigem universaalsed. Peresid huvitab: piiride panek, heade
suhete hoidmine, digimaailma mured ning koolis toimetulek; samuti spetsiifiisemad teemad nagu
lapsendamise saladus, paritolu, asendushoolduse vormid. Venekeelsed temaatilised grupindustamised
toimuvad aktiivselt nii Pohja kui Ida piirkonnas, kohati oli osalejate arv kujunenud iseqi liga suureks (grupis
ule 20 inimese).

Parast 2018 teise poole langust oli mentorlusteenuse maht taastunud ja tdusuteel. Lisandunud oli uusi
inimesi, nii vene- kui eestikeelseid. Paistab silma, et venekeelsed mentorid olid maksimaalselt koormatud.

1.01.19 - 31.05.19 osaleti teenustel 1392 korda.

Alates 2018. a peeti labiradkimisi andmekaitse teemadel, et saada juurdepdas Uleriigilistele
eestkosteperede kontaktandmetele, et edastada peredele infot olemasolevatest teenustest. 2019. aasta
alguses onnestus kontaktandmed saada ning aasta oluline eesmark oli kdigi eestkosteperedega
individuaalselt kontakti votmine, neile teenuste tutvustamine, grupindustamistele kutsumine, vajadusel
individuaalteenuste korraldamine. See t66 oli mahukas ja toimub teiste tegevuste korvalt. 30.05.2019
seisuga oli eestkosteperedega kontakteerutud kokku 220 korda, sh pdéhjas: 15, I6unas: 30, idas: 108,
l&énes: 67.

Tugiteenuste osas oli iimnenud raskused teenuse kattesaadavuse, kohalike omavalitsuste ja ka perede
endi passiivsuse osas, samuti oli takistanud teenustel osalemist teenuste piiratud valik vdi tingimused.

Praegune leping tugiteenuste osutamiseks perepdhise asendushoolduse pakkujatele 16peb 30.06.2019.
Uus hange ei olnud veel 30.05.2019 valja kuulutatud, kuid planeeriti kuulutada valja esimesel vdimalusel
peale hankeprotsessis ilmnenud raskuste tletamist.

Teisel poolaastal pikendati lepingut MTUga Oma Pere kuni 31.08.2019, et valtida linka teenuste
osutamises hankemenetluse tottu.

Sisulisi kokkuvétteid saab valja tuua 31.08.2019 seisuga, kui 16ppes leping MTUga Oma Pere:
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Psiihholoogiline néustamine. Eesti ja vene keelt kdnelevate ndustamist saanud inimeste arv oli
suhteliselt vordne, kdige rohkem oli perede seas eestkostjaid. Enim sooviti ndu kasvatusalastel teemadel
ning ndustamist saanute seas olid enamus naised (emad, vanaemad) vanuses 40-49.

2019. teisel poolaastal suurenes psuhholoogilise ndustamise maht tunduvalt. Eriti hasti oli areng naha Ida
piirkonnas, selle piirkonna eripara oli suur eestkostjate hulk. Ka Péhja ja Léuna piirkonnas suurenes
psthholoogilise teenuse pakkumise maht. Kuna 2019. aastal votsid SKA piirkondlikud koordinaatorid
individuaalselt eestkostjatega Ghendust, tuli 2019. teisel poolaastal teenusele vaga palju eestkostjaid.

Pslihholoogi leidmine igasse piirkonda on osutunud keerukaks (nt Parnusse). Kohati oli vdimalik lahendada
probleemi spetsialistide sditmisega, kuid mitte alati. Samas mdnes piirkonnas, kus psuhholoog oli, ei olnud
peredel teenuse jarele soovi (nt Véru).

Eestkostjad, kelle hulgas oli palju pensioniealisi inimesi ning kelle liikumisvdimalus oli vaike, soovisid
ndustamist enamasti elukohale voimalikult Iahedal ja lihtsasti ligipaasetavas kohas. Vahel soovisid aga
pered ndustamist vastupidi elukohast kaugemal konfidentsiaalsuse t6ttu.

Kui labi esmaste ndustamiste ilmnesid raskemad probleemid, mis vajavad pikaajalist ndustamist ja
teraapiat, tegi teenuseosutaja Sotsiaalkindlustusametile taotluse ndustamistundide mahu suurendamiseks
ning kokkuleppel véimaldati perele teenust suuremas mahus.

Mentorlus oli olnud pidevalt populaarne teenus. Kuna mentorluse lubatud maht oli paris suur, siis sai seda
osutada pikema aja jooksul ja vastavalt pere vajadustele. Mentorlust sai osutada ka telefoni teel, mistéttu
oli teenusele parem ligipaas ka keskustest kaugemal elavetel peredel.

Mentorteenust osutasid 15 inimest, kellest 3 ka vene keeles. Eestikeelsed pered said mentorteenusest
rohkem osa, samas oli venekeelse ndustamise osa suurem just Pdhja ja veidi ka Ida piirkonnas, teistes
piirkondades valdavalt eestikeelne. Sarnaselt pstihholoogilisele ndustamisele oli kdige populaarsem teema
kasvatusalane ndustamine. Taaskord oli ndha, et teenust saanute osakaal oli naiste kasuks ning
vanuserihm 40-49.

Kui eestikeelse mentorteenuse osutajate arv oli Gsna suur, siis venekeelseid mentoreid oli 2-3. Seetbttu
olid nad vaga hdivatud ja ndudlus suur.

Grupindustamisi osutati kdikides piirkondades. Keelelise jaotuse osas oli jagunemine suhteliselt vordne,
grupid toimusid nii vene kui eesti keeles. Ka grupitddst osavétjate seas oli enamus naised vanuses 40-49.

Alates 2019 teisest poolaastast suurenes grupindustamiste arv ja oli vdimalus pakkuda seda Ule Eesti.
Grupid toimusid nt ka Saaremaal, Paides, Raplas, Sillamael, Kohtla-Jarvel, Viljandis jne lisaks suurematele
linnadele.

Probleemina sai valja tuua selle, et hoolimata registreerumisest, ei tulnud inimesed reaalselt kohtumise
paeval kohale, ei aidanud alati ka meeldetuletuste saatmine.

Samuti oli ndha, et inimestel oli ka muid véimalusi oma teadmisi avarada ning ollakse Upris valivad. Jarjest
paremini oli kattesaadav PRIDE koolitus, lisaks pakuti koolides ja lasteaedades palju loenguid ja inimesed
ei suutnud vastu vétta nii palju infot voi puudus vaba aeg.

Hasti oli vastu voetud pslihholoogide ja terapeutide grupindustamised, teemad olid pigem universaalsed ja
mitte alati asendushoolduse p&hised. Peresid huvitas: piiride panek, heade suhete hoidmine, digimaailma
mured ning koolis toimetulek.

Venekeelsed temaatilised grupindustamised toimusid aktiivselt nii Pdhja kui Ida piirkonnas. Pdhja
piirkonnas oli probleeme Ulerahvastatusega gruppides, mis ei véimalda grupindustajal teha head grupitdod.
Samas oli vene kogukond vaga kokkuhoidev ning nad hea meelega votavad osa kdikidest kohtumistest.
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Hange jargnevaks perioodiks viidi labi suvel (4.07.2019-7.08.2019). Hanke tulemusena sdlmiti leping
tugiteenuste (v.a. mentorlus) osutamiseks pdhja piirkonnas MTUga Oma Pere ja SOS Lastekiilaga
(Uhispakkumus).

Kordushange viidi labi 13.09.2019-26.09.2019. Selle hanke tulemusena sdimliti leping mentorlusteenuse
osutamiseks pdhja piirkonnas Kasuperede Liiduga ning kdigi teenuste osutamiseks ida piirkonnas MTUga
Virumaa Tugiteenused ja Maria ja Lapsed (Uhispakkumus).

Kuna kahe hankevooru tulemusena ei olnud 6nnestunud leida teenuste osutajat |duna ega laane piirkonda,
tehti ettepanek pakkumuse esitamiseks nendes piirkondades teenuse osutamiseks MTUle Igale Lapsele
Pere 25.11.2019. MTU Igale Lapsele Pere esitas pakkumuse ja parast l&biraakimisi sélmiti nendega
hankeleping teenuste osutamiseks lIduna ja laane piirkonnas. Seega 17. detsembriks oli kogu Eesti uuesti
kaetud hankelepingutega perede tugiteenuste osutamiseks.

Alates septembrist 2019 oli piirkonniti olukord olnud ebalihtlane. P&hja piirkonnas olid teenused jatkunud
ilma suurema pausita (ajutine Ilnk oli vaid mentorluse osutamises). Teistes piirkondades oli 2019 sugisel
toimunud vaid Uksikute teenuste osutamine. 2020 alguse eesmark oli taaskaivitada teenused kdigis
piirkondades. Aarmiselt oluline oli siin teenuseosutaja ja SKA koordinaatorite tihe koostéd. Aruande
esitamise ajaks oli SKA koordinaatoritel valdava osa sihtgrupi kontaktid olemas ning teenustest teavitamise
vBimalused olid seega head.

Teenuste koosseis oli jaanud valdavas osas samaks, modningaid muutusi siiski senise kogemuse ja
tagasiside pdhjal tehti. Lisandunud oli individuaalne supervisioon ning grupindustamised olid liigitatud
modnevorra teisiti: oli (1) suletud liikmeskonnaga toetusgrupp ning (2) Ghekordne grupindustamine.
Grupindustamise raames oli vdimalik 1abi viia supervisiooni, kovisiooni, kogemusndustamist, temaatilist
ndustamist.

Sugisel 2019 trikiti uued infovoldikud teenuste kohta kaasajastatud infoga.

01.01.2020 - 31.12.2020
Perede tugiteenused kaivitusid uute teenuseosutajate poolt edukalt.

P&hja piirkonnas jatkas teenuseosutajana MTU Oma Pere, kellega koostdd oli kestnud juba alates aastast
2016. Teiste piirkondade teenuseosutajad olid uued ning tuli alustada peredele enda tutvustamisega.
Léuna ja laane piirkonnas Kkaivitus tegevus vaga aktiivselt, kiirelt planeeriti teenuseosutaja ja
koordinaatorite koostd66s mitmesugused grupindustamised, teavitati peresid ning pered tulid teenustel
osalema. lda piirkonnas oli olnud keerulisem, kuna peamine teenuseosutaja ei olnud asendushoolduse
valdkonnas varem laiemalt tegutsenud. Siiski oli korraldatud mitmeid grupinéustamisi, mida viisid l1abi
professionaalsed spetsialistid peredele vajalikel teemadel.

Léuna piirkonnas toimusid piirkonna koordinaatori korraldamisel mitmes kohas kohtumised KOV ametnike,
kohalike perede, tugiteenuste osutaja ning SKA esindajate vahel. Sellistel kohaliku kogukonna vaikeses
ringis kohtumistel oli mitu funktsiooni: tuua kokku sama piirkonna pered ja KOV t66tajad, et soodustada
nende edasist otsesuhtlust; jagada peredele infot KOV kontaktisikute, teenuste, véimaluste kohta; jagada
SKA poolt asjakohast infot; pakkuda tugiteenusena grupindustamist. Sellised kohtumised toimusid Valgas,
Vorus, Viljandis, Pdltsamaal. Planeeritud oli sarnaste kohtumistega jatkata, kuid eriolukorra tbttu see
tegevus katkes. Planeeritakse sellise tegevusega jatkata Ule-Eestiliselt aasta teises pooles, et peresid ja
KOVe Uksteisele lahemale tuua.

Pohja piirkonna koordinaator kulastas koos SKA teiste teenuste esindajatega mitmeid kohalikke
omavalitsusi, et teenuseid silmast silma vabas vormis tutvustada. Selline isiklik suhtlus aitas kontakti luua
ning omavalitsusega edaspidi tbhusamalt koostddd teha ja infot vahetada.

Eriolukorra tottu tuli ara jatta mitmed plaanitud grupindustamised koigis piirkondades (nt pohja piirkonnas
oli mitmeks kuuks pdhjalik tegevuskava planeeritud, inimesi grupindustamistest teavitatud ja registreeritud.
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Parast moéningast pausi korraldati tegevus eriolukorras Umber ning teenuseid pakuti telefoni ja interneti
teel. Kogemused eriolukorras teenuste osutamisest on piirkonniti ménevorra erinevad.

o Pdhja piirkonnas olid spetsialistid Upris kiiresti valmis veebi teel teenuste osutamist katsetama.
Alguses oli passiivsus ja kahtlused perede poolt, kuid aja jooksul hakkasid pered aktiivselt veebi
teel teenustel osalema. Pdhja piirkonnas on veebiseminare korraldatud sagedusega umbes kord
nadalas, kasutati tasulist Zoom keskkonda, mis andis tasuta versioonidest kvaliteetsema ja
turvalisema tulemuse ja mugavamad vdimalused. Osalejate arv Uhel grupindustamisel oli olnud
oluliselt suurem kui varem fausilistel kohtumistel, mis suurendas méarkimisvaarselt teenuseosutaja
halduskoormust, kuid samas grupi eest saadav tasu oli sama nagu varem. See tekitas
teenuseosutajas rahulolematust. Teenuseosutaja hinnangul sobis veebiseminari formaat eelkdige
temaatiliste grupindustamiste puhul. Supervisioonide, kogemuskohtumiste, grupit6éd meetodiga
toetusgruppide puhul toimis paremini silmast silma kohtumine.

e Lduna jalaane piirkonnas olid veebiseminarid olnud vaga tihedad, sh kaivitunud olid mitmed grupid,
mis kohtuvad korduvalt ja sageli. Nii teenuseosutaja kui perede suur aktiivsus teenuste
korraldamisel ja kasutamisel tekitab olukorra, kus eelarve kasutamine oli oluliselt tdusnud, samas
tempos aasta I6puni eelarvet ei pruukinud jatkuda, seega jalgitakse tapselt koos
teenuseosutajatega igakuiselt eelarvet ning planeeritakse tegevusi vastavalt voimalustele.
Lepingud andsid véimaluse piirkondade vahel vajadusel vahendeid Umber tdsta, samuti oli vdimalik
vajadusel Umber tdsta vahendeid tegevuse 1.2.3 erinevate osade vahel, kui see on rahaliselt
vodimalik (st mdnes teises alategevuses jaab ressursse ule) ning sisuliselt péhjendatud (niivord
intensiivne teenuste pakkumine on peredele vajalik).

e |da piirkonnas oli perede vastuvdtlikkus veebipdhistele teenustele olnud vaga madal, toimunud olid
Uksikud grupid, ilmnes ka tehnilisi torkeid.

Grupindustamise teemadesse lisati eriolukorra ajal operatiivselt ka paevakajalisi teemasid: nt
opimotivatsioon ja selle toetamine; enda ja lapse aitamine kriisiolukorras.

Teenuste veebipdhisele osutamisele Uleminekul oli mitmesuunalist m&ju:

- Unelt poolt oli see paljudele mugav vdimalus ning teenuseid hakkas kasutama omajagu peresid,
kes varem seda ei teinud (takistuseks asukoht, aeg, lapsehoiu puudumine vms); oli voimalik
osaleda mitmel pereliikmel koos jms.

- Osadel peredel (nt eestkostjaks olevad vanavanemad) pole vdimalusi (kehvad seadmed, kehv
internet) ja/voi oskuseid veebiteenuseid kasutada ja nad jaid koérvale.

Veebiseminaride pikkus kujunes Gldjuhul [ihemaks kui varem flUsiliste kohtumiste pikkus, sest nii pikalt
arvuti juures istumine oleks liiga vasitav; ei ole véimalik teha vahepeal liikumisega seotud harjutusi nagu
tavagruppides.

Seireankeetide taitmine ja selle juhendamine oli veebiseminaride puhul oluliselt keerukam kui varem, kuna
osalejaid tuleb juhendada individuaalselt, raske on korraldada allkirjade andmist.

Psuhholoogilise ndustamise teenus oli peredele hasti moistetav, tihti kusiti just seda. Venekeelsed
inimesed olid hakanud paremini psihholoogilise ndustamise teenusele jbudma. Oldi korduvalt kasutanud
ka lepingus antud vdimalust suurendada vajadusel pere kohta ette nahtud psihholoogilise ndustamise
mahtu, sest kuhjunud probleemid olid vahel siigavad ja vajavad pikemat t66d. Eriolukorra ajal harjusid
pered ka psuhholoogilise ndustamisega interneti teel, kuigi alguses véttis see aega. Teenuseosutajad olid
suutnud pakkuda psuhholoogilist ndustamist kdigile, kel see vajadus oli.

Tulevikus soovitakse tugiteenuseid pakkuda nii tavaparasel viisil kui interneti ja telefoni teel. Selleks
valmistati ette hanke dokumendid veebipdhiste ja telefoni teel teenustele (lisaks tavateenustele).
Pakkumuskutse saadeti valja mai viimasel nadalal, pakkumuste menetlemine ja lepingute slmimine peaks
toimuma juunis.

Eriolukorra ajal suhtlesid koordinaatorid aktiivselt peredega. Asendushoolduse peredel oli eriolukorra ajal
Uldjoontes sarnased mured nagu kdigil peredel, rohkem joonistusid ehk valja laste erivajadustega seotud
mured, suhted kooliga ja kodudppe raskused, ka nt eestkoste aruannete taitmise keerukus, kui
sotsiaaltdédtaja ei saanud eriolukorra téttu aidata.
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Koordinaatorid votsid esimesel poolaastal piirkonniti Ghendust ka eestkosteperedega, kelleni ei oldud
varem otsekontaktiga veel jdudnud voi kes oli vimase aasta jooksul kohtu poolt eestkostjaks maaratud.
Helistades uuriti pere olukorra kohta ja tutvustati teenuste vdimalusi. Vajadusel oli voimalik ka kohe perele
sobivat teenust pakkuda. Selline kontaktivotmine Usna llihikese aja jarel parast eestkostjaks maaramist
osutus vaga tanuvaarseks — inimesed said endale toetava kontaktvorgustiku ennetavalt, mitte alles siis kui
olid tekkinud vaga keerulised probleemid.

Eriti palju oli eestkosteperesid pdhja piirkonnas, pdhja piirkonna koordinaator vottis esimesel poolaastal
individuaalselt Ghendust Gle 200 eestkosteperega.

Sellise teavituse ja suhtluse tulemusena oli néha, et eestkostepered osalevad jarjest ronkem teenustel.
Samas oli nende arusaam teemadest ja motivatsioon tihti madal vdi erinev nt hooldusperedest ja
lapsendajatest. Mitmetel peredel olid stigavad probleemid, mis olid aja jooksul tekkinud ja kuhjunud ja
millega ei oldud tegeletud. Sel juhul oli pered saanud psiihholoogi véi mentori teenust, kaasatud ka
omavalitsus pere toetamisse.

Uue teenusena pakuti peredele supervisiooni. llmnes, et see sbna oli paljudele vddras ning tekitas
ebakindlust, seetdttu supervisioonigrupid taitusid visalt. Kommunikatsioonis peredele pulti pigem sisuliselt
selgitada, millega grupis tegeletakse ja mitte niivord kasutada supervisiooni maoistet.

Kovisiooni vdimalus Uhe grupindustamise vormina ei oldud aruande esitamise hetkeni kasutust leidnud.

Teine poolaasta

Teenuste osutamine jatkus. Kuu pérast eriolukorra 16ppu (st 17.06.2020) I6ppes voimalus osutada
teenuseid telefoni voi interneti teel, kuid kuna see vdimalus oli leidnud aktiivset kasutust ning osutunud
paljudele peredele sobivaks lisavbimaluseks, viidi 1abi lisahange ning juuli alguses soélmiti lepingud
veebiteenuste osutamiseks. See véimaldas edaspidi paralleelselt vastavalt vajadusele osutada teenuseid
kas kontaktkohtumistena voi telefoni ja interneti teel. Uue viiruselaine tulekul stgisel 2020 ei olnud seega
vaja uuesti lepingu muudatusi vormistada.

Aasta teist poolt méjutas tugevalt koroonaviiruse levik. Suve I6pus ja slgise alguses joudsid teenused
toimida tavaparasel moel, kuid aasta viimastel kuudel jai inimeste osalus viirusehirmu téttu vaiksemaks.
Kuigi nii spetsialistid kui pered olid alguses ehk veebivormis ndustamiste suhtes skeptilised, tdestas teenus
ennast ning nahti, et veebivormis ndustamisel ei ole sugugi halvem kvaliteet ja tulemus kui flusilisel
kohtumisel.

Kuna teenuste kasutamise aktiivsus oli piirkonniti erinev, tehti augustis lepingu muudatused ning suurendati
eelarvet Iduna ja 1aane piirkonnas ning vahendati ida piirkonnas.

Individuaalteenused

Paljud pered vajasid individuaalteenuseid, sest véimalusi oma kusimuste ja probleemide arutamiseks,
ndustamiseks, enesearenguks ei ole olnud piisavalt.

Psiihholoogiline néustamine oli (iks kdige selgemini mdistetavatest teenustest peredele. Uha rohkem
joudis ndustamisele ka vene keelt kdnelevaid inimesi. Neist enamus olid eestkostjad, kelle probleemid olid
olnud pikaajalised ja mitmetahulised, tihti ei piisanud sellistel puhkudel pelgast ndustamisest, vaid
eestkostjate sihtgrupp vajas pdhjalikumat labimdeldud tuge. Mitmed pered olid valmis pstihholoogi juurde
sbitma ka kaugemale, kuna ei tahetud vaikeses kogukonnas oma probleemidele tahelepanu tdmmata.
Mitmed pered avastasid sel aastal enda jaoks uue teenusena individuaalse supervisiooni ja kasutasid seda
teenust. Nt Hiiumaa pered hindasid kdrgelt vdimalust, et superviisor sbéitis Hiiumaale. Mdned pered olid
valmis paris kaugelt séitma Tallinnasse, et superviisori juurde vdimalikult kiiresti individuaalsupervisiooni
aeg saada. Samas Uldkokkuvdttes oli individuaalse supervisiooni kasutamine siiski vahene ning seetéttu
jargneval lepinguperioodil seda teenust enam ei pakuta.
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Mentorlusele l1aheneti erinevalt: mdni teenuseosutaja korraldas teenuse selliselt, et pere sai konkreetse
mentori, kellega suhtles stabiilselt. MOni teenuseosutaja aga korraldas mentorluse pigem teemapdhiselt —
erinevate kusimuste vdi probleemide korral ndustasid peret erinevad mentorid vastavalt oma kogemusele.

Probleemkohad

- Keeruline ligipaas teenust vajavatele inimestele haja-asustuses ja -piirkondades. Nt I6una ja laane
piirkonna kasuvanemad elavad valdavalt hajali, eraldi tulla v6i koguneda Uhte kohta kindlal ajal oli
keeruline. Spetsialiste, kelle t66 oleks tdhus ja valdkonna sihtgruppi tundev oli vahe. Noustamise
korraldamine mitmele vanemale sama paeva jooksul teatud piirkonnas oli téémahukas — aga muul
moel ei olnud see finantsiliselt ja tdémahult reaalne.

- Spetsialistid tegid projektitddd oma pohitegevuste korvalt, seega teenuse kliendi ja spetsialisti
aegade sobitamine oli samuti t66- ja ajamahukas.

- Projektipdhisus suurendas todmahtu, kuna lthiajaliselt (aastaks) leida t66 tegemise asukohti oli aja-
ja ressursimahukas, et leida sobiv koht kliendile mugava ja turvalise teenuse kogemuse
pakkumiseks.

- Projektipdhisus ahvardas ka perede turvatunnet, et sama spetsialist saaks t60d jatkata kuni
kasuvanem seda vajab.

- Paljudele klientidele oli vaja suuremat mahtu psihholoogilist ndustamist kui 6 akh. KOV ei olnud
tavaliselt valmis tasuma perede ndustamiste eest. Kui KOV oli valmis psihholoogilist ndustamist
pakkuma, siis vahel pakuti perele psiihholoogi, kellega KOVil oli leping, kuid perel ei olnud temaga
kontakti olnud. Seega KOVi teenuste tellimise korraldus vois olla liiga jaik, et perede vajadustele
vastata.

Grupiteenused

Jatkus eestkostjatega kontakteerumine ning neile teenuste tutvustamine.

Paljud eestkostevanaemad ja -vanaisad ei soovinud osaleda tugigrupis, kuna ei nainud selles igapaevaelu
korraldamisele ja lapse kasvatamisele kasu. Paljudele oli jdanud arusaamine, et kui probleeme ei ole, siis
ei ole tugigrupis osalemine vajalik. Kohati oli keeruline selgitada peredele, et oluline oli ka probleeme
ennetada ning tugigrupi Uks eesmarke oli ka kooséppimine ja teiste abistamine. Rohkem saadi aru sellest,
et kui oli probleem siis tuli sellega tegeleda. Teiste aitamine enda kogemustega, teadmistega, labielatu
jagamine, oli peredele vooras. Samas oli positiivne, et mdnedele peredele selline mdtteviis sobis ning nad
osalesid tugigrupis.

Uhtseid ja regulaarseid gruppe oodati ja vajati igas piirkonnas. Peresid toetas stabiilne grupp, kus vanemad
said nii ,6latunnet”, kogemusndustamist grupi teiste perede poolt kui asjakohase korralduse tulemusena
ka uut infot. Samuti oli sellise grupi tegevusplaani lihtsam koostada, ja ndha ja hinnata ka grupi likmete
arengut.

Et supervisioon grupile hakkaks toimima, oli vaja aega, sest grupp pidi leidma &ige superviisori, kellega
neil tekkis kontakt ja kellega koostdd tdhusalt hakkas toimima. Probleemiks vdisid saada superviisorite
tasud voi valdkonna tundmine. 2020 tekkis sujuv koostoo mitmes piirkonnas nii ménegi superviisoriga, mis
loodetavasti saab jatkuda.

Uhekordsed temaatilised grupid olid olulised peredele lisateadmiste andmisel. Kuna valdkond veel arenes
ja on vaga palju linki perede teadmistes ja arusaamistes, siis teemasid, mida edasi anda, oli palju. Huvi oli
olnud suur, oli ka soovitud teatud teemade kordamist. Koolitus- ja loengugrupid Zoomis olid olnud eriti
populaarsed Iduna ja Iadne teenusepakkuja korralduse, ka pohja teenuseosutaja poolt. Ida piirkonnas oli
vastuvotlikkus veebiteenustele olnud vahesem.

Et raha ja aega efektiivsemalt kasutada, olid teenusepakkujad otsinud piirkonniti ka vodimalikke
koostoOpartnereid, kelle ruume kasutada ja nt tugigrupi paeval vdimalusel kasutanud aega ka
mentorluseks ja KOV td6tajatega kohtumisteks koost66 arendamise eesmargil.

Lisaks pidevale teavitustddle toimuvate gruppide osas, vahendasid koordinaatorid peredele ka infot PRIDE
koolituste, SEB heategevusfondi stipendiumivooride kohta jms.
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Augustist oktoobrini toimusid erinevates Eesti piirkondades lastekaitsetdotajate infopaevad, kus tutvustati
ka tugiteenuste tulevikuplaane.

Viiruse levik vdhendas koordinaatorite  vdimalusi  kohtumisteks  kohalike  omavalitsuste
lastekaitsetoodtajatega, sotsiaalosakonna juhatajatega, et luua uusi positiivsete praktikatega perede ja
kohalike omavalitsuste Uhiskohtumisi. Mdned sellised kohtumised jdudsid siiski toimuda: Pdlvas, Narvas,
Raasikul; samuti jatkusid grupikohtumised seal, kus need olid varem alguse saanud. Ra&giti Iabi sarnaste
kohtumiste korraldamise osas paljude KOVidega, valdavalt olid KOVid vaga koostéévalmid, kuid viiruse
levik ei vbimaldanud kohtumisi 2020 Iabi viia.

Alates martsist tegeles SKA 2021. aastaks uue hanke labiviimise ettevalmistamisega. Toimusid arutelud
SKA siseselt ja Sotsiaalministeeriumiga; kaasati nii perede kui teenuseosutajate kui KOVide esindajaid.
Planeeritud olid aruteluseminarid sidusrihmade kaasamiseks, aga kuna koroonaviiruse levik nii kevadel
kui slgisel seda peaaegu ei vdimaldanud, siis suuremalt jaolt viidi arutelud Iabi veebi teel erinevate
sihtgruppidega, samuti kusiti kirjalikult arvamusi kisitlusena. Erinevate arutelude ja sisendite tulemusena
viidi sisse uus teenus: peretoe teenus. Peretoe teenuse raames vdis pere saada endale regulaarse
kontaktisiku, kes hoidis pidevalt kontakti ja ndustas erinevates teemades ning kelle poole pere vois alati
oma kusimustega pddrduda. Samuti korraldati Umber rahastusskeem — seniselt teenusetunni pdhiselt
rahastamiselt mindi Gle kombinatsioonile baasrahast, pearahast ja teenusepdhisest rahastusest.

Hange viidi 1abi 2020 sugisel, lepingud 2021. aastaks sdlmiti detsembris 2020. Kbik teenused ja piirkonnad
said kaetud:

P&hja piirkond: MTU Oma Pere ja SOS Lastekila Eesti Uhing, MTU Teadlik Lapsevanem, Tallinna
Lastekodu

Lduna piirkond: MTU Oma Pere ja SOS Lastekiila Eesti Uhing

Ida piirkond: MTU lgale Lapsele Pere

Laane piirkond: MTU lIgale Lapsele Pere

01.01.2021 - 31.12.2021

Uute lepingute alusel alustati teenuste pakkumisega 2021. aasta alguses. Varasema 4 piirkondliku
koordinaatori asemel tegelesid perede tugiteenustega 2 koordinaatorit ja t66 jaotati mitte enam
piirkondade, vaid tooulesannete pdhiselt.

Kuna muudatusi oli nii teenuste paketis, teenuste tingimustes kui aruandluses, oli teenuseosutajatel palju
kusimusi ning koordinaatorid tegelesid palju teenuseosutajate juhendamise ja ndustamisega.

P&hja piirkonnas lisandus seal seni tegutsenud MTU Oma Pere ja SOS Lastekiila Eesti Uhingu koostddle
veel kaks teenuseosutajat: MTU Teadlik Lapsevanem ja Tallinna Lastekodu. Tallinna Lastekodu jaoks oli
uus nii kasuperedele teenuste osutamine sellisel moel kui ka aruandlus ja seetbttu vajasid nad pidevat
ndustamist nii t66 sisulise osa korraldamise kui ka aruannete taitmise osas. MTU Teadlik Lapsevanem
osales samuti hankes esimest korda, kuid samas inimesed olid teiste organisatsioonide koosseisus ka
varem teenuseid korraldanud ja osutanud, seega ei olnud tegemist paris uue olukorraga.

Lduna piirkonnas alustas teenuste pakkumisega taas MTU Oma Pere ja SOS Lastekiila Eesti Uhing, kes
pakkus seal teenuseid ka Ule-eelmise aasta hanke raames. Kuna eelmise aasta hankepartner oli selles
pirkonnas MTU Igale Lapsele Pere, siis mitmed pered soovisid jatkata teenuste kasutamist selle
organisatsiooni juures ning MTU Oma Pere-l oli keeruline peresid oma teenustel osalema leida. Oma Perel
puudus piirkonnas suur perede vorgustik, riigis kehtestatud piirangute t6ttu oli suuremal osal ajast vdimalik
teha vaid veebipdhiseid kohtumisi. Piirkond oli suur ja hajaasustusega ning mitmed pered eelistasid jatkata
mdne teise teenuseosutaja teenuste kasutamist. Esimese 5 kuu jooksul oli Iduna piirkonnas MTU Oma
Pere individuaalteenustel osalemine siiski jdudsalt kasvanud, tugigruppides osalemine oli aga endiselt
Upris vahene.

Ida piirkonnas osutas teenuseid MTU Igale Lapsele Pere, kes pakkus teenuseid Ida piirkonna peredele ka
varasematel aastatel, seega perede leidmine oli lihtne. Tugigrupid toimusid veebis. Piirkonnas oli hulk
inimesi, kellega alustati peretoe teenust.
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Laane piirkonnas jatkas MTU Igale Lapsele Pere, kes pakkus teenuseid ka eelneval aastal. Seetdttu oli
teenuste jatkumine sujuv, mitmed pered liitusid ka peretoe teenusega. Kuna sellel MTU-I oli 1aadne
piirkonnas, sh saartel, olemas kontakt paljude kasuperedega, siis polnud neil keeruline teenuste osutamist
korraldada.

Tulevikus on oluline valtida olukorda, kus teenuseosutajad piirkonniti tihti vahelduvad, kuna inimesed
vajavad tugiteenuste puhul stabiilsust ja koostddd sama spetsialistiga pikema aja jooksul.

Riigis kehtestatud piirangute téttu sélmiti kohe aasta alguses SKA ja teenuseosutajate kokkulepe, mille
kohaselt vdis teenuseid osutada veebi teel kuni jargmise vastava kirjani SKA poolt. Aasta esimese 5 kuu
jooksul olid piirangud olnud pidevalt ning see kokkulepe oli sailinud. Seetbttu toimusid peaaegu kdik
grupiteenused esimesel poolaastal veebi vahendusel. Endiselt oli nii neid peresid, kellele veebiteenused
sobivad, aga oli ka arvestatav hulk inimesi, kel puudusid tehnilised véimalused vdi oskused veebis
teenuseid kasutada, samuti tunti puudust inimlikust kontaktist ja suhtlemisest nii individuaalsete
ndustamiste kui ka grupiteenuste puhul. Oli ka mitmeid peresid, kel kill olemas vajalikud tehnilised
vahendid ja oskused nt Zoomi keskkonda kasutada, kuid kes erinevatel pdhjustel seda teha ei saanud voi
ei soovinud (lapsed vajasid kodudppel olles ise arvutit, peredel polnud vdimalik kodus leida omaette
olemiseks vaikset kohta, ulelldine fldsiline ja vaimne vasimus pidevast arvutis olemisest jne). Tulevikus
tuleks kombineerida flusilisi kohtumisi ja veebiteenuseid, et vdimalikult paljude perede vajadustele vastata.

Spetsialistidest oli suurem osa valmis teenuseid veebi teel pakkuma, ka need, kes varem suhtusid sellesse
vBimalusse skeptiliselt.

Seireankeetide taitmine ja selle juhendamine oli veebiseminaride puhul keeruline, kuna osalejaid oli vaja
juhendada individuaalselt, raske oli korraldada allkirjade andmist.

Individuaalteenused:

Peretoe teenus oli uus teenus ning méeldud selleks, et pered saaksid pdhjalikku individuaalset tuge uhelt
stabiilselt inimeselt. Esimese 4 kuu jooksul alustati peretoe teenuse raames koost66d 100 perega.
Enamus sdlmitud peretoe lepingud olid kahepoolsed, pere ja teenuseosutaja vahel. Kolmepoolseid
lepinguid oli 20. selle pdhjuseid oli erinevaid — nt KOVide pikad vormistamisprotsessid, soov koost6dd teha
ilma formaalse lepinguta vms. Peretoe teenusele tulnud perede seas oli u 2/3 eestikeelseid ja 1/3
venekeelseid peresid. Piirkonniti jdudis peresid uuele teenusele enam-vahem proportsionaalselt vastavalt
perede arvule piirkonnas. Hooldusperesid ja eestkoste peresid jdudis peretoe teenusele veidi rohkem,
lapsendaja peresid vahem. Nii pered, KOV lastekaitsetddtajad kui teenuseosutajad on arvamusel, et
peretoe teenus on aarmiselt vajalik ning aitab ennetada ja lahendada paljusid probleeme. Edaspidi tuleb
tegeleda teenuse sisu ning tingimuste tapsustamisega, oluline on seejuures KOVi rolli suurendamine.

PsiUhholoogilist ndustamist kasutati, sh mdéned pered vajasid rohkem kui ettendhtud 6 akadeemilist tundi
ja taotlesid tunde juurde, kuid mitte vaga palju.

Mentorluse osakaal vahenes oluliselt, kuna suurema osaga varem mentoritele esitatud kisimustest
tegelesid peretoetajad.

Grupiteenused:

Pdhja piirkonnas korraldas gruppe kolm organisatsiooni, kel kdigil olid veidi erinevad perede sihtrihmad.
Hoolimata piirkonna suurusest ja teenuseosutajate erinevatest ldhenemistest oli teenuseosutajatel kohati
raske gruppe tais saada, eriti valjaspool Tallinnat. Kdige keerulisem oli Tallinna Lastekodul, kel puudus
varasem perede vorgustik, keda tugigruppidesse kutsuda. MTU Teadlik Lapsevalem korraldas grupid
Harjumaa, Raplamaa ja Jarvamaa peredele. Osalejate arv oli suur, kuna on juba varem valja kujunenud
inimeste ring, kes olid harjunud regulaarselt kohtuma.
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Laane piirkonnas jatkusid grupiteenused ja tegevus selles ka laienes. Jatkas ka Uks kindla koosseisuga
grupp, mis tegeleb slvitsi erinevate traumat jm puudutavate teemade labitd6tamisega, mdned uued pered
on sellega samuti liitunud. Hiilumaa ja Saaremaa puhul veebigruppide labiviimine ei toiminud (tehniliste
vBimaluste puudumine peredel), kuid méned pered nendelt saartelt osalesid teistes gruppides.

Lduna piirkonnas alustas teenuste pakkumisega MTU Oma Pere, kel oli esimesel poolaastal olnud raskusi
perede gruppidesse saamisega. Gruppides oli kill minimaalne osalejate arv taitunud, kuid suures osas olid
osalejad kattunud.

Ida piirkonnas korraldas MTU lgale Lapsele Pere igakuiselt nii eesti-, kui venekeelseid tugigruppe. Grupid
toimusid peamiselt veebikeskkonnas.

Riigis valitseva olukorra t6ttu suhtlesid koordinaatorid perede ja teenuseosutajatega peamiselt telefoni ja
e-kirja teel, toimusid mdéningad individuaalsed kohtumised nii perede kui teenuseosutajatega.

Kaks koordinaatorit saatsid kord kuus regulaarselt infot teenuste kohta kdikidele hooldus- ja
eestkosteperedele ning KOV-dele. Regulaarselt (keskmiselt kord kuus) helistasid koordinaatorid kdigile
uutele eestkosteperedele, et tutvustada teenuseid ja vajadusel suunata pere kohe sobivale teenusele.

Hoolimata hanke piirkonnapdhisest jaotusest oli selgelt ndha, et pered valisid peretoe teenuse osutaja
endale sobiva/tuttava spetsialisti/organisatsiooni jargi ja seetottu eelistati paris tihti teise piirkonna
teenuseosutajat. See vdimalus oli peredele olemas, kuna sunniviisiline sidumine pere jaoks mittesobiva
teenuseosutaja voi spetsialistiga ei tooks kasu. Ka tugigrupis osalemise puhul oli perede jaoks oluline
teema ja spetsialist, mitte niivord piirkond (kuna esimesel poolaastal toimus enamus gruppe veebis, oli
selline valik ka lihtsam). Ka edaspidi on oluline sailitada perede jaoks paindlikkus teenuseosutaja valikul.

Teine poolaasta

P&hja piirkonnas 2021. aasta alguses lisandunud uute teenuseosutajate (MTU Teadlik Lapsevanem ja
Tallinna Lastekodu) projektijuhid vajasid ka aasta teises pooles juhendamist ja ndustamist nii teenuste
korraldamise, erinevate juhtumite kui ka aruandluse osas.

MTU Oma Pere korraldas 16una piirkonnas ettenahtud arvu tugigruppe, tegeles aktiivselt teavitustéoga
KOV-des ja korraldas teavituskohtumisi, mille tulemusel hakkasid méned uued kasupered nende teenuseid
kasutama. Kuna piirkond on suur ja hajaasustusega, eelistasid mdned pered siiski jatkata mone teise
teenuseosutaja teenuste kasutamist.

Ida piirkonnas osutas teenuseid MTU Igale Lapsele Pere, kes pakkus teenuseid Ida piirkonna peredele ka
varasematel aastatel, seega perede leidmine oli lihtne. Tugigrupid toimusid veebikeskkonnas. Piirkonnas
oli hulk inimesi, kellega alustati peretoe teenust.

L&aane piirkonnas jatkas MTU Igale Lapsele Pere, kes pakkus hanke raames teenuseid augusti [dpuni, kuna
lepingujargne rahastus sai taies mahus kasutatud. Kuna MTU Igale Lapsele Perel oli 1aane piirkonnas, sh
saartel, olemas aastaid kestnud kontakt paljude kasuperedega, siis hoolimata rahastuse I6ppemisest
jatkasid nad oma vdimalusi ja perede vajadusi arvestades tugigruppide Ilabiviimist ning perede
vajaduspdhist individuaalset toetamist. Novembri keskpaigast eraldati MTU-le Igale Lapsele Pere lisaraha
teenuste osutamiseks, mille tulemusel jatkati nii grupi- kui individuaalteenustega aasta I6puni.

Suurem osa grupiteenustest toimus teisel poolaastal veebi vahendusel (vastavalt olukorrale ja perede
soovile). Endiselt oli nii neid peresid, kellele veebiteenused sobisid, aga oli ka arvestatav hulk inimesi, kel
puudusid tehnilised vdimalused vdi oskused veebis teenuseid kasutada, samuti tunti puudust inimlikust
kontaktist ja suhtlemisest nii individuaalsete ndustamiste kui ka grupiteenuste puhul. Oli ka mitmeid
peresid, kel kull olemas vajalikud tehnilised vahendid ja oskused, kuid kes erinevatel pdhjustel ei saanud
vOi ei soovinud veebipdhist teenust kasutada (lapsed vajasid kodudppel olles ise arvutit, peredel polnud
vodimalik kodus leida omaette olemiseks vaikset kohta, Ulelldine fllsiline ja vaimne vasimus pidevast
arvutis olemisest jne). Tulevikus tuleks kombineerida flusilisi- ja veebipdhiseid teenuseid, et voimalikult
paljude perede vajadustele vastata.
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Seireankeetide taitmine ja selle juhendamine oli veebiseminaride puhul endiselt keeruline, kuna nii
osalejaid kui ka gruppide labiviijaid on vaja juhendada individuaalselt, samuti on raske korraldada allkirjade
andmist.

Peretoe teenus oli uus teenus ning mdeldud selleks, et pered saaksid pdhjalikku individuaalset tuge thelt
kindlalt inimeselt. Enamus sdlmitud peretoe lepinguid olid kahepoolsed, pere ja teenuseosutaja vahel.
Kolmepoolseid lepinguid oli vahem. Selle pdhjused on erinevaid — nt KOV-de pikad vormistamisprotsessid,
soov koostddd teha ilma formaalse lepinguta vms. Peretoe teenusele tulnud perede seas oli u 2/3
eestikeelseid ja 1/3 venekeelseid peresid. Piirkonniti joudis peresid uuele teenusele enam-vahem
proportsionaalselt vastavalt perede arvule piirkonnas. Hooldusperesid ja eestkosteperesid jdudis peretoe
teenusele veidi rohkem, lapsendajaperesid vahem. Nii pered, KOV lastekaitsetd6tajad kui teenuseosutajad
olid arvamusel, et peretoe teenus oli aarmiselt vajalik ning aitas ennetada ja lahendada paljusid probleeme.
Edaspidi on oluline tdpsustada teenuse sisu ning tingimusi ja suurendada seejuures KOV rolli.

Aastase peretoe teenuse osutamise kaigus selgus, et rohkelt vajavad tuge lahisugulastest eestkostjad,
kuid nende toetusvajadus vdis olla erinev hooldusperedest ja lapsendajatest, kuna probleemid peres olid
kuhjunud aastate valtel. Ka KOV-d polnud tihti eestkostjate peredes tekkinud probleemidest teadlikud, kuna
kontakt oli vdhene ning pere joudis KOV vaatevalja alles siis, kui olukord oli vaga halb. Seetéttu oli
eestkostjatele peretoe teenuse pakkumine suur vastutus ja valjakutse. Siinkohal oli vajalik koostéé KOV-
ga, vajadustele vastavad lisateenused ning -tugi.

KOV-d nagid vajadust peretoe teenuses saada perele kompleksset teenust, mis aga tihti liletas peretoetaja
padevust. Sellest tulenevalt oli oluline edaspidi suurendada KOV teadlikkust peretoe kui uue teenuse osas,
sh tutvustada teenuse sisu. Peretoe teenuse arendamisel oli oluline, et see oleks vdimalikult paindlik ning
vastavuses konkreetse pere vajadustega. Teenuse arendamisel oli oluline koost66 KOV-ga.

Teenuseosutajad tdid valja, et peretoe teenuse vahetud pakkujad (peretoetajad) osutavad teenust tinti oma
pdhitdd korvalt ning seetdttu ei ole vdimalik olla toeks paljudele peredele korraga. Lisaks oli valja toodud
ka peretoetaja vajadust kovisiooni ja supervisiooni jarele.

Psuhholoogilise ndustamise osas olid tekkinud head praktikad, kus nende perede puhul, kes vajasid enam
kui 6 akadeemilist tundi ndustamist, oli KOV rahastanud taiendavad psuhholoogilise ndustamise teenused.
Pslihholoogilise ndustamise kitsaskohaks oli teenuse osutamine hajaasustuse piirkondades.

Seoses peretoe teenuse juurdumisega oli vahenenud mentorteenuse kasutamine. Mentorteenust
kasutavad pered, kes vajavad luhiajalist ndu konkreetsetes klisimustes.

Tugigrupid

Pdhja piirkonnas korraldas gruppe kolm organisatsiooni, kel kdigil oli veidi erinevad perede sihtrihmad.
Hoolimata piirkonna suurusest ja teenuseosutajate erinevatest lahenemistest oli teenuseosutajatel kohati
raske gruppe tais saada, eriti valjaspool Tallinna linna. Kdige keerulisem oli Tallinna Lastekodul, kel puudub
varasem perede vorgustik, keda tugigruppidesse kutsuda. MTU Teadlik Lapsevalem korraldas grupid
Harjumaa, Raplamaa ja Jarvamaa peredele. Osalejate arv oli suur, kuna oli juba varem valja kujunenud
inimeste ring, kes on harjunud regulaarselt kohtuma.

Hiilumaa ja Saaremaa puhul veebigruppide labiviimine ei toiminud (tehniliste véimaluste puudumine
peredel), kuid méned pered nendelt saartelt osalesid teistes gruppides. Hiiumaal korraldati tugigruppe
kontaktkohtumistena.

Lduna piirkonnas jatkas teenuste pakkumisega MTU Oma Pere, kel oli ka teisel poolaastal olnud raskusi
perede gruppidesse saamisega. Gruppides on kill minimaalne osalejate arv taitunud, kuid suures osas
osalejad kattusid.
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Ida piirkonnas korraldas MTU lgale Lapsele Pere igakuiselt nii eesti-, kui venekeelseid tugigruppe. Grupid
toimusid peamiselt veebikeskkonnas.

Edastati regulaarset infot tulevaste tugigruppide ning erinevate vdimalike teenuste kohta kdikidele hooldus-
ja eestkosteperedele ning KOV-dele, samuti lapsendajaperedele, kelle kontaktid olid teada.

Hoolimata hanke piirkonnapdhisest jaotusest oli selgelt ndha, et pered valisid peretoe teenuse osutaja
endale sobival/tuttava spetsialisti/organisatsiooni jargi ja seetbttu eelistati tihti teise piirkonna
teenuseosutajat. Ka tugigrupis osalemise puhul oli perede jaoks oluline kasitletav teema ja spetsialist, mitte
niivdrd piirkond (kuna teisel poolaastal toimus palju gruppe veebikeskkonnas, oli selline valik ka lihtsam).
Ka edaspidi on oluline séilitada perede jaoks paindlikkus teenuseosutaja valikul.

2021. aasta slgisel toimus kogemusndustamise koolitus. Koolituse eesmark oli anda inimestele, kel on
kogemus hooldus-, eestkoste- voi lapsendajaperena, vdimalus tdiendada oma ndustamisoskuseid, et
tegutseda mentorina, peretoetajana vdi muul moel teiste perede ndustajana. Koolituse labiviimiseks viidi
Iabi hange, millele esitas pakkumuse Uks pakkuja (Loov Ruum), kellega solmiti ka hankeleping. Koolitusel
osalemiseks avaldas soovi 14 inimest, kuid peale eelintervjuusid ning tulenevalt riigis kehtestatud
piirangutest osales koolitusel 6 inimest. 2022. aastal jatkub praktika ning supervisioonid, seejarel saavad
osalejad tunnistuse koolituse Iabimise kohta.

Sugisel viidi Iabi hange tugiteenuste osutamiseks 2022. aastal. Teenuste valik jai samaks, peretoe teenuse
puhul toodi sisse KOV suunamise vajadus. Samuti loobuti piirkonnapdhisest jaotusest teenuste osutamisel.
Hanke tulemusena séImiti lepingud samade teenusepakkujatega: MTU Oma Pere ja SOS Lastekiila Eesti
Uhing; MTU Igale Lapsele Pere; MTU Teadlik Lapsevanem; Tallinna Lastekodu.

Perede tugiteenustega seotud téokohad Sotsiaalkindlustusametis otsustati imber korraldada, et vastata
paremini muutunud vajadusele. Senised 2 koordinaatori kohta koondati ning selle asemel loodi alates
01.01.2022 Uks peaspetsialisti koht (tugiteenuste arendus ja projektist valjumise ettevalmistamine) ja Uks
koordinaatori koht (tugiteenuste igapaevase toimimise tagamine ule-eestiliselt). Peaspetsialist asub tddle
01.01.2022, koordinaator 01.02.2022.

01.01.2022-31.12.2022

Uuel hankeperioodil (01.01.2022-31.12.2022) ei pakkunud teenusepakkujad tugiteenuseid enam
piirkondliku jaotuse alusel. Endiselt oli neli teenusepakkujat: MTU Igale Lapsele Pere, MTU Oma Pere ja
SOS Lastekiila, MTU Teadlik Lapsevanem ja MTU Tallinna Lastekodu. Kdige aktiivsem peredega téotaja
oli MTU Igale Lapsele Pere. Sarnaselt 2021. aastale vajasid teenuseosutajate projektijuhid ka 2022. aasta
alguses juhendamist ja ndustamist aruandluse osas.

Peretoe teenus

Peretoe teenuse piloteerimisaasta 2021 naitas selgelt, et selline teenus oli peredele toeks ja abiks ning
positiivselt votsid selle vastu ka KOV-id.

2022. aasta esimese nelja kuuga oli peretoe teenuse lepinguid koostatud 34. Samas kohanemiseks
mdeldud lepinguid koostati 2022. aastal 18. Kéige rohkem uusi lepinguid tehti eestkosteperedega.

Alates 2022 tehti muudatus, mille kohaselt parast kohanemiseks mdeldud peretoe 16ppu oli vaja kohaliku
omavalitsuse suunamise avaldust, et pere saaks jatkata vajaduspdhise peretoe teenusega. Lepingus olid
ka uleminekusatted, mis satestasid, et ilma suunamiseta sai peretuge jatkata kuni 28.02.2022. 2022 aasta
alguses toimus suures mahus kohalike omavalitsuste ndustamist suunamise avalduste osas, et selgitada
milleks oli suunamine vajalik ja kuidas seda tapselt vormistama peab. Teenusepakkujad toid valja, et KOVid
ei vormista avaldusi digeaegselt. Tapsemal uurimisel selgus, et ménel korral seisis avalduse vormistamine
toesti aja taga, sest polnud piisavalt ajalist ressurssi, samas enamus juhtumeid oli tingitud sellest, et KOV
taitis enda Ulesannet pohjalikult, vottis perega Uihendust, kohtus nendega, et arutada probleemkohti ja pere
vajadusi, selleks, et jdbuda arusaamisele, kas pere vajab just peretoe teenust.
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KOV suunamisi 2021. aasta detsembrist kuni 31.05.22 oli olnud 50. Kdige rohkem oli suunamisi nende
kasuvanemate puhul, kellel oli koostdolepe séIimitud MTU Igale Lapsele Pere.
Aktiivseid peretoe teenuse kasutajaid 107.

Probleemkohaks oli lapsendajaperede suunamine teenusele, kuna perede ei soovinud KOViga suhelda,
kisimuseks oli lapsendamissaladus. Sellised pered olid peretoe teenuse asemel kasutanud
mentorlusteenust.

Selleks, et Uhtlustada peretoe teenuse kvaliteeti ja peretoetajate kompetentsi, kavandatakse edaspidiseks
koolitusi peretoetajatele. Labi oli viidud peretoetajate CVde anallusi, et selgitada valja nende
koolitusvajadused. Aluseks vdeti peretoetaja kompetentsimudel. Teemad, kus erinevate spetsialistide
kompetents CVde péhjal ei olnud uhtlane, olid jargmised: traumateadlikkus, traumapadevus; lapse
arenguetappide ja arengupsiihholoogia tundmine (sh kiindumissuhe); vanemlike oskuste, kaasaegsete
lapsekasvatuspohimdtete tundmine (positiivne vanemlus); enesejuhtimise, eneseanalliisi, enesehoidmise
padevused.

Tugigrupid

Tugigruppide kohtumisi korraldasid sarnaselt 2021. aastaga MTU lIgale Lapsele Pere, MTU Oma Pere,
MTU Teadlik Lapsevanem ja Tallinna Lastekodu. Toimunud oli 30 tugigrupi kohtumist, mis toimusid nii
veebis (12 korral) kui ka kontaktkohtumisena (18 korral).

Tugigruppide kohtumistel osales kokku 2022. aasta esimesel neljal kuul 287 isikut, sh MTU Igale Lapsele
Pere tugigruppides 118 isikut, MTU Oma Pere tugigruppides 94 isikut, MTU Teadlik Lapsevanem 31 isikut
ning Tallinna Lastekodu tugigruppides 44 isikut.

Jatkuvalt edastati regulaarset infot tulevaste tugigruppide ning erinevate vdoimalike teenuste kohta koikidele
hooldus- ja eestkosteperedele, samuti lapsendajaperedele, kelle kontaktid olid teada. Tulenevalt asjaolust,
et toimuvaid grupindustamisi oli palju, siis oli teenuseosutajate sénul Uks peretoetaja roll soovitada perele
asjakohaseid grupindustamisi ja koolitusi, toimis hasti.

Psuhholoogiline ndustamine

Sarnaselt tugigruppide ja peretoe teenuse osutajatele, pakkusid samad MTU-d ka psiihholoogilist
ndustamist. 2022. aastal olulisi muutusi tehtud ei olnud vaja. Jatkuvalt sai kasuvanem aastas
psuhholoogilist ndustamist 6 akadeemilist tundi. Vajadusel sai teenuse pakkuja p&hjendatud taotluse alusel
viia 1abi rohkem ndustamis sessioone. 2022. aasta esimesel neljal kuul ostutati psiihholoogilist ndustamist
73 korral, kokku 25-le kasuvanemale. Kasuvanema liigi osas erinevusi ei olnud, vordses osas osutati
teenust nii eestkoste, lapsendaja kui ka hoolduspere vanemale. 2021. aasta samal ajal osutati vastavat
teenust 124 korda. Ndustamise teemad varieerusid, kuid ca 40% juhtudel oli ndustamise pdhjuseks suhted
perekonnas, 16% juhtudel oli pohjuseks lapse kasvatamine, sh kaitumine ja areng.

Mentorlus

Eelpool mainitud MTU-d pakkusid ka 2022. aastal mentorlust. 2022. aasta esimesel neljal kuul pakuti
mentorlust 135 korda, kokku 43-le kasuvanemale, aasta tagasi 148. Seega teenuse pakkumise maht
sarnanes eelmise aasta samale ajale. Kasuvanema liigi osas erinevusi ei olnud, vordses osas osutati
teenust nii eestkoste-, lapsendaja- kui ka hoolduspere vanemale. Teemad varieerusid, kuid kdige enam,
ca 42% juhtudel oli p66rdumise pdhjuseks lapse kaitumine.

Mentorteenuse roll seoses peretoe teenuse tekkimisega vahenes juba eelmisel aastal. Monede perede
puhul aga toimis mentorlus hasti ning inimeste soov oli mitte sélmida peretoe lepingut, vaid suhelda
vastavalt enda valitud rutmile ja ajaraamile. Ei olnud aga valistatud, et mentori tagasiside vdi soovituse
pbhjal pere ikkagi joudis peretoe teenusele.

2022. aasta esimesel poolel oldi lihtsustatud aruandevormi, taites osa andmeid automaatselt, et lihntsustada
teenuseosutajate aruandlust.
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Mais toimus peretoetajatele veebipdhine kohtumine, kus tutvustati peretoetajate kompetentsimudelit, et
Uhtlustada peretoetaja rolliselgust ja arutada peretoetaja t66s esinevaid erinevaid juhtumeid (kuidas
peretoetaja voiks reageerida ja peret aidata jne). Kohtumise teises pooles kisiti peretoetajate tagasisidet
hetkel toimivale sUsteemile, et arvestada tagasisidega ka jargmise aasta tugiteenuste hanke
ettevalmistamisel.

Igakuiselt oli vdetud Uhendust uute eestkosteperedega, kes tugiteenuseid ei kasutanud, et uurida nende
kaekaigu kohta ja pakkuda neile vbimalust kasuperedele mdeldud tugiteenuseid kasutada.

Kogemusndustamise koolitus OU Loov Ruum poolt oli jdudnud peaaegu l6pule, 4-le osalejale olid
tunnistused valja antud, 2 osalejat ei olnud Covid-19 t6ttu veel praktikaga I6pule jdudnud.

Teine poolaasta

Kadige aktiivsem peredega tédtaja oli endiselt MTU Igale Lapsele Pere. Kuna teenuste osutamine oli vaga
aktiivne ning vajaduspbhise peretoe teenuse maht kasutati maksimaalselt ara, tekkis aasta I6pus
eelarvevahendite puudujaak. 24.10.2022 saadeti teenuseosutajatele juhised lepingu edasiseks taitmiseks
seoses sellega, et eelarvevahendeid oli alles jaanud piiratud ulatuses. Oktoobri I6pus ja novembris suheldi
aktiivselt kohalike omavalitsuste ja teenuseosutajatega seoses lepingu mahu taitumisega -
teenuseosutajad siiski suutsid eelarve jaaki jagada aasta I6pukuude vahel ja samuti toetasid kohalikud
omavalitsused peretoe teenuse jatkumist. Seega suudeti koos teenuseosutajate ja kohalike
omavalitsustega tagada peretoe teenuse osutamist perede jaoks, kes seda teenust tingimata jatkuvalt
vajasid.

Kohalikele omavalitsustele korraldati 29.11.2022 infotund, kus tutvustati ,Tugiteenused perepdhise
asendushoolduse pakkujatele 2023 hanget ja teenuste osutamise tingimusi. Osales Ule 50 KOVi esindaja,
infotunni salvestus oli jarelvaadatav SKA kodulehel.

2022. aasta teises pooles korraldati kaks luhikoolitust peretoetajatele, et anda neile lisateadmisi
to6tamiseks peredega. 29.09.2022 toimus luhikoolitus ,ATH laste eriparad®, koolitajaks Ene Raudla ja
25.10.2022 "Bioloogilise vanema psuihikahaire", seda koolitust viisid Iabi lastepsiihhiaater ja Pepleri
ravikodu juht Anne Daniel-Karlsen ning eripedagoog-ndustaja Siiri Urbas. Mdlema koolituse osas oli
tagasiside positiivne ja soov oli, et selliseid koolitusi voiks ka jargmisel aastal korraldada. Plaanis on ka
2023. aastal korraldada peretoetajatele koolitusi, mis vdiks tdsta nende kompetentsi ja Uhtlustada
peretoetajate taset.

Jatkus telefoni teel kontakteerumine uutele eestkosteperedega, kes tugiteenuseid veel ei kasutanud, et
uurida nende kaekaigu kohta ja pakkuda neile vdimalust kasuperedele mdeldud tugiteenuseid kasutada.
Aasta viimastel kuudel enam eestkostjaid Iabi ei helistatud, kuna eelarve hakkas taituma.

Peretoe teenus. Eelarve puudujadk tekitas kill palju segadust, kuid see aitas kindlasti kaasa kohalike
omavalitsuste teadlikkuse téstmisele peretoe teenuse osas.

2022. aastal oli kokku tulnud peretoe teenusele 65 uut peret - kohanemiseks 38 ja vajaduspdhiseid 27.
Kdige rohkem uusi lepinguid oli tehtud hooldusperedega. Aktiivseid peretoe teenuse kasutajaid oli 126.

Tugigrupid. Tugigruppide kohtumisi korraldasid endiselt kdik neli teenuseosutajat. 2022. aastal oli toimunud
kokku 74 tugigrupi kohtumist, mis toimusid nii veebis (23 korral) kui ka kontaktkohtumisena (51
korral).Tugigruppide kohtumistel osales mai kuni oktoober 2022 151 isikut.

Jatkuvalt edastati regulaarset infot tulevaste tugigruppide ning erinevate vdimalike teenuste kohta kdikidele
hooldus- ja eestkosteperedele, samuti lapsendajaperedele, kelle kontaktid olid teada.

Psuhholoogiline ndustamine. 2022. aasta mai kuni oktoober ostutati pstihholoogilist ndustamist 62 korral,
kokku 27-le kasuvanemale. Vordselt osutati teenust nii eestkoste-, lapsendaja- kui ka hoolduspere
vanemale. Noustamise teemad varieerusid, kuid ca 40% juhtudel oli ndustamise pdhjuseks suhted
perekonnas, 16% juhtudel oli pohjuseks lapse kasvatamine, sh kditumine ja areng.
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Mentorlus. 2022. aasta maist oktoobrini pakuti mentorlust 258 korda, kokku 61-le kasuvanemale, aasta
tagasi osutati samal perioodil mentorlust 170 korda. Seega teenuse pakkumise maht oli kasvanud. Teemad
varieerusid, kuid kdige enam, ca 42% juhtudel oli p6drdumise pdhjuseks lapse kaitumine. Mentorlusteenust
kasutati lisaks peretoe teenusele juhul kui sooviti mentorilt sarnast isiklikku kogemust. Samuti oli neid
peresid, kes ei soovinud sdlmida lepingut ega suhelda ka kohaliku omavalitsusega ning seetbttu kasutasid
mentorlust peretoe asemel. 2023 oli planeeritud sisse viia muudatuse, millega ei ole lapsendajaperede
puhul vajalik KOV suunamine peretoe teenuse saamiseks, just selleks, et pered julgeksid siiski kasutada
peretoe teenust.

2022 1V kvartalis viidi vaikeostuna labi hanke ,Tugiteenused perepdhise asendushoolduse pakkujatele
2023“. Hange kuulutati valja 21.11.2022, pakkumuste laekumise tdhtaeg oli 5.12.22. Laekus 3 pakkumust,
kes koik osutusid edukaks ning kellega sdImiti lepingud tugiteenuste osutamiseks aastal 2023: MTU Oma
Pere koostdds SOS Lastekiila Eesti Uhinguga, MTU Teadlik Lapsevanem, Tallinna Lastekodu. Senine
kbige suurema teenuste mahuga teenusosutaja MTU Igale Lapsele Pere seekord pakkumust ei esitanud.
Selleks, et vaiksema teenuseosutajate ringiga ikkagi koigile teenust vajavatele peredele teenuseid
osutada, planeeriti teha teenuseosutajatega tihedamat koostddd ja olla regulaarses infovahetuses. Et
tagada Igale Lapsele Pere teenuseid kasutanud peredele jatkuv tugi, planeeritakse voétta Uhendust
KOVidega 2023. aasta alguses, et leida igale perele sobiv edasine lahendus.

Personalimuudatused. 31.12.2022 lahkus omal soovil t66lt perede tugiteenuste peaspetsialist. Uus
inimene alustab t66d sellel ametikohal 01.01.2023.

01.01.2023-31.12.2023

Sarnaselt 2022. aastale, ei pakkunud teenusepakkujad uuel hankeperioodil (01.01.2023-31.12.2023)
tugiteenuseid piirkondliku jaotuse alusel. Kui eelmisel aastal oli teenusepakkujaid neli, siis 2023. aastal oli
teenusepakkujaid kolm: MTU Oma Pere ja SOS Lastekiila, MTU Teadlik Lapsevanem ja Tallinna
Lastekodu. Hankes ei osalenud MTU lIgale Lapsele Pere. Sarnaselt 2021. ja 2022. aastale vajasid
teenuseosutajate projektijuhid ka 2023. aasta alguses juhendamist ja ndustamist aruandluse osas.

Eelmise aasta 16pus, 23.12.2022, saadeti nii hooldusperedele, lapsendajatele ja eestkosteperedele kui ka
kohalikele omavalitsustele eraldi infokirjad 2023. aasta teenustest ja teenuseosutajatest.

30.03.2023 korraldati peretoetajatele veebis ca kahetunnise infotunni. Infotunnis tutvustati peretoetajatele
riiklikke peretoetusi ja selle aasta uuendusi hlvitiste osas. Lisaks oli ettekanne abivajaduse hindamise
kohta ja abivajava lapse sotsiaalse rehabilitatsiooni plaani kohta. Viimaseks ettekandeks oli tugiteenuse
tiimi juhi poolt Ulevaade jarelhooldusteenusest. Infotundi salvestati ja saadeti koos slaididega
teenuseosutajate projektijuhtidele. Peretoetajate poolt oli tagasiside positiivne.

27.04.2023 oli esmakordselt peretoetajate Uhine supervisioon. Kokku osales 7 peretoetajat. Peretoetajate
poolt oli tagasiside positiivne ja sooviti selle jatkumist. Jargmine supervisioon on planeeritud 14.09.2023.

29.05.2023 toimus kohtumine peretoetajatega, eesmark raakida uhiselt peretoe teenusest ja peretoetaja
toost. Selgitati SKA poolt, mis oli peretoe eesmargid ja tegevuse loogika, milleks oli teenusele seatud
erinevad tingimused (sh seoses hanke tehnilise kirjeldusega ja peretoetaja kompetentsimudeliga).
Kohtumine moo6dus aktiivse aruteluga, suurim murekoht peretoetajate seas oli peredelt allkirjade
kogumine.

Jatkus telefoni teel kontakteerumine uute eestkosteperedega, kes tugiteenuseid veel ei kasutanud, et
uurida nende kaekaigu kohta ja pakkuda neile véimalust kasuperedele mdeldud tugiteenuseid kasutada.

Lisaks oli saadetud 114 eestkostjatele teenuseid tutvustav kiri, kellega poldud varasemalt tUhendust vbetud.

Peretoe teenus

Aasta alguses helistati kohaliku omavalituse lastekaitsetootajatele, kes olid suunamise teinud peretoe
teenusele ja kelle kasuvanemad kasutasid suunamise jargselt MTU lIgale Lapsele Pere peretoe teenust.
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Kdne eesmark oli Ule radkida veel teenustest ja konkreetsetest peredest, et vajadusel said nad jatkata
teenust teise teenuseosutaja juures. Kénealuseid peresid oli kokku 65, kellest 14-I oli soov jatkata teenust
uue teenuseosutajaga. Lisaks kirjutati MTU Igale Lapsele Pere kontaktisikule, uurimaks 10 kasupere osas,
kes oli teenusel iima KOV suunamiseta ehk kohanemiseks mdeldud teenusel. Ukski neist ei soovinud
teenust teise teenuseosutaja juures ning jatkasid koostééd MTU-ga Igale Lapsele Pere.

2023. aasta esimese nelja kuuga oli peretoe teenuse lepinguid koostatud 26, mida oli vdhem kui 2022.
aastal samal ajal (34). Kohanemiseks mdeldud lepinguid koostati esimese nelja kuuga 9. Kdige rohkem
uusi lepinguid oli tehtud eestkosteperedega, kdige vahem lapsendajatega.

2023. aastal oli peretoe teenust kasutanud 77 kasuperet. Aktiivseid peretoe teenuse kasutajaid ol
01.05.2023 seisuga oli 36. 2023. aastal esimese nelja kuuga oli sélmitud 26 peretoe teenuse lepingut, 10
hooldusperedega, 11 eestkostjatega ja 5 lapsendajatega, 26-st 17 olid vajaduspohiselt.

Kui 2022. aastal oli probleemkohaks lapsendajaperede suunamine teenusele, kuna pered ei soovinud
KOViga suhelda, kisimuseks oli lapsendamissaladus, siis 2023. aastast oli lapsendajate osas tehtud
erisus. Nimelt, kui lapsendaja soovis saada vajaduspdhist peretoe teenust, ei olnud selleks vaja KOV
suunamist, vaid pere vois ise péoérduda teenuseosutaja voi SKA kontaktisiku poole. Esimese nelja kuuga
oli seda vdimalust kasutanud 2 lapsendajaperet. Aprillis saadeti veel kord lapsendajatele meeldetuletus
selle aasta uuendusest ja Uhtlasi teistest teenustest.

Muudatusi tehti ka aruandluses. Nimelt, 2023.a aastast pidid kasupered kinnitama allkirjaga igakuiselt, et
nad olid saanud peretoe teenust sellises mahus ja teemadel, nagu oli aruandluses kirjas. Allkirjaga pidid
kinnitama teenuse saamist ka isikud, kes saavad mentorlust ja psihholoogilist ndustamist/individuaalset
supervisiooni.

Tugigrupid

Tugigruppide kohtumisi korraldasid MTU Oma Pere, MTU Teadlik Lapsevanem ja Tallinna Lastekodu.
Toimunud olid 33 tugigrupi kohtumist, mida oli rohkem, kui eelmisel aastal samal ajal (30). Kohtumised
toimusid veebis (9 korral) kui ka kontaktkohtumisena (24 korral), sh tegi MTU Teadlik Lapsevanem
tugigruppe hubriidkohtumisena, ehk Uheaegselt nii Tallinnas kui ka veebis. Tugigrupi Iabiviija sénul t66tas
habriidkohtumine hasti ja ka pered olid rahul, mida naitab ka rohke osalejate arv, tavaliselt Gle 20 osaleja.

Tugigruppide kohtumistel osales kokku 2023. aasta esimesel neljal kuul 356 isikut (korduvad osalejad
kajastuvad siin mitmekordselt), sh MTU Oma Pere tugigruppides 109 isikut, MTU Teadlik Lapsevanem 164
isikut ning Tallinna Lastekodu tugigruppides 83 isikut. Kuigi teenuseosutajaid oli sel aastal vahem, oli
tugigruppe tehtud rohkem ning ka osalejaid oli vorreldes eelmise aasta sama ajaga rohkem. Seega
tugigruppide olulisus kasuperede seas ei olnud vahenenud.

Jatkuvalt edastati regulaarset infot tulevaste tugigruppide ning erinevate vdoimalike teenuste kohta kdikidele
hooldus- ja eestkosteperedele, samuti lapsendajaperedele, kelle kontaktid olid teada. Uuendusena oli
2023. aastal sisse viidud korduskirja saatmine kasuperedele kuu keskel. Lisaks uuendusena edastatakse
regulaarselt infot tulevaste tugigruppide kohta ka KOV lastekaitsetddtajatele.

Psuhholoogiline ndustamine

Sarnaselt tugigruppide ja peretoe teenuse osutajatele, pakkusid samad MTU-d ka psiihholoogilist
ndustamist. 2023. aastal olulisi muutusi ei tehtud. Jatkuvalt sai kasuvanem aastas psuhholoogilist
ndustamist 6 akadeemilist tundi. Vajadusel sai teenusepakkuja pdhjendatud taotluse alusel viia labi rohkem
ndustamis-sessioone. 2023. aasta esimesel neljal kuul ostutati psthholoogilist néustamist 21-I korral,
kokku 9-le kasuvanemale. Kasuvanema liigi osas suuri erinevusi ei olnud, vérdses osas osutati teenust nii
eestkoste-, lapsendaja- kui ka hoolduspere vanemale. 2022. aasta samal ajal osutati vastavat teenust 73
korda. 43% juhtudel oli ndustamise pdhjuseks 2023. aastal lapse kaitumine, sh kaitumine ja areng, 38%
juhtudel oli pdhjuseks suhted perekonnas ning 19% juhtudel oli pdhjuseks pere enesehoid.

Individuaalne supervisioon
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2023. aastal lisandus teenuste valikusse individuaalne supervisioon, mida eelnevatel aastatel ei olnud.
Sarnaselt psuihholoogilisele ndustamisele oli teenuse eesmark aidata kaasa kasupereks olemisega voi
lapse kasvatamisega seotud kisimuste vdi probleemide lahendamisele. Kokku sai teenust kasutada
sarnaselt psihholoogilisele ndustamisele 6 akadeemilist tundi. Hetkel oli 4 superviisorit. Teenust oli
kasutatud esimesel neljal kuul Uks kord.

Mentorlus

Eelpool mainitud MTU-d pakkusid ka 2023. aastal mentorlust. Vérreldes 2022. aastaga vahendati antud
teenuse mahtu, et teenus oleks selgemini eristatav pereroe teenusest. Kui 2022. aastal sai Uks pere
kasutada mentorlusteenust kvartalis 8 korda, siis 2023. aastast sai kasutada 4 korda. 2023. aasta esimesel
neljal kuul pakuti mentorlust 57 korda, kokku 30-le kasuvanemale, aasta tagasi samal ajal pakuti vastavat
teenust 135 korda, 43-le kasuvanemale. Seega teenuse pakkumise maht oli vaiksem kui eelmisel aastal
samal ajal, samas saabki teenust kasutada nuid poole vahem. Kasuvanema liigi osas pakuti kdige rohnkem
teenust eeskostjatele (15). Teemad varieerusid, kuid kbéige enam, ca 50% juhtudel oli p6érdumise
pdhjuseks lapse kasvatamine (kditumine, areng jne). 2022. aastal oli kdige enam, ca 42% pddrdumise
pdhjuseks lapse kaitumine, seega kasuvanemate pdérdumise pdhjused olid sarnased varasemale aastale.
Jatkuvalt kasutasid mentorlust pered, kes ei tahtnud peretoe teenuse naol pidevat suhtlust
teenuseosutajatega ega ka kirjalikku lepingut. Mentorlust kasutati ka parast peretoe teenuse I6ppemist
juhul, kui peretoetaja nagi, et pere vajas veel abi.

Nii nagu 2022. aasta esimesel poolel, oli taaskord lihtsustatud aruandevormi, taites osa andmeid
automaatselt, et lihtsustada veelgi teenuseosutajate aruandlust.

Teine poolaasta

Jatkus telefoni ja e-maili teel kontakteerumine uute eestkosteperedega, kes tugiteenuseid veel ei
kasutanud, et uurida nende ka&ekaigu kohta ja pakkuda neile vdimalust kasuperedele mdeldud
tugiteenuseid kasutada.

Peretoe teenus

Perioodil 01.05.2023 — 31.07.2023 sdlmiti 10 uut peretoe teenuse koostddlepet, nende hulgas
kohanemiseks kaks ja vajaduspdhiseks kaheksa. Kdige rohkem tehti koostddleppeid eestkostjatega, kokku
seitse, sh Uks eestkostja oli ka lapsendaja; kolm koostddlepet olid hooldusperedega. Uusi koostdo
kokkuleppeid sdlmisid sel perioodil kdik teenuseosutajad: MTU Oma pere kuus, MTU Teadlik Lapsevanem
kaks ning Tallinna Lastekodul samuti kaks.

Sel perioodil kasutas peretoeteenust 53 peret.

Tugigrupid

Tugigruppide kohtumisi korraldasid sel perioodil nii MTU Oma Pere, MTU Teadlik Lapsevanem kui ka
Tallinna Lastekodu. Sel perioodil toimus 17 tugigruppi, koik kontaktkohtumistena. Juulis tugigruppe Ukski
teenuseosutaja ei teinud. Tugigruppides osales kokku 137 osalejat: MTU Oma pere tugigruppides 72
osalejat, MTU Teadlik Lapsevanem tugigruppides 36 osalejat ning Tallinna Lastekodu tugigruppides 29
osalejat.

Jatkuvalt edastati ka sel perioodil infot tulevaste tugigruppide ning erinevate véimalike teenuste kohta
koikidele hooldus- ja eestkosteperedele, samuti lapsendajaperedele, kelle kontaktid on teada ning KOV
lastekaitsetootajatele.

Psiihholoogiline ndustamine

Perioodil 01.05 — 31.07.2023 osutasid psiihholoogilist ndustamist MTU Oma Pere ja Tallinna Lastekodu.
Kokku osutati psiihholoogilist nbustamist 13 kasuvanemale: eestkostjatele neli, hooldusperedele kuus ja
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lapsendajatele kolm. P&hilised p6drdumise teemad olid suhted perekonnas (8) ja lapse kasvatamine, sh
tema kaitumine (4).
Pslhholoogilise ndustamise pikendamise taotlust esitati ihe pere osas, mis ka rahuldati.

Individuaalne supervisioon

Perioodil 01.05 — 31.07.2023 osutasid individuaalset supervisiooni MTU Oma Pere ja Tallinna Lastekodu.
Kokku osutati teenust kolmele kasuvanemale: kahele eestkostjale ja Uhele hooldusvanemale.

Mentorlus

Perioodil 01.05 — 31.07.2023 osutasid mentorlust MTU Oma Pere ja MTU Teadlik Lapsevanem. Kokku
osutati teenust seitsmele kasuvanemale 11- korral. Seega mdni vanem sai teenust mitu korda. Teenust
sai kaks eestkostjat, kolm hooldusvanemat ja kaks lapsendajat. Sarnaselt psiihholoogilisele néustamisele
oli peamiseks pdhjusteks suhted perekonnas ja lapse kasvatamine, sh lapse kaitumine.

Tugiteenuste osutamine ESF TAT ,Laste ja perede toetamine“ raames I16ppes 31.07.2023.

KOKKUVOTTEKS 2016 - 2023

Kaesoleva TATi raames tootati valja hooldus-, eestkoste- ja lapsendajaperede tugiteenused, kaivitati,
toimimist anallsiti ja neid arendati jarjepidevalt. Tootati valja toimiv rolljaotus SKA, teenuseosutajate,
kohalike omavalitsuste vahel. Kuna TATi rakendamise ajal oli lapsendajate ja hooldusperede hindamise
funktsioon liikunud Sotsiaalkindlustusametisse, olid sellega seoses paremad voimalused keskselt peredele
infot jagada, et nad oleksid neile méeldud vdimalustest teadlikud. Teenuste kasutamine oli jarjepidevalt
kasvanud.

Teenused osutusid vajalikuks ja alates 2024. aastast jatkub nende osutamine riigieelarvelistest
vahenditest, samuti toimuvad Sotsiaalministeeriumi juhtimisel ettevalmistused teenuste osutamise
korralduse satestamiseks seaduse tasandil.

o Tugiteenuste osutamise jarelevalve

01.01.2016 — 31.12.2016

Toimusid teenuseosutaja koolitused/ndustamine: 25. aprill - finantsaruandlus; 29. aprill - raamlepingust ja
hankelepingust tulenevad nduded ja nende taitmine; 4. mai — ESF teavitus. Kuna tugiteenuste pakkuja ei
olnud lepingujargselt alustanud kd&ikide teenuste pakkumist, siis oli juristi poolt koostamisel hoiatus
tugiteenuste pakkujale.

Teisel poolaastal ei olnud hankepartner sugiseks lepingujargselt alustanud kdikide teenuste pakkumist,
mistottu saatis SKA partnerile kaks hoiatust tagasindude kohta. Tulemusena oli hankepartner teinud
muudatusi oma Uhingu administreerivas personalis ning hetke koostd6 tulemusel vois eeldada 2017. a
tugiteenuste pakkumise téusu.

24.11; 07.12; 20.12.2016 toimusid hankepartneri uue meeskonna koolitused/ndustamine.

11.-12.2016 toimus tugiteenuste osutamisega tutvumine/jarelevalve kdigis neljas piirkonnas: I6una 17.11;
laéne 26.11, pdhja 02.12, ida 10.-11.12. 2016. Kokku tehti 5 kiilastust. Kolmes piirkonnas toimusid MTU
Oma Pere poolt planeeritud teenused (grupitdd ja temaatilised toetusgrupid) ning teenused olid pakutud
hanke ndudmistele vastavalt. Laane piirkonnas ei tulnud piisaval arvul (hankes seatud miinimumndue)
grupitdos osalejaid kokku ja maistlik oli grupitéd ara jatta. Pohjused voisid olla seotud teenuste madala
teavitusega, osalejate haigestumisega jms. Laane piirkonna nagu ka kdigi teiste piirkondade teenuste
teavitusega tuli jatkuvalt aktiivselt tegeleda, et kdik teenused kokkulepitud aegadel toimuks.

01.01.2017 — 31.12.2017
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Tugiteenuste osutamisega tutvumine/ jarelevalve oli vaadeldaval perioodil toimunud jargmistes
piirkondades:
1) 24.03 toimus podhja piirkonnas temaatiline toetusgrupp ,Kiindumushaire laps“. Kuna loengu labiviija
tegi korduvalt vigu lapse arengu ja erivajadustega seotud teemadevaldkonnas siis lepiti kokku, et
MTU Oma Pere ei kasuta tulevikus sama lektorit. Loengu kaigus Ules kerkinud ebatépsused ja
faktilised vead said ule raagitud ning kohapeal parandatud
2) 07.04.2017 toimus ida piirkonnas temaatiline toetusgrupp ,Paritoluperekonnaga suhtlemine“. Loeng
viidi 1abi professionaalselt. Kuulajate huviga esitatud kisimuste jargi otsustades oli tegemist
eesmargiparaselt labi viidud teenusega.

Teisel poolaastal toimus tugiteenuste osutamise jarelevalve lapsendamise nadala raames 21.-28.10.12.
Toimusid temaatilised toetusgrupid seminari ,Onnelik lapsevanem — 8nnelik laps‘ raames ning muud
kohtumised ja arutelud, nt Johvis ,Kuidas hoolitseda vanemate psuhholoogilise ja vaimse heaolu ning
vanemliku kompetentsuse eest".

01.01.2018 — 31.12.2018

Tugiteenuste osutamise jarelevalve toimus piirkonnapdhiselt, kuna koost6d SKA koordinaatorite ja MTU
Oma Pere piirkonnapohiste spetsialistide vahel oli tihedalt seotud. Piirkonnapohise jarelevalve tulemusel
vOis Oelda, et kuna teenust pakkuv vabalihendus paikneb flUsiliselt Tallinnas, siis teistes piirkondades ei
olnud teenuste pakkumine ladusalt koordineeritud. Selleks, et koostd6 piirkondade spetsialistide ning SKA
vahel toimiks ja pered jduaksid teenustele korraldas SKA peale uue hankelepingu sdlmimist (marts 2018)
kodigis neljas piirkonnas (pdhi, 16una, ida, 1ads) SKA ja hankepartneri spetsialistidega kohtumise. SKA
eesmark oli raakida lahti MTU ja SKA rollid tugiteenuste pakkumisega seoses ning tapsustada iga hankes
osaleva spetsialisti rolli ja piirkonda. Kuna koordinaatoritel olid olulised Ulesanded teenuste pakkumisel,
siis lepiti tapselt kokku mdlema osapoole tehnilistes ja korralduslikes llesannetes. Lisaks toimus ESF
aruandluse ja teavituse teemaline koolitus MTU spetsialistidele.

Teise poolaastal oli jarelevalve jatkuvalt piirkonnapdhine, nt 10.10 toimus ida piirkonnas temaatiline
toetusgrupp ,Lapse paritolu olulisus, identiteedi ja keele sailitamine; 23.11 toimus I6una piirkonnas
temaatiline toetusgrupp ,Laste ja noorte seksuaalse arengu toetamine spetsialistina“. Koordinaatorid
osalesid aeg-ajalt grupindustamistel, lisaks kusisid peredelt individuaalset tagasisidet peredele mdeldud
uritustel. Pered ja vérgustikutootajad olid teenustega rahul, negatiivset hinnangut ei esitatud.

01.01.2019-31.12.2019

Esimesel poolaastal toimus jarelevalve jatkuvalt igas piirkonnas vastavalt koordinaatori véimalustele ja
valikutele. Esimesel poolaastal oli tddtaja vahetus pdhja ja Iduna piirkonnas, mis mdnevorra parssis
tugiteenuste arendamist ning jarelevalvet nimetatud piirkondades. Aruande esitamise ajal olid mélemas
piirkonnas koordinaatorid olemas ja loodi kontakte peredega ning tehti teavitustodd. Mdélemad uued
koordinaatorid olid MTU Oma Pere projektijuhiga kohtunud ning tegid aktiivselt koostddd.

Jarelevalvet teenuste osutamise Ule sai tdhusalt teostada ressursipaevade raames, kus osales iga kord
vahemalt Uks koordinaator. Laane piirkonnas oli koordinaator osalenud koigil grupindustamistel, idas,
Idunas ja pohjas, kus ndustamisi oli rohkem, oli osaletud valikuliselt. Otseseid teenuse nduete rikkumisi ei
taheldatud. Kui koordinaatoril oli tdhelepanekuid grupindustamise sisu osas (teemakasitlus, grupi juhtimine
vms), siis oli ta need edastanud SKA ja Oma Pere projektijuhile ning edasises tegevustes oldi markuste ja
soovitustega arvestatud.

Pdhja, Ida ja Louna piirkonna koordinaatorid t6id valja, et inimesed registreerivad grupindustamisele, kuid
ei tule alati kohale ja ei teavita mittetulekust. Osa planeeritud grupindustamistest ei toimunud vahese
eestkostjate huvi t6ttu.

Ida piirkonnas olid pohilised probleemid seotud vanemate piiratud oskuste/teadmistega kasvatus
kisimustes (lapse areng, kiindumussuhted, bioloogilised vanemad jm) ja perede madala motivatsiooniga
ennast hinnata ja vanemana areneda; puudulikud teadmised lapse ja vanemaga seotud juriidilistes
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kisimustes; Uleuldine madal informeeritus erinevate vimaluste kohta pere ja lapse jaoks, ka pdlvkondade
vahelised arusaamatused, eeskostevanema emotsionaalne Iabipélemine.

Eestkosteperede valmisolek KOVi poole pddrduda oli erinevatel pdhjustel madal, sh lastekaitsetodtajate
sagedase vahetumise tottu.

Laane piirkonnas polnud suurem osa eestkostjaid tugiteenuste olemasolust varem kuulnud.

Vaiksemates kohtades ja maapiirkonnas takistas transpordi probleem teenusele jdudmist (positiivne, et
mdni KOV oli pakkunud inimestele transporti teenustele jdudmiseks). Peredel oli ka ajaressursi probleem
tugiteenustel osalemisega.

Teisel poolaastal oli teenuste osutamine langenud, kuna eelmine leping |6ppes 31.08.19 ja uute
tugiteenuste osutajate leidmine koigisse piirkondadesse vottis aega. Parast uute lepingute sélmimist olid
loodud tihedad koostddsuhted teenuseosutajate ja SKA koordinaatorite vahel. Uhiselt planeeritakse
ndustamisgruppe ning teavitatakse sihtgruppi. Koordinaatorid osalesid vastavalt vdimalustele
ndustamisgruppides.

Projektijuht ja koordinaatorid jalgisid teenuseosutajate aruannete pohjal igakuiselt, kas SKA poolt
individuaalteenustele suunatud pered olid teenuseid saanud ning kas nende toimetulek oli paranenud ning
kuidas neid vajadusel jatkuvalt toetada. Probleeme teenuste osutamise nduetele vastamisega ei
taheldatud.

Tingimus, et mentorlusteenust ei vbi osutada vaid telefoni teel, tekitas erinevaid seisukohti.

1.01.2020 - 31.12.2020

11.02.2020 kohtuti kdigi perede tugiteenuste osutajate esindajatega, jagati infot, arutati kerkinud kisimusi
ja lepiti kokku koostd6 ning kommunikatsiooni péhimotetes.

Koordinaatorid tegid teenuseosutajatega tihedat koost6od teenuste planeerimisel ning osalesid valikuliselt
grupindustamistel. Vorgustikutdotajatele avatud grupindustamistel olid osalenud ka teised SKA LKO
asendushoolduse talituse ametnikud.

Veebipdhine teenuste osutamine oli tekitanud olukorra, kus teenustel osalesid pered Ule Eesti ning
piirkondlikult teenusteosutajate jaotusel ei olnud enam senist tdhendust. Samuti ilmnes, et kui ménes
piirkonnas oli teenuseosutaja passiivsem, siis hakkasid selle piirkonna pered osalema teise piirkonna
teenuseosutaja veebiseminarides ja sisuliselt osutas Uhe piirkonna teenuseosutaja teenuseid ka teises
piirkonnas. Perede valikuvdimaluse seisukohast oli see positiivne, kuid korralduslikult muutis ststeemi
keeruliseks ja raske oli hoida tasakaalu teenuseosutajate vahel.

Teisel poolaastal osalesid kdik koordinaatorid oma piirkonnas aeg-ajalt tugigruppides, nii
kontaktkohtumistel kui veebigruppides. Samuti toimusid koordinaatorite sagedased kohtumised
teenusepakkujaga veebi vahendusel, et olla pidevas kontaktis, et infovahetus ja teenuste planeerimine
toimuks tihedas koostd6s.

Pdhjalik koostddkohtumine koigi teenuseosutjatega toimus 22.09.2020 Tallinnas. Tehti kokkuvotteid
teenuste osutamisest ja arutati jargmise perioodi vajaduste (le.

01.01.2021 - 31.12.2021

Toimusid jargmised koostookohtumised ning osalemised tugigruppides:

4.01.2021 — koostookohtumine teenuseosutajatega, et arutada labi uute lepingutega seotud kisimused
14.01.2021 — infotund veebis kohalike omavalitsuste lastekaitsetddtajatele perede tugiteenustest ja
eelkdige peretoe teenusest. Salvestus oli jarelvaadatav SKA kodulehel.

28.01.2021 - |1ddne piirkonna kasuperedele mdeldud tugigrupp, kus koordinaator tutvustas teenuseid
puudutavaid muudatusi ja vastas perede kiisimustele.
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05.02.2021 koordinaatorite kohtumine MTU Oma Pere ja SOS Eesti Lastekiila esindajatega ning MTU
Igale Lapsele Pere esindajatega (koost60, aruandlus, juhtumid, tddplaanid).

22.03.2021 koostddkohtumine peretoe teemadel koostddpartneritega, tagasiside ja ettepanekud peretoe
teenuste kohta

24.05.2021 koostookohtumine perede tugiteenuste tuleviku osas teenuseosutajatega.

25.05.2021 koostdédkohtumine teenuseosutajate ja peretoetajate ning SKA lastekaitse osakonna
ndustamistalituse vahel, et vahetada infot, tutvustada vastastikku tegevuste ja Ulesandeid ning leida
koostddkonhti.

Keerulisemate juhtumite puhul toimus regulaarne koost66 teenuseosutajaga, teatud juhtudel ka peredega
ning vajadusel kaasati SKA lastekaitseosakonna ndustamiskonsultante selliste juhtumite lahendamisse,
kus oli vaja KOV-e spetsiifiliselt ndustada (dokumentatsioon, laste digused, pere digused ja kohustused).

Teisel poolaastal osales Sotsiaalkindlustusameti koordinaator Parnu tugigrupi kohtumisel, kus lisaks
Parnumaa peredele oli osalejaid ka teistest piirkondadest (nt Laanemaalt). Pered hindasid korgelt
vBimalust saada uusi teadmisi ning vdimalust Uheskoos arutleda traumapadeva hoolduse teemal tugigrupi
kohtumisel. Vaga oluliseks peeti vdimalust kohtuda silmast silma. Samuti kasutasid pered véimalust kusida
koordinaatorilt mitmeid asendushooldust puudutavaid kiisimusi.

Projektijuht osales kogemusndustamise koolituse eelintervjuudel.
01.01.2022-31.12.2022

Tulenevalt uutest tingimustest, mille kohaselt peretoe teenuse saamiseks oli teatud juhtudel vaja KOVi
suunamist, oli SKA peaspetsialist olnud tihedas suhtluses kohalike omavalitsustega ja ka mitmete perede
endiga. See vdimaldas saada poéhjalikumat Ulevaadet nii kohalike omavalitsuste kui perede vaatenurgast
seoses peretoe teenuse erinevate niianssidega.

Projektijuht osales kogemusndustamise koolituse supervisioonil.
Teine poolaasta

20.09.2022 osales SKA peaspetsialist MTU Oma Pere poolt korraldatud veebikoolitusel "Sissejuhatus
probleemse kaitumise juhtimisse", mida viis labi Helena Ehrenbusch. Koolitus andis Ulevaate, kuidas
kaituda lapsega, kellel on probleemne kaitumine.

Regulaarselt saadeti tagasisidekusimustikke teenuste osas, valdavalt oli tagasiside vaga positiivne.
Ulevaade tagasisidest toodud allpool teenuse mdjude hindamise teema all.

01.01.2023-31.12.2023

2023. aastal oli uuendus teenuste aruandluse osas. Mentorluse, peretoe teenuse, psuhholoogilise
ndustamise ja individuaalse supervisiooni saanud kasuvanemad peavad igakuiselt allkirjastama aruande
vormi, kinnitamaks, et ta oli antud kuupdeval vastavasisulist teenust saanud. Hetkel tundus see
teenuseosutajatel ka kdige suurem murekoht, sest kdik pered ei olnud esimesel korral aktiivsed
allkirjastajad ja seet6ttu venis kogu aruandlus. Tehniline kirjeldus lubas erandkorral esitada pere allkirja
kord kvartalis, mida ka koéik teenuseosutajad olid Uksikutel juhtudel kasutanud.

SKA ja teenuseosutajate esindajad kohtusid igakuiselt, et vahetada infot erinevates teemades, planeerida
edasisi tegevusi, arutada murekohti jne. Sellised igakuised kohtumised olid vaga olulised Uhiste
arusaamade hoidmiseks teenuste eesmarkidest, sisust, tingimustest ning heade koostédsuhete
hoidmiseks.

03.04.2023 ja 15.05.2023 osales SKA peaspetsialist MTU Oma Pere poolt korraldatud kasuperede
supervisioonil Tallinnas. Osalejana oli naha, et tugigrupi labiviija oli teinud korralikult ettevalmistusi, rihma
vedamisel oli tal kindel struktuur. Lisaks oli ndha ka teiste osalejate valjendamisest, et nad olid tugigrupiga
rahul ja ootasid uut kohtumist.
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Teisel poolaastal jatkusid SKA ja teenuseosutajate esindajate vahelised kohtumised, et vahetada infot
erinevates teemades, planeerida edasisi tegevusi, arutada murekohti jne.

29.05.2023 oli kohtumine SKA ja peretoetajate vahel, mille eesmark oli radkida Ghiselt peretoe teenusest
ja peretoetaja toost.

20.06.2023 oli zoom kohtumine SKA esindajate ja lastekaitsetdotajate vahel. SKA poolelt oli esindatud
perede tugiteenuste peaspetsialist ja kriisi- ja erihooldusperede peaspetsialist, lastekaitse td6tajaid oli 3,
registreerus 4. Kohtumise eesmark oli arutada peretoe teenuse lle, et saamaks teada ka koostédpartneri
etteheiteid ja ettepanekuid. Kuigi osalejaid oli vahe, taitis kohtumine oma eesmarki.

KOKKUVOTTEKS 2016-2023

Kuna teenuseid osutati hankepartnerite kaudu, oli jarelevalve olulisel kohal. Tahtis oli leida tasakaal vajaliku
kontrolli ja jarelevalve ning halduskoormuse vahel. Projekti jooksul saadud kogemustest tehti jargmised
jareldused, mida arvestada tulevikus teenuste osutamisel:

o Pdhjalik andmestik teenuste osutamise kohta oli oluline mitmel p&hjusel:

o et ollakindel, et rahastust kasutati eesmargiparaselt

o et jalgida teenuste limiite, mis oli seatud rahakasutuse otstarbekuse eesmargil

o et vajadusel saada Ulevaade konkreetse pere teenuste kasutamisest, kui see oli
Uksikjuhtumist lahtuvalt vajalik

o Peretoe teenus (eelkbige vajaduspdhine peretoe teenus) kui intensiivne ning ressursimahukas
teenus pidi olema pdhjalikult planeeritud ning teenuse kaik dokumenteeritud. See voimaldas seada
konkreetsed eesmargid ning jalgida nende poole liikumist ja pere arengut. Peretoe teenuse puhul
oli vaga oluline teenusosutaja ja KOV lastekaitsetdotaja koostoo.

e Vaga oluline oli, et kbik teenuseosutajad ja spetsialistid (eelkdige peretoetajad ja ka mentorid)
oleksid Uhtses infovaljas, Uhtlaste teadmistega, samade hoiakute, vaartuste ja arusaamadega.
Selleks olid vajalikud regulaarsed kohtumised, kus infot jagada ja kisimusi arutada. Samuti oli
kasulik pakkuda teenuseosutajatele keskselt Uhtseid koolitusi, et nende kvalifikatsiooni tosta ja
Uhtlustada. Koolituste planeerimise aluseks peaks olema kompetentsimudel, mis kdesoleva projekti
raames sai valja tédtatud ja kasutusse voetud. Et hoida ja toetada spetsialistide motivatsiooni ja
ennetada labipdlemist, tasub korraldada keskselt ka supervisioone. Uhised supervisioonid kdigi
teenuseosutajate spetsialistidele aitavad samuti saavutada Uhtsust teenuste osutamises.

Kirjeldatud kogemusi voetakse arvesse, kui teenuste osutamine jatkub riigieelarvelistest vahenditest.

o Tugiteenuste osutamise mojude hindamine

01.01.2016 — 31.12.2016

6.05.2016. a sdlmitud raamlepingu ja hankelepingu tulemusel kogub MTU Oma Pere teenuste
hindamisaruannete p&hjal teenuste kohta andmeid.

Perepdhise asendushoolduse tugiteenustest oli teavitatud kohalike omavalitsuste sotsiaal- ja
lastekaitseametnikke Harjumaa, Jarvamaa, Raplamaa ja Ida- Virumaa infopaevadel:

Jarvamaa infopaev 2.03.2016

Harjumaa infopaev 24.03.2016

Ida-Virumaa infopdev 7.04.2016

Raplamaa infopaev 18.05.2016 (osales ka teenusepakkuja oma ettekandega)

Hankelepingu sdlmimine vottis oodatust kauem aega, mistéttu likkus edasi ka teenuste pakkumine. Kdiki
teenuseid prognoositakse taies mahus koikides piirkondades pakkuda hiliemalt septembris 2016. aastal.
Seetbttu ei olnud véimalik kuni septembrini taita tegevuse eelarvet prognooside kohaselt. Personalikulu ol
taidetud vastavalt prognoosile.
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Teisel poolaastal kogus raamlepingu ja hankelepingu tulemusel MTU Oma Pere teenuste
hindamisaruannete pdhjal teenuste kohta andmeid. Tapne Ullevaade teenustele pddrdujate profiilist,
peamistest teemadest jms kajastati mdjuhindamise tabelites.

Tegevused olid ellu viidud vastavalt ajakavale. 2016. a planeeritud eelarvest oli personalikulu kulunud

vastavalt eelarvele. Hankekulude eelarvest oli kulunud 24%, mis oli seotud: a) vahese teenuste
teavitamisega; b) hankepartneri administreeriva personali vahetusega.

01.01.2017 — 31.12.2017

Aruande perioodil oli teenuste pakkumine jatkuv madal. Uheks pdhjuseks oli hankepartneri teenuseid
korraldava personali vahesus. Senine praktika naitas, et personali vahetus organisatsioonis ndrgestas
olulisel maaral organisatsiooni toimimist ja perepdhiste tugiteenuste pakkumise véimekust. Kuna oli teada,
et valdkonnas oli tegutsemas peamiselt (iks teenuseid pakkuv professionaalne organisatsioon, siis SKA
poolt vaadates pole maistlik ning jatkusuutlik perepdhiste tugiteenuste korraldamise lle-eestiline kohustus
seada Uhele Uhingule. Seetdttu tootati aprilli-mai jooksul valja uus perepdhiste tugiteenuste pakkumise
lahenemine. Teenuse pakkujale jaab senine funktsioon: tugiteenuseid pakuvad professionaalsed
spetsialistid MTU-st Oma Pere. Teenuste korraldamine, teavitamine jms hakkab augustist 2017 olema SKA
Lastekaitse osakonna vastutusalas.

Teisel poolaastal

2017. a teises pooles loodi ametikohad Eesti nelja piirkonda (pohi, Iduna, ida ja l1aane piirkonda). Igas
piirkonnas todtab perepdhiste tugiteenuste pakkumise koordineerimisega tegelev spetsialist, kes on
asendushoolduse sisu ekspert ning kes hakkab osutama peale tugiteenuste hanke I6ppemist ka telefoni-
ja internetindustamist piirkonnas. Hetkel planeeritud telefoni- ja internetinbustamise kulu saab jaotada
piirkondade vahel ning spetsialistide koormusest 0,25 moodustaks nende teenuste osutamine. Ulejaanud
0,75 koormuse osas teeb spetsialist jargmist: vastutab teenuste pakkumise eest piirkonnas ning tagab
teenuse kattesaadavuse sihtgrupi perele; teeb koostédd KOV lastekaitsetdotajatega ning SKA
lapsendamise ja hooldusperede spetsialistidega perede abistamise ja teenustele suunamise eesmargil;
korraldab teenuste teavitust piirkonnas ning teostab jarelevalvet teenuste ule ja annab tagasisidet toimunud
teenuste kvaliteedist piirkonnas; teeb koostddd teiste seotud organisatsioonidega, nt koostdds Tervise
Arengu Instituudiga oleme planeerinud PRIDE- koolitusele eelnevat ja jargnevat grupindustamise teenust,
seega selle teenuse korraldamine piirkonnas.

Alates oktoobrist tddle voetud uute tdotajate esmasteks tddllesanneteks olid Sotsiaalhoolekande seaduse
muutmisega seotud infopaevade korraldamine (06.12.17 Tartus, 11.12.17 Tallinnas ning 19.12.17 Jdhvis)
ning asendushoolduse muudatustega seotud teemade ja padevuste omandamine (koolitused, arutelud,
kohtumised).

2017. aastal teenuste pakkumine mdnevérra téusis, kuid hankekulude kogueelarvest oli 2017. a 16puks
kulunud 67 %.

01.01.2018 — 31.12.2018

Aruandeperioodil oli SKA pakutav asendushoolduse telefoniteenus toiminud kolm kuud. Sama kaua oli
tegeletud ka uue asendushoolduse infotelefoni numbri ja e-posti teavitamisega. Alates aprillikuust oli
jagatud kohalikele omavalitsustele tugiteenuseid tutvustavaid voldikud koos asendushoolduse
infonumbriga ja e-posti aadressiga asendushooldus@sotsiaalkindlustusamet.ee. Kuna teavitust6d uute
kontaktivbimaluste osas oli toimunud alles méned kuud, siis teenuse vajalikkust hinnata hetkel oli veel vara.
Praeguse seisuga oli pddrdumiste arv veel vaike, kuid peale laiemat asendushoolduse teavituskampaaniat
2018. aasta sugisel voiks eelduslikult teenuse kasutus kasvada.

Teisel poolaastal
Teise aruandeperioodi jarel saab perepodhiste tugiteenuste mdjude hindamisel koostéds hankepartneriga
valja tuua jargmisi kitsaskohti:
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1) Kaoikides piirkondades ei ole spetsialiste kohapeal ning nad sbéidavad Tallinnast kohale, see aga ei ole
jatkusuutlik lahendus naiteks psiihholoogilise ndustamise puhul, kus perele on oluline saada teenust
elukohajargselt ning oluline on vastuvéturuumi 6hustik jms néaitajad.

2) Teenusele ei jdua lapse ootamise protsessi algfaasis pered, (kes on oluline sihtgrupp ning kellel on
aega end ette valmistada) ning pered, kes lapsendasid enne SKA lapsendamisega tegelevate
spetsialistide t66le hakkamist selles valdkonnas. Sellised pered ei ole kantud lapsendajate registrisse,
lapsendajatena ei ole nad ka KOV vaatevaljas ning koordinaatoritel on véimatu nende peredeni jdbuda.
Siinkohal teeb SKA jatkuvalt koostd6d vabalihendustega, et peredeni jduda.

3) Grupindustamise gruppide taituvus voiks olla kérgem ning siinkohal on 2018. a Il pooles koostods
hankepartneriga mdeldud vaélja rida tegevusi olukorra parandamiseks, nt 2019. a teavitusuritused
sihtgrupi peredele erinevates Eesti piirkondades. Samuti tuleb I&abi mdelda paremini teavitustegevusi
KOV lastekaitse spetsialistidega (mdnes piirkonnas toimib juba vaga hasti), SKA lapsendamist ja
hooldusperede varbamist korraldavate ametnike ning PRIDE koolitajatega.

Eelarvet oli tegevuse peale kasutatud 2018. aastaks planeeritud eelarvest 100%.

1.01.2019 - 31.12.2019

Esimesel poolaastal on teenuste osutamine tdusuteel ning 2019. aastaks planeeritud eelarvest on
31.05.2019 seisuga kasutatud 62,8%. Eelarve kasutamist on aidanud tdsta tdhus teavitustegevus SKA
ning lepingupartneri koostdéds ning Uhiselt planeeritud ressursipaevad sihtgrupile teenust osutavate
spetsialistide tutvustamiseks. Kuna suvel on tdéenaoliselt teenuste kasutamine ning eelarve kulu vaiksem,
siis vdib prognoosida, et planeeritud eelarve katab vajadused aasta 16puni.

Tegevused on eesmargiparased ja nende elluviimise aktiivsus on jarjest tdusuteel, teenuste kasutamist on
voimalik tdsta SKA ja teenuseosutaja jarjepidevas koostdds, mis selliselt ka toimib.

Teisel poolaastal toimus teenuste osutamises langus, sest endine teenuseosutaja ei soovinud enam uue
hanke raames Ule-eestiliselt teenuseid osutada ning uute koostddpartnerite leidmine vottis aega. Parast
teenuseosutajate leidmist on aktiivne koost66 kaivitunud, 2020. aasta algusesse on planeeritud aktiivselt
nii grupi- kui individuaalteenuseid.

2019. aastal viidi Sotsiaalministeeriumi poolt 18bi tegevuste md&juhindamise labiviimiseks vajalike
instrumentide ja metoodikate hange, mis kukkus kahel korral 1abi, kuna Uhtegi Pakkumust ei laekunud.
Aasta I6pus otsustati, et Sotsiaalministeerium hangib nii instrumentide ja metoodikate kui ka moju
hindamise labiviimise 2020 aastal. Partnereid planeeritakse leida hankega. Uue hanke |abiviimiseks
alustati detsembris hankedokumentide ettevalmistamist.

2019. a eelarvest kasutati 87 %.

01.01.2020 - 31.12.2020

Lisaks jatkuvale statistika kogumisele alustati tagasiside kisimisega teenustel osalejatelt. Veebruaris
valmistas SKA ette tagasiside kusimustikud erinevate teenuste osas, martsis konsulteeriti
teenuseosutajatega ja kohandati kisimustikke. Eriolukorra téttu alustamine mdnevadrra viibis, kuid mai
algusest alates on temaatilistes grupindustamistes ja grupisupervisioonides osalejatelt kisitud stisteemselt
veebipdhiselt tagasisidet. Edasised sammud on tagasiside koondamine, anallus, visualiseerimine ning ka
teiste teenuste puhul tagasiside kusitlustega alustamine.

Arvamuste ja ettepanekute kogumiseks ning jargmiste aastate tegevuste planeerimiseks toimus koigi
perede tugiteenuste osutajatega Skype-arutelu 22.05.2020.

Eelarvest oli kasutatud 31%.
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Teisel poolaastal koguti lisaks tavaparasele statistikale ka regulaarselt osalejate tagasiside teenuste
kohta. 22.09.20 kohtumisel kusiti kdigilt teenuseosutajatelt arvamusi ja ettepanekuid teenuste edasiste
arengute osas.

Lahtuvalt sellest, TAT tegevused panustavad samadesse eesmarkidesse, millesse 2018. aastal jdustunud
SHS muudatused, viiakse labi ihine mdjuanaliids. Hinnatakse nii TAT tegevuste kui seadusemuudatuste
mdju  perepdhisele hooldusele ja asendushoolduse kvaliteedile. Uute hankedokumentide
ettevalmistamisega alustati 2020. aasta septembris ning analtus valmib 2021. aastal.

Teenuste osutamine oli aktiivne ja aastaeelarvest oli ara kasutatud 100%.

01.01.2021 - 31.12.2021

Aruandlusena kogutakse teenuste kohta mitmesuguseid andmeid, mis vbimaldavad teenuste kulgu jalgida
ning selle alusel teha otsuseid muudatusteks.

Peretoe teenuse tagasiside ning esmaste kogemuste kogumiseks korraldati jargmised veebipbhised
kohtumised:

22.03.21 teenuseosutajate ning peretoetajatega

27.04.21 KOV lastekaitsetdotajate esindajatega

19.05.21 peretoe teenust kasutanud perede esindajatega. Lisaks kusiti moénelt perelt pdhjalikumat
tagasisidet ja ettepanekuid kirjalikult

Uldised tagasisideankeedid saadetakse kdigile peretoe teenuse kasutajatele (ca 2 kuud peale teenuse
kasutamise algust) ja tugigruppide kohta (valikuliselt). Uldistavalt voib delda, et nii tugigruppe kui ka peretoe
teenust peetakse vajalikuks voi vaga vajalikuks, teenustega rahulolu on kdrge.

TAT tegevuste ja seadusemuudatuste mdju perepdhisele hooldusele ja asendushoolduse kvaliteedile
mdjuanaliiisi hanke pakkumuste esitamise tahtaeg oli 25.05.2021. Esitati kaks pakkumust, millest Uks ol
ule hanke eeldatava maksumuse. Pakkumuste sisuline hindamine on planeeritud juunisse.

Eelarvest oli kasutatud 30% (ei sisalda veel maikuu teenuseid).

Teisel poolaastal saatsid koordinaatorid peretoe teenusel osalenud peredele tagasisidekusitluse
ankeedid ca 2 kuud peale teenuse algust, kuid vastanute arv oli madal. Need, kes oma arvamust avaldasid,
olid Uldiselt teenusega rahul ja pidasid seda vajalikuks. Uldistusi saadud vastuste pdhjal siiski teha ei saa,
kuna vastanute osakaal ei olnud selleks piisav.

Tugigruppide tagasiside pdhjal oldi enamasti tugigruppidega rahul vdi vaga rahul. Teatud juhtudel ol
hinnang tugigruppidele madalam, kuid sageli oli inimene ise juurde kirjutanud, et Uks voi teine teema oli
talle lihtsalt juba tuttav ja sellest ka madalam hinnang. Tugigruppidele tagasiside andnute arv oli eeldatust
vaiksem.

Tegevused olid toimunud plaanipéaraselt, eelarvest oli kasutatud 80%.

01.01.2022 - 31.12.2022

Aprillis 2022 saadeti tagasiside kusimustik kdikidele kasuvanematele, kes on olnud peretoe teenusel ja on
teenust saanud vahemalt 3 kuud. Kisimustikku taitsid 50 kasuvanemat ehk ca 40% kisimustiku saanutest.
Vastajad hindasid peretoe teenust kdrgelt ning on teenusega vaga rahul. Ollakse seisukohal, et teenus on
vajalik ja voiks olla koikidele kasuvanematele, kes selle teekonna alguses on. Kodige rohkem vdeti
peretoetajaga Uhendust lapse kaitumise téttu (70%), samas ka, et saada peretoetajalt emotsionaalset tuge
(66%). Kdige vahem voeti ihendust juriidilistes kiisimustes ja lapse erivajadusega seonduvatel teemadel.
Peretoetajatelt endilt oli tulnud tagasiside, et nad vajaksid koolitusi diguslikes klisimuses, mis on seotud
asendushoolduse valdkonnaga ja lisaks koolitusi, mis pakuvad teadmisi, kuidas t66tada perega, kus lapsel
on nt ATH diagnoos vdi lapse bioloogilisel vanemal on vaimseid héaireid.
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Teisel poolaastal kisiti tagasisidet mentorlusteenuse kohta, samuti erinevate tugigruppide kohta.

Mentorluse tagasisidele vastas 24 peret, nii eesti- kui venekeelseid. Rahulolu teenusega oli vastanute seas
korge, eriti venekeelsetel peredel. Soovitusindeks (10-palli stisteemis) oli 9,68 (venekeelsetel 9,95,
eestikeelsetel 9,4). Kdige rohkem on pered saanud mentorilt ndu seoses toimetulekuga lapse kaitumisega,
samuti on tihti abi saadud seoses suhetega perekonnas, vanema enesehoiuga ja emotsionaalse
toimetulekuga. Pered hindasid eriti kdrgelt, et lisaks kogemuste jagamisele on mentorid ka oskuslikud
ndustajad.

Ka rahulolu tugigruppidega on kérge, soovitusindeks on jarjepidevalt Gle 9,7 (10-palli sisteemis).

Peretoe teenuse osas kiisiti tagasisidet ka kohalikelt omavalitsustelt. Kisimustik saadeti 47le KOVile,
kellest 18 on saatis tagasiside. Tahelepanekud KOVide tagasisidest: KOVidel on piisavalt infot peretoe
teenuse kohta (sh peretoe teenusele suunamise kohta). KOVide arvates toetavad peretoetajad peresid
kdige enam lapse kohanemisel peres ja toimetulekul lapse kaitumisega. KOVid tdid valja asjaolu, et
teenuseosutajad ei anna alati neile regulaarselt tagasisidet peretoe teenuse kulgemisest. Tostatasime selle
teema ka teenuseosutajatega aruteluks ning jalgime selle taitmist jArgmisel aastal suurema valvsusega.
Tagasisidest on nahtav, et KOVid ndevad peretoe teenuse vajadust ja kasulikkust peredele, parandada
annab teenuseosutajate ja KOVide omavahelist suhtlemist.

2022. aasta eelarvest oli kulunud 98,24% (va detsembri teenuste arved).

01.01.2023 - 31.012.2023

02.05.2023 saadeti teenuseosutajate projektijuhtidele tugigruppide tagasiside ankeet, mida edastada
tugirihmas osalenud isikutele. Kokku sooviti tagasisidet kolme tugirGthma osas. Kahjuks kolmest Uks
tugigrupp ei toimunud Iabiviija haigestumise téttu ning ankeetidele vastas kokku 3 kasuvanemat, mistdttu
Uldiseid jarelduse tugigruppide kasulikkuse kohta pole mdistlik teha. Kill aga voib 6elda, et kdik kolm
vastanut soovitavad tugigruppe ka teistele.

10.05.2023 saadeti tagasiside kusitlus peretoe teenuse saajatele. Kusitlus saadeti 49 kasuvanemale,
ankeedile vastas 21 kasuvanemat. Analuusi tulemused on head. Pered olid rahul peretoe teenusega ning
koik 21 kasuvanemat soovitaksid ka seda teenust teistele. Kdige rohkem, 86%, on vanemad saanud
peretoetajalt emotsionaalset tuge. 81% vastanust vastas, et peretoetaja poole on p66rdutud seoses lapse
kaitumisega ja lapse kohanemisega peres. Kdige vahem, 48%, oldi peretoetajaga Uihendust vdetud seoses
suhtlusega bioloogilise vanematega. Peretoe teenuse soovitusindeks oli 100%. Tulemused naitavad, et
peretoe teenus on kasuvanematele vajalik.

2023. aasta eelarvest oli kulunud 86% puuduvad maikuu arved).
Teisel poolaastal kisiti kasuperedelt tagasisidet mentorluse, peretoe teenuse ja tugigruppide kohta.

Mentori teenuse kohta vastas 12 kasuvanemat, saadeti 30-le kasuvanemale. Kokkuvottes voib 6elda, et
pered on teenusega rahul ja soovitaksid seda ka teistele kasuvanematele. Kusitluse jargi 83% vastanutest
podrdus mentori poole teemaga, kuidas tulla toime lapse kaitumisega.

Peretoe teenuse kusitlusele vastas 13 kasuperet, saadeti 50-le peretoe teenuse saajale. Sarnaselt mentori
teenusega vdib kokkuvdtvalt delda, et pered on teenusega rahul ka soovitaksid seda ka teistele
kasuvanematele. Kusitluse jargi kdoik vanemad on peretoetajaga arutanud teemal toimetulek lapse
kaitumisega.

Tugigrupi tagasiside kisitlusele vastas 6 kasuvanemat. Sarnaselt eelpool kisitlustega on kasupered ka
tugigruppidega rahul ja soovitaksid seda ka teistele. Soovitusindeks oli 100%.
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Peretoetajatele ja mentoritele korraldati koolitus ,Motiveeriv intervjueerimine®, mille maht on 26 ak/h.
Koolituse eesmark oli toetada projekti tegevuste jatkusuutlikkust, et kdesoleva projekti raames valja
tootatud ja osutatud tugiteenuseid saaks edaspidi ka riigieelarve vahenditest jarjest kvaliteetsemalt
pakkuda. Kokku oli kolm koolituspaeva (06.12; 13.12 ja 20.12.2023), lisaks oli eelkohtumine enne
kontaktkohtumisi 29.11.2023. Koolitusel osalejate tagasiside oli positiivne, sest koolitus andis head
oskused, kuidas kasuperesid efektiivsemalt aidata.

2023. a eelarvest kasutati ara 100%.
KOKKUVOTTEKS 2015-2023

Perioodi jooksul osales teenustel 1330 unikaalset isikut.

Mentorlusteenust on saanud 323 isikut.

Pslhholoogilist nbustamist on saanud 269 isikut.

Individuaalset supervisiooni on kasutanud 36 isikut (osutati aastatel 2019-2020 ja 2023)
Tugigruppides on osalenud 1285 isikut.

Peretoe teenust on saanud 210 isikut (osutati alates 2020).

Statistika kogumist on projekti jooksul edasi arendatud, viimastel aastatel on loodud ka regulaarne
tagasiside sUsteem. Tagasiside naitab, et osalejate rahulolu kdigi teenustega on labivalt olnud vaga koérge.
TagasisidekUsitlustele vastamise osakaal ei ole siiski nii kdrge kui sooviks, mis on sage probleem erinevate
kusitluste puhul. Kohalikelt omavalitsustelt on kisitud tagasisidet peretoe teenuse kohta. KOVid on olnud
valdavalt peretoe teenusega ning selle saamise protsessiga rahul. Tagasiside pdhjal nahtus, et koost6o
KOVi ja teenuseosutajate vahel oli esialgu vahene, selle arendamise ja toetamisega on seejarel
jarjepidevalt tegeletud.

Tugiteenused asenduskoduteenuse osutajatele KAVANDATUD: 01.11.2016 — 31.12.2022
TEGELIK: 01.11.2015 — 31.12.2023

01.01.2015 — 31.12.2015

o Tegevuste planeerimine
Alustati  tegevuste planeerimisega. 16.12.2015 koost66kohtumisel MTU Eesti Laste ja Noorte
Hoolekandeasutuste Uhendusega arutati pdgusalt asenduskodu kasvatusalatddtajate ja perevanemate
teenuste vajadusi ja vdimalusi.

01.01.2016 — 31.12.2016

Riigihanke ,Tugiteenused asenduskoduteenuse osutajatele” dokumentide koostamisega alustati taies
mahus peale perepodhiste tugiteenuste hanketeate avaldamist, tdpsemalt 9. marts 2016. Hanke
koostamisel hinnatud vajaduse tulemusel selgus koostédés SOMi, TAI, asenduskodude ning
juhendamisteenuste ekspertidega, et tuleks laiendada tugiteenuste pakkumist. Seega suurenes teenuste
arv, pikenes hanketegevuse periood ning eelnevaga seoses suurenes ka hanke eelarve. Hange hdlmab
juhendamisteenuseid 1) kasvatusalatdotajatele: a) grupi supervisioon; b) individuaalne supervisioon; c)
kovisiooniteenus/koviisorite koolitamine; d) kovisiooni koolitusele jargnevad grupikohtumised; ja 2)
asenduskodu juhtidele: a) tddéjuhendamise koolitus; b) tdéjuhendamise Kkoolitusele jargnevad
grupikohtumised. Teenuse pakkuja peab suutma kaardistada sihtriihma vajaduse juhendamisteenuste
osas ning pakkuma teenuseid vajaduspdhiselt kdigile Eesti asenduskodudele.

Toimunud koostodkohtumised ja teenuste arendamisega seotud tegevused:

26.01.2016 kohtumine SOS Lastekiilaga teemal: koolitused asendushooldusel lastega tegelevatele
spetsialistidele (asenduskodu t66tajad, kasupered, lastekaitsetdotajad) laste digustest ning koostéokohad
SKA-ga;

17.03.2016 toimus arutelu asenduskodude tugiteenuste osas koostdds SKA lastekaitse Uksuse projekti
.Riskilaste ja —noorte tugististeemi valjaarendamine® koordinaatoritega;

18.03.2016 asenduskodu tdétajate tugiteenuste ja koolituste arendamise arutelu — koostdds TAlga.
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28.03.2016 PRIDE-koolituste arendused ja asenduskodukasvatajate analils ning kokkupuude
asenduskodude tugiteenustega — TAI, SOM.

1.04.2016 PRIDE-koolituse ja perepdhiste teenuste fookusgrupp — (osalejad TAIl, hooldus- ja lapsendaja
pered)

5.04.2016 asenduskodu todtajate tugiteenuste arendamise arutelu. SA Tartu Perekodu Kaopesa ja SA
Elva Perekodu kilastus ja vestlus juhtkonnaga.

14.04.2016 koostéokohtumine ELNHYga (Eesti Laste ja Noorte Hoolekandeasutuste Uhendus). Teema:
laste paigutamine teenustele — SOM, TAI, ELNHY jt seotud vabaiihendused (SOS-lastekiila, MTU Oma
Pere, Igale Lapsele Pere, Kasuperede Liit).

26.04.2016 asenduskodu tdotajate tugiteenuste arendamise arutelu. Laste Hoolekande Asutus Lootus ja
Narva Sotsiaaltddkeskuse turvakodu ja asenduskodu kulastus.

03.05.2016 asenduskodu tooétajate tugiteenuste arendamise arutelu: a) supervisiooni ja coachingu
koolitusel osalejaga ning b) tegevsuperviisoriga.

Lisaks toimus ajavahemikul jaanuar-mai 2016 arvukalt kolmepoolseid (SOM, TAI, SKA) méttevahetusi ja
koostddkohtumisi asendushoolduse TATi tegevuste raames, nt 20.01 ja 21.04 TAT regulaarsed
kohtumised, 12.05 TAT eelarve arutelu jmt.

Tegevused on ellu viidud vastavalt ajakavale. Hanketegevuse prognoositav algus on hiljemalt septembris
2016. aastal. Tegevuse eelarvet ei ole prognoosi kohaselt taidetud. Personalikulu vastab prognoosile.

Teisel poolaastal avaldati hanketeade 07.06.2016. Kokku laekus 2 pakkumist, mis molemad
kvalifitseerusid. Hankekomisjon tunnistas edukaks MTU Moreno Keskuse pakkumuse ning nendega solmiti

hankeleping 17.07.2016. Augustis 2016. a alustati hanke ajakavast lahtuvalt teenuste vajaduse
kaardistusega

o Tugiteenuste osutamine

01.01.2016 — 31.12.2016

Teisel poolaastal 1abi viidud tugiteenuste osutamine:

1) Teenuste kaardistus: augustis 2016 viis MTU Moreno Keskus |&bi kaardistuse teenuste vajaduse kohta.
Eesmargiks oli saada asenduskodudelt tagasisidet teenuste vajaduse ja ootuste kohta. Selleks téotati
vdlia OU Mindworkiga kiisimustik KTK-Middleman supervisioonivajaduste kisimustiku péhjal.
Kusimustik viidi l1abi elektroonses keskkonnas ning saadeti 33-le asenduskodule (juhtidele e-posti teel
ja kasvatusala tootajatele veebilingi-pdhiselt nii eesti kui vene keeles). Kaardistusel osales 60,6%
asenduskodudest, kuna hanke algusaeg langes kokku puhkuste perioodiga ning e-kirjadele ja telefonile
kdik asenduskodud ei vastanud. Kaardistuse kaigus tdi sihtruhm valja, et kdik teenused on
asenduskodudele vaga vajalikud ning supervisioonide maht vdiks olla suurem kui prognoositud
miinimum. Lisaks toodi valja konkreetsed muret tekitavad teemad supervisiooni gruppide ja koolituste
sisendiks.

2) Grupisupervisioonid
Teenusel osalevate asenduskodude tooétajatelt tuli ettepanek moodustada supervisioonigrupid
asenduskodu voi perepdhiselt, mis tagab perede parema toimemehhanismi ja aitab perekeskselt
ennetada tekkivaid probleeme. Leiti, et ei ole mdistlik liita erinevaid peresid ja perekodusid. Sellest
tingituna on osad supervisioonigrupid esialgselt planeeritult vaiksemad. 09.-12.2016 viidi Iabi 68
grupisupervisiooni ning kokku osales teenusel 354 inimest.

3) Individuaalne supervisioon
Voib delda, et toimub hea koost6d SKA lastekaitse Uksuse, asenduskodude vorgustikutdotajate ja
Moreno Keskuse superviisorite vahel, eesmargiga anda professionaalset individuaalset superviisori
toetust asenduskodutddtajatele ja seelabi parandada laste paremat toime tulemist asenduskodus.
09.-12.2016 viidi labi 7 individuaalset supervisiooni ning kokku osales teenusel 7 inimest.

4) Kovisiooni koolitus on osalejate seas vaga populaarne, mille tulemusena sai moodustatud 4 kovisiooni
koolitusgruppi, gruppide moodustamisel on lahtutud asenduskodude suurusest ja perestisteemidest.
Detsembris 2106 viidi 1abi kahele grupile kovisiooni koolituse | moodul, kokku osales teenusel 33
inimest.
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-Teenustest on teavitatud erinevaid osapooli jdrgmiselt:
1) asenduskodusid on teavitatud e-posti teel;
2) koos hankepartneriga toimus teenuste pdhjalik tutvustamine ELNHU (ldkoosolekul 13.10.2016, kus
arutati kohapeal tekkinud asenduskodude juhtide kisimusi, kaasati seni teenustest keeldunud
asenduskodusid;
3) hankepartner on kontakteerunud eraldi iga asenduskoduga labi projektijuhi ja superviisorite;
4) lisaks on toimunud avalikud infopaevad:
18.10.2016 — teenuse tutvustamine lda- ja Laane-Viru asenduskodude juhtidele ja maavalitsuste
ametnikele;
01.-02.12.2016 — teenuse tutvustamine Sotsiaalministeeriumi ja SKA infopaevadel
lastekaitsetootajatele.

01.01.2017 — 31.12.2017

Tugiteenuste osutamine:
Grupisupervisioonid
Vaadeldaval perioodil viidi 1abi 109 grupisupervisiooni ning kokku osales teenusel 759 inimest.
Individuaalne supervisioon
Viidi 1abi 27 individuaalset supervisiooni ning kokku osales teenusel 27 inimest.
Kovisiooni koolitus
Neli koolitusgruppi labisid ja |6petasid vaadeldaval perioodil kovisiooni koolituse, sealjuures teenusel
osales kokku 53 inimest. Kuna kovisiooni metoodika efektiivsus séltub kasutada oskavate inimeste
hulgast, siis otsustati sigisest 2017 alustada uute gruppidega, s.h vene keele gruppidega.
To66juhendamise koolitus
Asenduskodude juhtidest moodustati piirkondade sobivuse jargi kolm gruppi: Tartu, J&hvi, Tallinn ning
arvestades juhtide hdivatust toimuvad koolitused 2-paevaste moodulite kaupa. Vaadeldaval perioodil
labisid kdik grupid jargmised tédjuhendamise koolitused: | moodul ,Juht kui meeskonna looja“ (jaan-
marts); Il moodul ,Sisehindamine (aprill). Teenusel osales 33 juhti ning sisehindamise teemast vottis
osa igast asenduskodust veel Uks toétaja, kes aitab juhil asenduskodu sisehindamise Iabiviimisel.
Kokku osales teenusel 67 inimest.
To66juhendamise grupid ehk juhtide supervisioon
Maikuus alustasid juhtide supervisioonid kdigis kolmes grupis. Aja kokkuhoiu ja t66 efektiivsuse
seisukohast td6tavad grupid terve paeva ehk 6-8 tundi. Teenusel osales kokku 33 juhti.

Tugiteenuste teavitamine on toimunud koostd0s teiste asendushoolduse teenuste teavitamisega ning
sisuliselt on saanud, kas pikemalt vb6i pdgusamalt puudutada teemat igal kohtumisel/infopaeval, mida on
kirjeldatud perepdhiste tugiteenuste all.

Teisel poolaastal toimus teenuste pakkumine sarnaselt esimesele poolele. Kokku osutati 2017. a teisel
poolaastal teenuseid 805 korral. Grupisupervisioone viidi Iabi 133 ja teenusel osales 660 isikut.
Individuaalseid supervisioone viidi labi 31 korda. Kovisiooni koolitustel osales 45 isikut ja kovisiooni
supervisioonides 22 isikut. To6juhendamise koolitusel osales teenusel 47 isikut ning to60juhendamise
grupis 9 isikut. Distantsilt td6juhendamise teenust aruande perioodil ei osutatud.

2017. a osales hankes 30 asenduskodu. Teenusel ei osale 3 asenduskodu: Tapa Maria Lastekeskus
(suletakse), Viimsi perekodus ja Toomaperes Vérumaal tegutsevad abikaasad kahekesi, nad osalesid 1-2
supervisioonil ja rohkemaks vajadust ei ndinud. Paljudes asenduskodudes tekkis pikem paus 2017 stigisel
seoses TAI koolitustega, mis véttis suure mahu tootajate tooajast ja supervisioone lukati edasi.

Teenusel osalevate asenduskodude tddtajatelt tulnud ettepaneku pdhjal viikse supervisioonigrupid Iabi
asenduskodu vdi perepdhiselt, mis tagab perede parema toimemehhanismi, aitab perekeskselt ennetada
tekkivaid probleeme ning see omakorda suurendab teenusest osavottu.

Distantsilt tddjuhendamist on juhtidele pakutud, aga siiani on kriitiliste juhtumite puhul olnud neil soov saada
kohapeal silmast-silma supervisiooni. Asenduskodud, kus sisehindamine ei ole veel labi viidud, on valinud
enda majale sobiva sisehindamise meetodi ja vétnud Uhendust inimesega, kes seda meetodit valdab.
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Paljude juhtide arvates on suureparane aeg alustada sisehindamisega 2018. a, kui seisavad ees
muutused, mis on seotud asendushoolduse seadusandluse muudatustega.

01.01.2018 — 31.12.2018

Teenuseid on osutatud 2018. a aastal 979 korral. Grupisupervisioonides osales 831, individuaalses
supervisioonis 26, kovisiooni koolitustel 18, kovisiooni supervisioonides 14, to6juhendamise koolitusel 45
ning tédjuhendamise grupis 4 isikut; distantsilt tddjuhendamise teenusel osales 8 asenduskodu, kokku 107
tunni ulatuses.

2017 sugisel seoses TAI koolitustega pausi teinud asenduskodud osalevad 2018. aasta algusest taas
supervisioonidel. Juurde on tulnud Rakvere Noortekodu. Tallinna Lastekodu erinevad majad on kd&ik
litunud projektiga ja kdik majad osalevad perepdhiselt supervisioonidel. Perepdhine supervisioonisiisteem
toimib ja asenduskodud annavad positiivset tagasisidet superviisoritele. Paranenud on tervikuna
supervisioonidest osavott. Kogemus on naidanud, et kui supervisioonid toimuvad regulaarselt, siis
inimesed Opivad aru saama sellest, kuidas supervisioone just oma meeskonna vajadustest |ahtuvalt kdige
paremini kasutada.

Individuaalsed supervisioonid on muutunud osalejate seas jarjest populaarsemaks. Individuaalseid
supervisioone on vaja lainud siis, kui té6tajal on oma isiklikus elus kriisid, kui on I&bipdlemise oht v&i on
seoses lastega olnud kriitilisi olukordi, mis ménda todtajat on personaalselt puudutanud. Modni juht on
palunud individuaalset supervisiooni, kui on olnud keerulisi protsesse seoses mdne tddtajaga, mis
puudutab otseselt laste heaolu. Lastega seotud kiisimused ja juhi roll laste toetamisel on oluline teema ka
grupisupervisioonides, kuna ka juhid puutuvad lastega kokku ja labi oma tootajate toetamise saavad
toetada lapsi.

Kokku on moodustatud 6 kovisiooni koolitusgruppi. Vajadus oleks veel vahemalt 2 koolitusgrupi jarele, sest
asenduskodude juhid ja tootajad ise on huvitatud, et véimalikult paljud tdo6tajad labiksid selle koolituse,
sest peale kovisiooni Iabiviimise oskuste arendab see Uldist t66- ja suhtlemiskultuuri, motivatsiooni ning
asenduskodude omavahelist lavimist. Antud teema on olnud arutlusel, kuid hankelepingu I6puni on jaanud
pool aastat, mistdttu ei jdua kdikide gruppidega tegeleda sisuliselt ja teemat saab kasitelda uue hanke
raames tulevikus. Kovisiooni gruppides kasitletakse igapaevatdos esile kerkivaid probleeme, muutuseid,
t66d laste ja kolleegidega. Erinevatele probleemidele reageerimise viise ja sellega seonduvat kovisiooni
juhtimise temaatikat. Osalejad leiavad, et kovisiooni koolituse peaks labima kbik asenduskodude téétajad,
sest see annab oskuse Gppida probleeme ja juhtumeid lahendama ning annab parema igapaevatoo
toimetuleku.

Juhtide t66juhendamise grupid toimuvad kolmes piirkonnas ja kolmes grupis (Tallinn, Tartu, J6hvi). Juhtide
osalus on koolitusgruppides vaga erinev, eriti Ida- Viru grupis. Kéik juhid on infovaljas ja saavad info ja
kutse, kuid tihti on samal ajal teisi Uritusi ja koosolekuid ning tehakse oma valik. Tihti teeb see keeruliseks
koolituse planeerimise ja labiviimise, kuna jargneval korral tulevad nad koolitusele eelmise teema
kusimustega.

Juhid on supervisioonidega rahul ja need on olnud sisukad ja vajalikud. Teemad, on selgelt seotud
muutustega aastal 2018. Palju on esile kerkinud 2018. a sisehindamise teemat. Juhid toovad valja, et
supervisioonile kolmeks tunniks kohale tulek on tihti keeruline, kuna tiikeldab liialt td6paeva, samas on
supervisioon vajalik. Sellest tingituna on osavétt ka vaiksem kui koolitustest.

Distantsilt td6juhendamisega alustati maist 2018. Selleks saadeti aprillis kdikidele asenduskodudele kiri,
kus paluti hinnata distantsilt juhendamise vajadust seoses sisehindamise teemaga. Distantsilt juhendamise
teenuse vajaduse esitas 13 asenduskodu, kes olid hinnanud vajaduse mahtu, valinud sisehindamise
meetodi ja juhendaja. Distantsilt juhendamine toimub nii Skype teel, e-kirja teel, telefoni teel, kohapeal
kohtudes ja dokumentidega tutvudes.

Teisel poolaastal
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31.12.2018 seisuga osales grupisupervisioonides 602 ja individuaalses supervisioonis 28 isikut; kovisiooni
uute koolitusgruppidega hanke |6puperioodil ei alustatud ning kovisiooni grupis osales 6 isikut;
to0juhendamise koolitusel 92 ning todjuhendamise grupis 14 isikut; distantsilt td6juhendamise teenusel
osales 13 asenduskodu, kokku 937 tunni ulatuses.

Juhtide osalus koolitusgruppides on vaga erinev, eriti Ida-Viru grupis. Koéik juhid on infovaljas, kuid teiste
kohustustega seotult tehakse teisi valikuid. Tulevikus on madistlik planeerida 2 t66juhendamise gruppi
Tallinnas ja Tartus, mis aitaks nii koolitajate aja- kui TATi eelarve ressursse saasta. Samuti avardaks see
juhtide silmaringi teemade ja lahenduste osas, mis kerkivad Ules teiste kogemusel koolituste ja gruppide
kaigus.

Juhid peavad koolitusi vajalikuks. Tihti soovitakse erinevaid supervisiooni kiisimusi arutada juba koolituste
raames. Pdhjuseks on suur td6koormus ja tédkohustuste taitmine valjaspool maja, mis vdib pdhjustada
juhi ja alluvate véérandumist ja kannatada saab kogu asutuse kliima. Sellest tingituna on juhtide osavott
supervisioonidest vaiksem kui koolitustest. Juhid ootavad laiemat juhtide arenguprogrammi, kuna puudu
jaab paljudest juhtimisega seotud oskustest.

Supervisioonidega on juhid samuti rahul ja need on olnud sisukad ja vajalikud. Teemad, on selgelt seotud
asendushoolduse muudatustega seadusandluses, mis joustusid 2018. a alguses, s.h enamlevinud teema
on seotud asenduskodude sisehindamisega.

Hankepartneri superviisorite hinnangul on grupi supervisioonidest osavoétt tervikuna paranenud. Kogemus
on naidanud, et supervisioonide toimumise regulaarsus teenib eesmarki, et téétajad opivad hindama
supervisioone ning neid ka oma meeskonna vajadustest lahtuvalt kdige paremini kasutama.
Supervisioonide vaartustamine soltub sellest, kuidas juhid oma t66tajaid toetavad ja millised on t66tajate
omavahelised suhted. Tanaseni on asenduskodusid, kus ei peeta endiselt supervisioone vajalikuks.
Tulevikus vdiks sellisel juhul asenduskodult vétta kirjaliku keeldumise, sest vaga raske on supervisioone
ellu viia, kui puudub juhtkonna toetus.

Individuaalsed supervisioonid on muutunud osalejate seas populaarsemaks. Individuaalseid supervisioone
on vaja lainud siis, kui tdotajal on oma isiklikus elus kriisid, kui on labipdlemise oht vbi on seoses lastega
olnud kriitilisi olukordi, mis mdnda toéotajat on personaalselt puudutanud. Moni juht on palunud
individuaalset supervisiooni, kui on olnud keerulisi protsesse seoses mdne tddtajaga, mis puudutab
otseselt laste heaolu. Lastega seotud kusimused ja juhi roll laste toetamisel on oluline teema ka
grupisupervisioonides, kuna ka juhid puutuvad lastega kokku ja labi oma tdo6tajate toetamise saavad
toetada lapsi. Superviisorite hinnangul on viimasel perioodil marksdnadeks olnud té6tajate ebakindlus ja
tédtamine turbulentses keskkonnas, kus kogu aeg midagi muudetakse ja see tekitab palju lisapingeid ja
puudub stabiilsus. Seda kasutavad ara ka lapsed ja noored, kes tunnevad ennast samuti nende uuenduste
raames ebaturvaliselt ja sealt algavad paljud probleemid nende kaitumises, mis ringina jduavad ka
tootajateni ja omavaheliste suheteni.

Kovisiooni koolituse vajadus on jatkuv, sest asenduskodude juhid ja t66tajad on ise huvitatud, et véimalikult
paljud tdodtajad Iabiksid selle koolituse, sest peale kovisiooni labiviimise oskuste arendab see Uldist t66- ja
suhtlemiskultuuri, motivatsiooni ning asenduskodude omavahelist lavimist. Antud teema on olnud arutlusel
ning koolitustega saab jatkata uue hanke raames. Kovisiooni koolituse labinud leiavad, et koolituse peaks
labima koik asenduskodude tddtajad, sest see annab oskuse dppida probleeme ja juhtumeid lahendama
ning annab parema igapaevatdéd toimetuleku. Kovisiooni gruppides kasitletakse igapaevattos esile
kerkivaid probleeme, muutuseid, t00d laste ja kolleegidega; erinevatele probleemidele reageerimise viise
ja sellega seonduvat kovisiooni juhtimise temaatikat.

Distantsilt to6juhendamise teenust hakati aktiivselt kasutama alles teisel poolaastal ning p&hjus on
peamiselt selles, et alates 2018. a tekkis diguslik alus hakata sisehindamist kontrollima jarelevalve kaigus.
Sellega seoses saadeti kdikidele asenduskodudele kiri, kus paluti hinnata distantsilt juhendamise vajadust
seoses sisehindamise teemaga. Antud perioodil toimus distantsilt juhendamise teenus 13 asenduskodus.
Teenus toimub skype, e-kirja teel ja telefoni teel ning kohapeal kohtudes ja dokumentidega td6tades.
Koostdos Moreno Keskusega, mis haakus ka hanketegevusega, korraldas SKA teisel poolaastal arvukalt
sisehindamise seminare, et toetada asenduskodusid sisehindamise protsessis (19.06, 14.09, 19.09,
07.12).
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Teise poolaasta I16pus viidi 1abi hange , Tugiteenused pere- ja asenduskodude tddtajatele” ning detsembris
séImiti uus hankeleping MTU Moreno Keskusega perioodiks 01.01.2019-31.12.2020. Hange hélmab
juhendamisteenuseid asenduskodude juhtidele ja laste- ja noorte kasvatamisega seotud tddtajatele: a)
grupi supervisioon; b) individuaalne supervisioon; c¢) kovisiooniteenus/koviisorite koolitamine; d) kovisiooni
koolitusele jargnevad grupikohtumised; e) grupi supervisioon juhtidele; f) tddjuhendamise koolitus juhtidele;
g) té6juhendamise koolitusele jargnevad grupikohtumised juhtidele. Teenuse pakkuja jatkab teenuste
pakkumist vajaduspdhiselt kdigile Eesti asenduskodudele.

01.01.2019 - 31.12.2019

31.05.2019 seisuga osales tédjuhendamise koolituste teenusel kokku 20 inimest, grupisupervisioonil 515
inimest, individuaalsel supervisiooni teenusel 71 inimest, té6juhendamise grupi teenusel 16 inimest.

Kovisiooni koolitustega oli plaan alustada martsis ja kovisiooni gruppidega | poolaastal, kuid
asenduskodude ettepanekul alustatakse 2019. aasta |l poolaastal.

Toojuhendamise koolituste labiviimisega alustati vastavalt tegevuskavale ja moodustati

3 téo6juhendamise koolitusgruppi: Léuna-, Pdhja- ja Kesk-Eesti grupp.

25.01.2019 toimus projekti avaseminar, kus osales 17 inimest, teemaks projekti tegevused kuni
31.12.2020.

Pdhja- ja Léuna-Eesti grupi koolitusmooduli (2 paevane) teemaks oli ,Toé6juhendamise olemus, eesmark
ja lahtekohad®.

Juhtide osalus on koolitusgruppides vaga erinev. Koik juhid on infovaljas ja saavad info ja kutse, kuid tihti
on samal ajal teisi Uritusi ja koosolekuid ning tehakse oma valik. See teeb keeruliseks koolituse
planeerimise ja labiviimise, kuna jargneval korral tulevad nad koolitusele eelmise teema kusimustega.
Lahendina pakuti valja, et juhid, kes ei ole veel osalenud, moodustaksid omaette grupi ja hakkaksid koos
kaima Tallinnas. Kuid uued juhid soovisid integreeruda olemasolevatesse gruppidesse, et olla teistega
uhises inforuumis.

Jaanuarikuus leppisid superviisorid kokku grupisupervisiooni aegasid pere-ja asenduskodudega, osalejate
arv grupisupervisioonis selles kuus oli vaike. Grupisupervisioonidest osavétt on tervikuna paranenud.
Kogemus on naidanud, et Kkui supervisioonid toimuvad regulaarselt, soovitakse osaleda.
Grupisupervisioonis olemise oskus vajab kogemust ja dppimist nagu iga teine uus protsess. Vaga palju
sOltub ka sellest, kuidas juhid oma td6tajaid toetavad ja motiveerivad osalemist.

Paljud kisimused, mis superviisoritele endiselt raskust tekitavad, on seotud Uldise asenduskodude
susteemiga (laste eestkostja ja kasvataja on erinevad instantsid, kasvatajate digused ja kohustused ei ole
tasakaalus jms), mille osas saab superviisor pakkuda vaid tuge leidmaks td6taja enda ja meeskonna
ressursse.

Osades asenduskodudes on jatkuvalt info levimine grupisupervisioonide toimumise aja kohta
problemaatiline — kaastdotajad ei tea voi unustavad teistele info edastada. Lahenduseks on superviisorid
loonud teavitusliste. Supervisioonide labiviimisel on raskusi tekitanud ka toétajate omavahelised ning
tootajate ja juhi vahelised lisapinged, mida supervisioonide abil pllUtakse lahendada.

Enam soovitakse arutada keerulisemaid juhtumeid ja td6tajate suhtlemist juhtkonna voi lastega. Oskused
lastega tootamiseks on paranenud, kuid tOotajad vajavad pdhjalikumaid teadmisi to0ks probleemse
kaitumisega lastega.

Individuaalsed supervisioonid on muutunud osalejate seas jarjest populaarsemaks ja tootajad kasutavad
seda voimalust. Individuaalseid supervisioone on vaja lainud siis, kui to6tajal on oma isiklikus elus kriisid,
kui on labipdlemise oht vdi on seoses lastega olnud kriitilisi olukordi, mis ménda té6tajat on personaalselt
puudutanud. Mdni juht on palunud individuaalset supervisiooni, kui on olnud keerulisi situatsioone seoses
mone tootajaga, mis puudutab otseselt laste heaolu. Lastega seotud kusimused ja juhi roll laste toetamisel
on oluline teema ka grupisupervisioonides, kuna ka juhid puutuvad lastega kokku ja Iabi oma todtajate
toetamise saavad toetada lapsi. Superviisorite hinnangul tuleb sageli td6tajaid julgustada, et nad osaleks
individuaalsetel supervisioonidel; tihti ei julgeta rdakida grupisupervisioonidel endaga seotud teemadel,
kartes kolleegide hinnangut. Paaril juhul on supervisioon aidanud ara hoida téo6taja lahkumise
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asenduskodust ja kahel juhul on té6taja enda sénul hakanud paremini mdistma enda rollide paljusust ja
sellega kaasnevat vastutust.

Kokku on moodustatud 3 té6juhendamise gruppi, kokku osales 16 inimest. Juhid on supervisioonidega
rahul ja need on olnud sisukad ja vajalikud. Teemadena arutleti teenuse kvaliteediga seotud kisimusi,
vorgustikutédd ja koostddd kooliga, samuti kriisiolukordi.

Asenduskodude juhtide toetamine sisehindamise teemal (distantsilt to6juhendamine) on ajutiselt katkenud
projektijuhi vahetumise ja juriidilise toega seotud kisimuste téttu. Plaanis on sisehindamise mentorluse
hange Iabi viia teisel poolaastal.

Teisel poolaastal toimus t66juhendamise koolitus. Té6juhendamise koolitustel on 2 tédjuhendamise
koolitusgruppi: Louna-Eesti grupp ja Pohja-Eesti grupp. Viidi l1abi Il koolitusmoodul nii Péhja-Eesti (3.-
4.10.19) kui Léuna-Eesti grupile (8.-9.10.19). Osales kokku 14 inimest.

Teemad:
¢ Juhi roll meeskonna ja iga to6taja professionaalse rolli, tddpanuse jms hindamisel, suunamisel ja
arendamisel

e Nahtavad ja varjatud protsessid meeskondade juhendamisel, rollid meeskonnas, valikud,
sotsiomeetria

o Kompetentsimudelid

e Juhi rollid. Juhtimisstiilid

e Juhi isiksuslik ktpsus, juhi roll ja mdju meeskonnale

Juhtide osalus on koolitusgruppides vaga erinev ja suure koormuse téttu on raske leida koigile sobivaid
koolituspaevi. Osad juhid ei ole avaldanud soovi liituda koolitustega. Nendele juhtidele saadetakse 2020
jaanuaris tdiendavad kutsed, kus nad saavad tulla uude gruppi, sest osad juhid on vahetunud ja mdéned
olnud pikalt haiguste téttu t66lt eemal.

Todjuhendamise grupid
Moodustati 3 té6juhendamise gruppi, et asenduskodude juhid saaksid olla koos erinevate asenduskodude
juhtidega, et 6ppida ja kuualata nende parimaid praktikaid. Kokku osales aruandeperioodil to6juhendamise
gruppides 13 inimest. Teemad: suhted KOVidega, juhi enesemotivatsioon, rolliselgus, koost6o
vorgustikuga, eesmarkide selgus, rasked lapsed, vaartused. Juhid on supervisioonidega rahul ja need on
olnud sisukad ja vajalikud.

Grupisupervisioonid

01.-30.06.2019 viidi l1abi 32 supervisiooni, kus osales 146 inimest.
01.-31.07.2019 viidi 1abi 0 supervisiooni, kus osales 0 inimest.
01.-31.08.2019 viidi labi 5 supervisiooni, kus osales 25 inimest.
01.-30.09.2019 viidi labi 43 supervisiooni, kus osales 165 inimest.
01.-31.10.2019 viidi 1abi 23 supervisiooni, kus osales 122 inimest.
01.-30.11.2019 viidi 1abi 40 supervisiooni, kus osales 183 inimest.
01.-31.12.2019 viidi l1abi 17 supervisiooni, kus osales 80 inimest.

Supervisioone viiakse labi asenduskodudes perepdhiselt. Paranenud on osavétt ja info edasi andmine.
Tootajate vahelised konfliktid tekitavad ka supervisioonide labiviimisel lisapingeid. Esineb asenduskodusid,
kus on juhtide ja to6tajate omavahelised suhted vaga pingelised, mida tuuakse ka supervisioonidesse.
Enam soovitakse arutada keerulisemaid juhtumeid ja tootajate suhtlemist juhtkonna vai lastega. Tootajate
s6nul on lapsed muutunud keerulisemaks ja paljudel lastel on psuuhilisi probleeme, mis tekitab peredes
palju lisapingeid. T66tajad vajavad pdhjalikumaid teadmisi to0ks probleemsete lastega.

31.12.19 seisuga osales teenusel 721 inimest (osalemiskorrad).

Individuaalsed supervisioonid

01.-30.06.2019 viidi 1abi 18 supervisioon
01.-31.07.2019 viidi labi 0 supervisioon
01.-31.08.2019 viidi 1abi 18 supervisiooni
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01.-30.09.2019 viidi 1abi 23 supervisiooni
01.-31.10.2019 viidi labi 24 supervisiooni
01.-30.11.2019 viidi 1abi 22 supervisiooni
01.-31.12.2019 viidi l1abi 13 supervisiooni

Individuaalsed supervisioonid on populaarsed, sest osalejad toovad valja, et téokeskkond on vaga raske
jalapsed on muutunud raskemaks. Palju on pstuhilise erivajadusega lapsi, kellega on keeruline toime tulla.
Samuti on uheks pdhjuseks rollide selgus ja suhted kollektiivis, juhtumite arutelu.

31.05.2019 seisuga osales teenusel 118 inimest (osalemiskorrad).

Kovisiooni koolitused

Kovisiooni koolitustega oli plaan alustada martsis, kuid asenduskodude ettepanekul alustati 2019. aasta |
poolaastal juunis. Koolitus toimus kahele grupile: | grupile viidi labi | — [l moodul. Il grupile viidi 1abi | ja
moodul, Ill moodul toimub 2020. aastal. Kovisiooni koolitustel osales kokku 61 inimest (osalemiskorrad).

1.01.2020-31.12.2020

Tdd6juhendamise koolitustel on moodustatud 2 gruppi: Louna-Eesti grupp ja Pdhja-Eesti grupp.

06.-07.02.2020 toimus Pdhja-Eesti grupi koolituspaevad, kus osales kokku 6 inimest.
Teemad:
o Kommunikatsioon eri tasanditel: inimeste vaheline, organisatsiooni sisene ja valine
kommunikatsioon
e Juhi sisekommunikatsioon
¢ Vaimse tervise probleemide (labipblemine, séltuvused, isiksuslikud eriparad jms) markamine,
ennetamine ja vdimalikud sekkumismeetodid

11.-12.02.2020 toimus L8una-Eesti grupi koolituspaevad, kus osales kokku 8 inimest
Teemad:
o Kommunikatsioon eri tasanditel: inimeste vaheline, organisatsiooni sisene ja valine
kommunikatsioon
Juhi sisekommunikatsioon
e Vaartused
Vaimse tervise probleemide (labipdlemine, sdltuvused, isiksuslikud eriparad jms) markamine,
ennetamine ja vdimalikud sekkumismeetodid

12.05.2020 toimus Loéuna-Eesti grupi koolituspaev, kus osales kokku 11 inimest.

Teemad:

1.Labipdlemise ennetamine kriisiolukorras. Voéimalikud sekkumisvahendid, enesehoid, meeskonna
toetamine

2. Kommunikatsioon eri tasanditel: inimeste vaheline, organisatsiooni sisene ja valine kommunikatsioon
3. Arutelud ja grupitood.

Juhtide osalus on koolitusgruppides vaga erinev ja uhises inforuumis hoidmine on vaga keeruline, sest
juhtide erinevad tddllesanded ja koolitused/ndupidamised mojutavad koolitusel osalemist. Koik
asenduskodude juhid on infovéljas ja saavad info ja kutsed koolitustele ja téogruppides osalemistele, kuid
on juhte, kes ei soovi koolitustel osaleda. Nendele juhtidele saadeti jaanuaris taiendavalt valja kutse, et
nad saavad tulla uude gruppi, sest osad juhid on vahetunud ja méned olnud pikalt haiguste tottu t66lt
eemal. Moodustati grupp, mille esimene kohtumine pidi toimuma 17.-18.03, kuid eriolukorra tdttu on grupi
tegevused edasi lukkunud, kuid eesmark on jatkata t66d uue grupiga jargmisel aruandlusperioodil.
Aruandlusperioodil osales teenusel 24 inimest

Grupisupervisioonid

01.-31.01.2020 viidi l1abi 19 supervisiooni, kus osales 81 inimest.
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01.-28.02.2020 viidi 1abi 35 supervisiooni, kus osales 164 inimest.
01.-31.03.2020 viidi labi 7 supervisiooni, kus osales 30 inimest.
01.-30.04.2020 viidi 1abi 7 supervisiooni, kus osales 43 inimest.
01.-31.05.2020 viidi l1abi 15 supervisiooni, kus osales 66 inimest.

Sel perioodil on grupisupervisoonide elluviimist takistanud COVID viirusest tingitud eriolukord. Kuna
asenduskodutbotajate oskused ja vdimalused osaleda veebi teel grupindustamistel olid vaga piiratud, sai
grupisupervisoone labi viia nendes meeskondades, kus olid t66tajatel vastavad oskused ja vdimalused.
Paranenud on osavétt ja info edasi andmine. Té6tajad on muutunud avatumaks ja usalduslikumaks
supervisioonidel.

Enam kasitletavad teemad on keerulised lapsed ja juhtumid asenduskodudes. T6o6tajate sdnul on lapsed
muutunud keerulisemaks ja paljudel lastel on psuuhilisi probleeme, mis tekitab peredes palju lisapingeid.

31.05.2020 seisuga osales teenusel 384 inimest.

Individuaalne supervisioon

01.-31.01.2020 viidi 1abi 8 supervisiooni, kokku 690 minutit.
01.-28.02.2020 viidi 1abi 20 supervisiooni, kokku 1770 minutit.
01.-31.03.2020 viidi l1abi 9 supervisiooni, kokku 780 minutit
01.-30.04.2020 viidi 1abi 35 supervisiooni, kokku 2640 minutit.
01.-31.05.2020 viidi 1abi 18 supervisiooni, kokku 1290 minutit.

Individuaalsed supervisioonid on populaarsed, sest osalejad toovad valja, et téokeskkond on vaga raske
ja lapsed on muutunud raskemaks. Palju on psuuhilise erivajadusega lapsi, kellega on keeruline toime tulla.
Samuti on Uheks pohjuseks rollide selgus ja suhted kollektiivis, juhtumite arutelu.

Kuna antud aruandlusperioodil oli eriolukord, siis sellest tingituna toimusid paljud individuaalsed
supervisioonid veebi teel Zoom keskkonna vahendusel. Osalejad tdid valja sellise vdimaluse mugavuse,
sest eriolukorrast tingituna, kui lapsed koolis ei kainud, oli pidev pere koostoimimine mdneti keerulisem ja
individuaalne supervsioon aitas keerulisi olukordi ennetada ja lahendada.

Aruandlusperioodil osales teenusel 90 inimest.

Kovisiooni koolitus

Il grupi Il koolitusmoodul viidi 1abi 07.-08.01.2020, osales 15 inimest.
Teemad:
e Struktureeritud supervisiooni paarismudel ja kolmikmudel, mis annavad vdimaluse ka 2-3 likmelises
grupis kovisiooni labiviimiseks
Praktiseerimine koolitusgrupis
Protsessi anallils, tagasiside ja dppimine kogetust
Kriisijuhtumite kasitlemine kovisioonis, vorgustiku kaasamine
Akuutsete ja emotsionaalselt laetud juhtumite juhendamine
Kogu koolitusprotsessi anallils, enesereflektsioon, oma "tooriistakasti” korrastamine

Il grupi | koolitusmoodul viidi 1abi 25.-26.02.2020, osales 9 inimest
Teemad:

e Kovisiooni juhendamise alused
Kovisiooni juhendaja roll, kollegiaalne ja individuaalne vastutus
Grupijuhendamine ja meeskonna kovisioon, grupijuhtimise péhialused
Kovisiooni siusteemi arendamine oma organisatsiooni jaoks
Protsessi anallus, tagasiside ja 6ppimine kogetust
Kovisooni sessiooni struktuur
Struktureeritud supervisiooni baasmudel juhtumite juhendamisel
Praktiseerimine koolitusgrupis
Protsessi analliUs, tagasiside ja dppimine kogetust
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Il grupi 1l koolitusmoodul 26.-27.05.2020, osales 9 inimest
Teemad:
e Struktureeritud supervisiooni paarismudel ja kolmikmudel, mis annavad vdimaluse ka 2-3
likmelises grupis kovisiooni labiviimiseks
Praktiseerimine koolitusgrupis
Protsessi analliUs, tagasiside ja dppimine kogetust
Kriisijuhtumite kasitlemine kovisioonis, vorgustiku kaasamine
Akuutsete ja emotsionaalselt laetud juhtumite juhendamine
Kogu koolitusprotsessi anallilis, enesereflektsioon, oma "tédriistakasti” korrastamine

Seoses COVID viirusest tingitud eriolukorraga on tegevuskava pdhiselt 3. grupi planeeritud tegevused
edasi likkunud ja Il moodul viiakse |abi 2020 aasta Il poolaastal.

Aruandlusperioodil osales teenusel 33 inimest
Kovisiooni grupid

Kovisiooni gruppidega alustasime kohe peale koolitusi. Et kdik inimesed saaksid kovisooni gruppides
artelus osaleda, oleme koolitusgrupid jaganud omakorda kaheks, et kinnistada seelabi paremini
labiproovitud meetodeid ja tagasisidestada protsessi.

| grupp
27.02.2020 osales teenusel kokku 4 inimest.

| grupp
27.02.2020 osales teenusel kokku 5 inimest

Il grupp
13.03.2020 osales teenusel kokku 4 inimest

Il grupp
9.04.2020 osales teenusel kokku 7 inimest

Il grupp
26.05.2020 osales teenusel kokku 3 inimest

Teemad:

Voérgustiku koostdd, kovisioonide kasutamine oma organisatsioonis, kovisooni mudelite rakendamise
naited ja arutelu, toimetulek praeguses olukorras — tekib kriisivasimus, ressursid, mis toetavad, digidppe
keerukused ja plussid, osadele lastele sobib individuaalne kaugdpe isegi paremini, jooksikute ohjamine.

Seoses COVID viirusest tingitud eriolukorraga on tegevuskava pohiselt planeeritud tegevused edasi
lGkkunud ja viiakse labi 2020 aasta |l poolaastal

Aruandlusperioodil osales teenusel 23 inimest

Td8juhendamise grupid

Kokku on moodustatud 3 té6juhendamise gruppi, sest asenduskodude juhid soovisid olla koos erinevate
asenduskodude juhtidega, et dppida ja kuualata ka nende parimaid praktikaid. Aruandlusperioodil viidi
té6juhendamise grupid ellu veebikeskkonna Zoom vahendusel.

| grupp
08.04.2020 osales teenusel kokku 9 inimest.

Il grupp
16.04.2020 osales teenusel kokku 11 inimest
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Il grupp
28.04.2020 osales teenusel kokku 10 inimest

IV grupp
29.04.2020 osales teenusel kokku 6 inimest

Teemad: toimetulek eriolukorras, ettevalmistus kriisiolukorraks asenduskodus; mured ja raskused
igapaevatdods lastega tddtamisel, koostdd kohaliku omavalitsusegalteiste vorgustiku liikmetega; eriolukorra
I6ppemisel tooritmi taastamine ja mdningate meetmete, meetodite igapaevaellu rakendamine; Iseenda
ja tootajate toimetulek; KLAT teenus, kogukondlik koostddo.

Juhid on tagasisides valja toonud, et on Iabiviidud supervisioonidega rahul ja need on olnud sisukad ja
vajalikud ja juhte toetavad.

Aruandlusperioodil osales teenusel 36 inimest.

Asendus- ja perekodude tugiteenuste osas vormistati eriolukorras lepingu muudatus ning teenused
toimusid telefoni ja interneti teel. Teenuste hulgas vahenes tddtajate grupisupervisioon (t66tajatel ei olnud
vdimalik grupina koguneda, kuna lapsed olid pidevalt kodus ja vajasid jarelevalvet, suhtlemist, hoolitsust;
pole piisavalt tehnilisi vahendeid jms), olulisel kohal oli aga individuaalne supervisioon ning tihedalt toimus
juhtide nd luhisupervisioon. limnes, et kriisiolukorras juhtidele pidevat regulaarset ja pigem luhikese
kestvusega grupiviisilist toetust on oluline pakkuda — see aitab info ja kogemuste jagamisel ja stressi ning
keeruliste olukordadega toimetulekul.

Teine poolaasta

Juhtide t66juhendamise koolitused.

Juhtide osalus on koolitusgruppides endiselt vaga erinev ja Ghises inforuumis hoidmine on vaga keeruline,
sest juhtide erinevad todulesanded méjutavad koolitusel osalemist. Kéik asenduskodude juhid on infovaljas
ja saavad info ja kutsed koolitustele ja téogruppides osalemistele, kuid on juhte, kes ei soovi koolitustel
osaleda. Osades asenduskodudes on ka juhid vahetunud ja mdned neist on olnud pikalt haiguste tottu t66It
eemal, neile on saadetud taiendavalt kutseid, et nad saavad grupiga igal ajal liituda.

Grupisupervisioonid.

Il poolaastal sai grupisupervisioone labi viia silmast-silma kohtumistena. Oktoobri alguses, kui hakkas
COVID viiruse teine laine, sai asenduskodudega kokku lepitud, et péhirdhk jaab oktoobrisse-novembrisse,
et saaks silmast-siima kohtumistega seatud eesmargid taita ja olulised asenduskodude tddde ja
probleemidega seotud teemad kokku vétta. Kuna asenduskodudel on keeruline Ule veebi oma t66d
korraldada, sest kdikidel to6tajatel ei ole arvuteid ja oskus neid kasutada, siis detsembris me enam ei
kohtunud, sest inimesed soovivad kohtuda vahetult, mitte veebi teel. Inimeste teadlikkus ja
supervisioonidest osavott on tervikuna paranenud, ollakse julgemad ja avatumad, on tekkinud usaldus ja
moistetakse supervisiooni vajalikkust. See on aidanud omakorda parandada nende enesevaljendusoskust,
tdstnud teadlikkust t60s lastega, andnud oskust tulla toime keeruliste olukordadega ja vahendanud
stressisituatsioone. Inimesed soovivad ja ootavad supervisioone.

Enam kasitletavad teemad on tootajate omavahelised suhted, keerulised lapsed ja juhtumite arutelud
asenduskodudes. Tdotajate sonul on lapsed muutunud keerulisemaks ja COVID situatsioon stvendab
paljudel lastel psudhilisi probleeme, mis tekitab peredes palju lisapingeid ka td6tajate vahel.

Probleemiks ehk takistuseks oli ka sel perioodil COVID viiruse Il laine, mille tulemusena vajasid asutused
rohkem supervisiooni oktoobris-novembris.

Individuaalne supervisioon
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Individuaalsed supervisioonid on populaarsed, kuid on margata, et tekib stabiilsus todkollektiivides ja
inimesed vajavad neid ménevdrra vahem. Varasemalt oli pohjuseks pstthilise erivajadusega lapsed, siis
tootajad on 1abi asenduskodudes toimuvate juhtumiarutelude (sh kovisioon) dppinud olukordi lahendama.
Samuti on tekkinud rollide selgus ja paranenud suhted kollektiivis, mille tulemusena osatakse erinevates
olukordades enam toime tulla ja ei vajata isiklikul tasandil valist tuge.

Kuna antud aruandlusperioodi 16pul oli taas COVID Il laine, siis sellest tingituna vahenesid ka perioodi
I6pus individuaalsete supervisioonide vahetud kontaktid. Kuna téoétajatel ei ole voimalik alati kasutada
arvuteid ja tihti ka on pohjuseks vahene IT oskus, siis veebi teel supervisioone labi ei viidud. Kui
kevadperioodil osalejad t6id valja, et kui lapsed koolis ei kainud, oli pidev pere koostoimimine moneti
keerulisem ja individuaalne supervisioon aitas keerulisi olukordi ennetada ja lahendada, siis nild on
tekkinud parem oskus keeruliste situatsioonidega toimetulekuks.

Kovisiooni koolitus ja koolitusjargsed grupid

Seoses Covidiga liikkusid Ill koolitusgrupi [l mooduli koolitused 2020 aasta Il poolaastasse, need toimusid
oktoobris.

Toimusid ka koolitusjargsed grupid koigile koolitusgruppidele. Teemadeks olid vdrgustikukoostdo,
meeskonnas olevad ressursid, kovisiooni mudelite rakendamise naited ja arutelu, kovisiooni Iabiviimine
gruppides, kus on usaldus vaga madal ja koost66 ei toimi; reflektsioon, kuidas kaituda, kui kdik on juhtumi
omanikud; kovisiooni rakendamine oma organisatsioonis; kovisiooni juhendaja roll.

Tehti lepingu muudatus, mille kohaselt oli véimalik aasta I16pus osutada teenuseid ka kaugtoel sarnaselt
kevadisele eriolukorrale.

Lisaks hankepartneri kaudu osutatavatele tugiteenustele alustati 2020 Il poolaastal SKA mentorteenuse
valjatéotamise ja pakkumisega asendus- ja perekodudele. Mentorteenus on protsess, mille raames
uuritakse slvendatult asutuse tookorraldust, et leida korduvate probleemide juurpdhjused ning neid
lahendada. SKA mentor suhtleb regulaarselt asendus- v6i perekodu juhtkonnaga, et Ghiselt probleeme
tuvastada ning nende lahendamiseks konkreetseid samme ette votta. 2020. aasta jooksul alustati
mentorlusega mdne asutuse puhul, paralleelselt tootatakse valja teenuse raamistik ja todvahendid: asutuse
vajaduste hindamise raamistik ning teenuse protsessi kirjeldus. 2021. aastal jatkub t66 nii raamistikuga kui
teenuse praktilise pakkumisega. Peamine tegevuseks vajalik kulu projekti raames on Uhe SKA
koordinaatori palgakulu.

Teisel poolaastal valmistati ette jargmist hanget, selleks toimusid alates maist arutelud nii asendus- ja
perekodude, teenuseosutajaga, SKA siseselt ning Sotsiaalministeeriumiga. Seoses asendushoolduse
talituse loomisega SKAs 2020 kevadel téusid vdimalused otse asendus- ja perekodudega suhtlemiseks
ning nende probleemidesse pohjalikumalt sivenemiseks. Seoses sellega slvenes arusaam, et on vaja
toetada perevanemate ja kasvatajate oskust lastega suhelda. Sellest kavas valja jargmisse hankesse
lidetud uus teenus — juhendatud perevestlus — mille eesmark on juhendada kasvatajaid/perevanemaid
peres erinevatel teemadel avatult ja ausalt rédkima, tehes seda pidevalt ja harjumusparaselt. Samas jaeti
hankest vélja koolitused, kuna koolitusi pakub Tervise Arengu Instituut. Hange viidi Iabi stigisel 2020, esitati
3 pakkumust, edukaks osutus uuesti MTU Moreno Keskus. Leping 2021. aastaks séImiti detsembris 2020.

01.01.2021 - 31.12.2021

Et pbhjalikumalt tegeleda asendus- ja perekodude teenuste pakkumise ja arendamisega, viidi 2021. aasta
algusest sisse muudatus, mille kohaselt asendus ja perekodude tugiteenustega tegeleb Uks koordinaator
(varem eraldi inimest selle teema peal ei olnud).

Esimesel poolaastal on tugiteenuste osutamist méjutanud koroonaviirusest tingitud piirangud. 14.01.2021
andis Sotsiaalkindlustusamet lepingupartnerile teada, et tugiteenuseid vdib vajadusel osutada telefoni voi
interneti teel. Selline teenuste osutamise vdimalus kehtib seni, kuni tellija annab teada selle I6ppemisest.
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Kuna perevanematele langes distantsdppe korraldamisel suurem vastutus, siis ei soovitud vaga palju
kasutada teenuseid veebivahendusel ning mdnes asendus- ja perekodus kerkis esile perevanemate
digioskuste parandamise vajadus. Seetdttu osutati tugiteenuseid aasta alguses tavalisest vahem.

Jaanuaris teenuseid ei osutatud.

Veebruaris toimus 7 grupisupervisiooni, milles osales 63 inimest. Teenused toimusid veebivahendusel.
Martsis toimus 10 grupisupervisiooni, 1 individuaalne supervisioon ja 2 juhtide supervisiooni, milles osales
69 inimest. Teenusepakkuja andis teada, et suurenenud on vajadus individuaalse supervisioonimahu
suurendamise jargi ning mahu suurendamise luba anti kuni aprillikuu 16puni.

Aprillis toimus 1 juhtide supervisioon, 8 grupisupervisiooni, 16 individuaalset supervisiooni, milles osales
66 inimest.

31.03.2021 saatis koordinaator koikidele asendus- ja perekodudele kirfjad 01.04.2021 j6ustunud
Sotsiaalhoolekandeseaduse muudatusest.

Jatkati asendus- ja perekodudele mentorteenuse pakkumist ning selleks raamistiku valjaarendamist.
Mentorteenust on kasutanud kokku kolm asendus- ja perekodu (Tilsi Perekodu, SA Taheva Sanatoorium;
Siimusti Lastekeskus). Lisaks on eelkokkulepe mentorluse alustamiseks veel kahe asutusega, kuid
regulaarset koostodd ei ole seni saanud alustada, kuna laste distantsépe on tdstnud tookoormust
asutustes. Asutustele on koostatud mentorplaan ja toimuvad jarjepidevad kohtumised, et parandada
asutuse koostddd ja toodkorraldusest tingitud probleemide tekkimist. Rohk on ennetamisel ja muutuste
tegemisele julgustamisel.

Asutuste abivajaduse hindamiseks mentorluse raames on koostatud raamistik, milles on kaardistatud
asendushoolduse péhivaldkonnad. Juhtumipdhised tahelepanekud raamistikuga Uhendades on vdimalik
saada laiem Ulevaade asutuse toimimisest ning probleemkohtadest. Raamistik aitab seostada
valdkondlikke probleeme konkreetsete Uksikjuhtumitega ning selgitada ja naitlikustada seoseid. Seelabi on
vdimalik planeerida vajalikke muutusi. Hetkel on té6vahend arendusjargus, seda taiendatakse.

Mentorteenuse raames tehakse koostddd teiste seotud osapooltega — jarelevalve, KLAT teenus,
lastekaitse ndustamisteenus. Asutustega tegelevad mentorid on kaasatud Uksikjuhtumite lahendamise
vlrgustikku, et tagada lastele toetus, kui tegemist on asutuses esilekerkiva probleemiga.

Mentorlusteenuse jooksul on tahelepanu p&oératud nt jargmistele probleemidele: perevanemate oskused
(nt lastega vestlemine rasketel teemadel), asutuse juhtimisega ning vorgustikutééga seotud probleemid
(vastutava KOVi, ndukogude ja hoolekogude roll), juhtumiplaanide kasutamine igapaevases t66s lastega,
huvihariduse ja rehabilitatsiooniteenuste tagamine lastele, laste sisseelamise programm jm. Seejuures on
toetatud asutuse juhti mh jarelevalveaktides kirjeldatud tahelepanekutega tegelemisel.

On ilmnenud, et asutuste ootused lastega seotud probleemide lahendamisel on praktilised: eestkostja ja
perevanemate rollide tapsustamine; konkreetsed oskused, kuidas lahendada konflikte, sdlmida
kokkuleppeid. Samas nahtub, et probleeme tekib rohkem, kui keskendutakse korralduslikele teemadele
ning ei tahtsustata piisavalt perevanemate rolli laste elus.

Mentorlusteenuse osutamisega jatkatakse.
Mentorteenust on osutatud 4 asutusele.

Asutuste mentorteenuse raames on mentorid jarjest tihedamalt kaasatud lastega seotud juhtumite
aruteludesse. Juhtumimenetluse raames on mentori roll erapooletult kaardistada ja asutuse juhile anda
tagasisidet juhtimise ja perevanemate kompetentsidega seotud noérkuste ja tugevuste kohta ning teha
soovitused asutusesisese tookorralduse muutuste tegemiseks, koolituste kasutamiseks.

Mentorid on kaasanud oma aruteludesse teenuse eest vastutavaid kohalikke omavalitsusi, asutuste
hoolekogusid ja ndukogusid, eestkostjaid, jarelevalve talitust, ndustamistalitust, KLAT teenuste
koordinaatoreid. Eesmark on suunata asutuste juhte hindama oma teenuse ndérkusi ja tugevusi ning
koostdds leida lahendusi, et teenus vastaks laste tegelikele vajadustele.
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Mentorite tahelepanekud juhtumite ja asutustega koost66 pohjal:

Margata on praktika, kus kaitumisprobleemidega noortega otsustatakse teenuseleping Ghepoolselt
|6petada. Eestkostjatel ei ole selle olukorra arahoidmiseks muid véimalusi, kui SKA kaasamine.
Koost6o lastekaitsetdotajaga on puudulik:

asendus- ja perekodud ega eestkostjad ei mdtesta teenusel olevat last abivajava lapsena.
eestkostjad ei hinda teenuse sobivust lapsele, nt kui lapsega tekivad probleemsed olukorrad, siis
ei jargne tavaparast lapse abivajaduse hindamist;

tavaparasest suuremate kaitumisprobleemidega laste puhul ei toimu eestkostjate ja
teenusepakkujate vahelist regulaarset koostddd, pigem oodatakse abi ja lahendusi valjastpoolt
(KLAT, SKA);

asendushooldusel olevate laste probleemide puhul ei toimu eestkostjate poolt sekkumisi, meetodite
vOi ndustamiste kasutamist, mida kasutatakse bioloogilises peres elavate laste puhul.

Kui tekib kiindumussuhe lapse ja perevanema vahel, siis (hea kditumisega ja toimivate suhetega
laste puhul) ei suuda perevanemad julgustada ja toetada, et laste hooldusperre liikumine on vajalik.
Perevanemate toetamine tdokeskkonnas:

supervisioonid on vajalikud, aga ei hoia ara juhtimisega seotud probleemide tekkimist;

tédalane toetamine juhi ja vastutava kohaliku omavalitsuse poolt on puudulik;

perevanemate to0lt lahkumine on sagedane;

ennetus perevanemate to0l pusimiseks, kompetentside hoidmiseks, suurendamiseks sdltub
inimesest, asutuse juhist ja teenuse eest vastutavast kohalikust omavalitsusest.

Aasta jooksul on mentorid teinud regulaarset koost6od nelja perekodu juhiga. Asutustele saadeti aasta
I6pus mentorteenuse moju hindamiseks tagasisideankeedid ning tdiendavalt on asutustelt kuisitud
teenusega rahulolu soovitusindeksit (1-10). Soovitusindeksi kisimusele vastas 3 asutust; (10;10;9=
keskmiselt 9,6)

Praktilistest muutustest, mida mentorluse jooksul on saavutatud, on asutuste juhid markinud:

Oleme sénastanud ,véljumisstrateegia®, alustasime kord kuus noortegruppi ,Minu elu” kus 15+
noortega vestleme nendel elulistel teemadel.

PLR (Pere Lahendusringi meetodi) kasutamine

»Ringist Vélja“ meetodi kasutamine

Koostb6 noortekeskustega noorte vaba aja eesmaérgipadrasemaks sisustamiseks

Perevanemate osalemine ,Imelised Aastad“ koolitusel, praktiliste tegevuste rakendamine t66s
lastega.

Viélja sai téotatud uute laste sisseelamise programm

Perevanematele igasse peresse sai kokku pandud igapéevatddd reguleerivate dokumentide ja
Juhiste kédsiraamatud

Kohustusliku kirjanduse loetelu perevanematele ja arenguvestlusel loetud raamatutest radékimine
Perevanemate suunamine traumateadlikuse ja lipusiisteemi koolitustele.

Mentorluse kéigus saadud soovituste toel oleme lile vaadanud ja uuendanud mitmeid dokumente.
Kbikides dokumentides seni kasutusel olnud termin , kasvandik® on asendatud terminiga
,,laps/nooruk®. Lisaks sai sisulise poole pealt uuendatud kodukorda, taskuraha maksmise korda,
héddaohus oleva lapse abistamise juhist. Uue dokumendina loodud uue lapse sisseelamise
programm.

Osakonnas labi viidud sisehindamise (ihe tulemusena valmis osakonna tegevuskava.

Pbhjalikult sai hinnatud laste vaimse tervise olukord, tehtud koostééd erinevate
erialaspetsialistidega edasiste abistamisvbimaluste leidmiseks ja rakendamiseks. Loodud sai
elektrooniline laste erialaspetsialistide juures kéimiste tabel, millesse juurdepdds osakonna
té6tajatel, kes saavad teha taiendusi ning seelébi viibida (ihises inforuumis.

Sain kinnitust oma moétetele (et need polegi vdga valed). Samuti sain infot teiste perekodude kohta
Ja kust néu ja abi kiisida. Natuke keeruline on meil vallavalitsuse lastekaitsetébtajatega. Néiteks
laste juhtumiplaanid — me pole siiani (ihtegi néinud.

SKA poolt vélja téétatud ja juhitud mentorprogramm oli asendushooldusteenuste osakonnale ning
minule, vérskelt osakonda juhtima asunud inimesele véga vajalik ja kasulik. Té6le asudes oli see
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mulle meeldiv illatus, mis kindlasti hélbustas sisseelamist ja aitas kaasa té6le jGédmisele kuni
k&esoleva hetkeni.

e Uheks suurimaks kiisimuseks oli osakonna téékorralduse muutmine, st té6korralduse, kus iga pédev
lastega t6él erinev inimene, lleminekut perevanema slisteemile, kus pikema aja véltel t66l (iks
inimene. Arutlesime ja kaalusime seda pikalt, kuid kaalukeeleks sai laste soov olemasolevat
stisteemi séilitada. Kull muutsime stisteemi selliselt, kus igal perel on kindlad kasvatajad, mitte ei
toimu ré66préahklemist kbigi perede vahel.

o Lapsi valmistatakse ette iseseisvaks eluks, nendega viiakse 14bi vestlusi tuleviku planeerimiseks.

o Lasteriided jm vajalik ostetakse tugikasvataja poolt lastega koos tooteid valides kas kéies fiidisiliselt
poes vOi sooritatakse ostud veebipoodidest.

01.01.2022 - 31.12.2022
2022 asendus- ja perekodude tugiteenuste hanke véitjaks osutus MTU Moreno Keskus.

Jaanuaris toimus grupisupervisioone 10, perevestlusi 1, individuaalseid supervisioone 6. Teenustel osales
kokku 47 inimest.

Veebruaris toimus grupisupervisioone 18, individuaalseid supervisioone 15. Teenusel osales kokku 70
inimest.

Martsis toimus grupisupervisioone 22, individuaalseid supervisioone 15. Teenustel osales kokku 88
inimest.

Aprillis toimus grupisupervisioone 23, juhtide supervisioone 2, individuaalseid supervisioone 8. Teenustel
osales kokku 105 inimest.

Maikuus toimus grupisupervisioone 21, juhtide supervisioone 3, juhendatud perevestlusi 1, individuaalseid
supervisioone 17. Teenustel osales kokku 115 inimest.

21.01.2022 osales koordinaator SEB Heategevusfondi korraldatud Imagopuudutus koolitusel, mille
sihtgrupp olid kasvatajad ja perevanemad.

Veebruaris alustati asendus- ja perekodudes noorte iseseisvasse ellu ettevalmistamise praktikate
kaardistamisega. Lisaks toimusid kohtumised asendus- ja perekodude juhtide ja tddtajate ning
lastekaitsetootajatega, et konkreetses piirkonnas paremini suunata noortele suunatud elluastumist
toetavaid tegevusi. | poolaastal toimus kohtumine Parnu Laste- ja Perekeskuses ning Valga lastekodus
.Kurepesa“, mille tulemusena on jargnevatel kuudel planeeritud teemapdevad noortele. Tegevused
jatkuvad teisel poolaastal.

25. marts osales koordinaator Pepleri Ravikodu koostdéokohtumisel, mille eesmark oli leida
asendushoolduse ja ravikodu Uhiseid koostédvoimalusi abivajavate noorte toetamiseks.

Aprillis ja mais on toimunud kohtumised mitme asenduskodu juhiga mentorlusteenuse jatkamise osas.
Mentorteenuse arutelusid on labi viidud viie asendus- ja perekodu juhiga, kuid reaalsete tegevusteni ei ole
joutud. Tegevuse huvi langus asenduskodu juhtide poolt on seotud erinevate pdhjustega, kuid rohkem on
mainitud aktiivselt kontaktkoolitustel osalemist, asutuse sisehindamise labiviimist ja alates veebruarist
Ukraina sbjapdgenikega seotud arev olukord ja vabatahtlikud abistavad tegevused.

Koostoos Eesti Asenduskodu ToOoOtajate Liiduga on planeerimisel suvekool asendus- ja perekodude
kasvatajatele ja perevanematele, mis toimub teisel poolaastal. Suvekoolis planeeritakse tutvustada
erinevaid teemasid, mis aitaksid t66tajatel tdhusamalt toimida.

Teisel poolaastal on asendus- ja perekodude tugiteenuseid kasutatud mahus:
e juunis toimus 22 grupisupervisiooni, 3 individuaalset supervisiooni. Teenustel osales 78 inimest.
e juulis toimus 1 juhendatud perevestlus ja 1 individuaalne supervisioon.
e augustis toimus 7 grupisupervisiooni, 1 juhendatud perevestlus ja 12 individuaalset supervisiooni.
Teenustel osales kokku 37 inimest.
o septembris toimus 38 grupisupervisiooni, 22 individuaalset supervisiooni. Teenustel osales kokku
160 inimest.
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e Oktoobris toimus 40 grupisupervisiooni, 1 juhendatud perevestlus ja 18 individuaalset
supervisiooni. Teenustel osales kokku 145 inimest.

o Novembris toimus 38 grupisupervisiooni, 1 juhendatud perevestlus ja 25 individuaalset
supervisiooni. Teenustel osales 161 inimest.

Pikendati lepingut MTUga Moreno Keskusega asendus- ja perekodudele tugiteenuste osutamiseks kuni
30.06.2023 ning suurendati lepingu mahtu 45 000 euro vdrra.

Kohtumised, koolitused, Uritused:

¢ 01.06.2022 toimus Valga Perekodu Kurepesa juhi ja Valga vallavalitsuse lastekaitsetddtajatega
koostddkohtumine, mille eesmargiks oli koostdds perekodude ja eestkostjatega panustada Ghiselt
iseseisvasse ellu astuvate noorte ettevalmistuse tegevustesse.

o 09.06.22 kulastas asendushoolduse ESF meeskond Rakveres asuvat perekodu Maria ja Lapsed.
Kilastuse eesmark oli saada laiemat teadmist spetsiifiise asenduskodu mudeli kohta, mida
kohapeal rakendatakse.

e 28.08.2022 osales koordinaator SEB Heategevusfondi korraldatud asendushooldusel kasvavate
laste ja perevanemate suveldpureisil Helsingisse, et saada paremat sissevaadet laste ja
perevanemate suhetesse ning arutada vabas ©Ohkkonnas nii perevanematega kui SEB
Heategevusfondi esindajatega vajadusi ja tulevikuplaane.

e 7. 9. ja 14. septembril osales koordinaator Tartu Ulikooli &igusteaduskonna karistusdiguse
osakonna poolt organiseeritud INTIT (INtegrated Trauma Informed Therapy for Child Victims of
Violence) infopdevadel. INTIT projekti eesmark on teadvustada kriminaalsisteemis lastega
tootavate spetsialistide seas lapsepdlve trauma mdjusid ning seeldbi ennetada ja/vdi vahendada
asutuste poolset taasohvristamist.

¢ Koordinaator osales regulaarselt SEB Heategevusfondi taotlusvoorude komisjonitods.

03.-04.10.2022 toimus Sotsiaalkindlustusameti ja Eesti Asenduskodu To66tajate Liidu Ghiselt korraldatud
asendus- ja perekodude tdotajate suvekool. Uritus toimus Toosikannu Puhkekeskuses. Kahe péaeva
jooksul osales 94 inimest. Suvekool oli hea véimalus viia perevanemateni ja kasvatajateni olulisi teemasid,
mis aitaksid neil paremini lapsi mdista, toetada, arendada ja iseseisvaks eluks ette valmistada. Esimese
suvekooli paeva jooksul labiti teemad:
e Perevanema kompetentsimudeli rakendamine - t66tuba viisid Iabi Heili SGmer ja Anneli Kikkas, ou
KAHH Arenguagentuur.
¢ Imagokoolituse (suhtekoolitus) viisid labi koolitajad Sille Jogeva ja Urme Raadik. Perevanematel oli
vBimalus osaleda taastava aruteluringi naidisarutelul, et oleks vdimalik paremini aru saada, millistel
juhtudel oleks sellisest teenusest juhtumiste lahendamisel abi.
Taastav digus (Annegrete Johanson, SKA).
¢ Inimkaubanduse praktilised naited elust (Sirle Blumberg, SKA).
LipusUsteemi to6tuba OU Waiter, Kristel Pall. Toéotoas osalesid kdik, kes ei ole sellel koolitusel
varem osalenud.
o Too6tuba Erivajadusega lapsed asendushooldusel - SA Viljandi Perekodu juht Hilka Raba, kes jagas
kogemust ja teadmist, mis erivajadusega laste teemad on aktuaalsed asendushooldusel.
Teise suvekoolipdeva Uhises to6toas toimus:
e ,Lapse elulooraamatu® kasutamise 6pituba, mille viisid 1abi Liis Saarna (MTU OMA Pere), Agnes
Kulmar (Sotsiaalkindlustusamet), Judith Stréompl (Tartu Ulikool)
e suvekooli I6petas tootuba ,Aitamise hind - mida t66elu minuga teeb?*, mille viis Iabi Sigrid Petoffer
(Tallinna Lastekodu, MTU Oma Pere, OU Legomind). Téétoas olid kasutusel raamatu , The price of
compassion®, pohimdtted, mille autoriks on Norra pikaaegne terapeut Per Isdal.

Teisel poolaastal on mentorteenust osutatud kahele asenduskodule: MTU SPAK ja Vinni Perekodu. MTU
SPAK puhul on Gheks probleemiks olnud juhi riigikeele mitteoskamine, mis tingib raskused riigipoolsetest
juhenditest arusaamisel, suhtlemisel ja info otsimisel, mis oleks suunatud teenuse sisust arusaamisele ja
arendamisele. Alates oktoobrist 2022 on vahetunud asutuse juht. Vinni Perekodus on juhi hinnangul
peamised probleemid seotud laste ja noorte riskikaitumisega, millega perevanemad ei oska toime tulla.
Aasta teises pooles on perevanemad soovinud ja ka kasutanud aktiivsemalt supervisioone.
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Asutuste mentorteenuse raames on aasta jooksul esile kerkinud peamiselt sarnased probleemid; laste
kaitumisega seotud teemad, rollide segadus (eestkostja vastutus lapsega t66s). Perevanemad ei oska laste
kaitumisega olukordi lahendada ja tekib pingestatud olukordi eestkostjatega, kes ootavad, et perevanemad
lahendaksid probleemid eestkostjate sekkumiseta. Koost66 kahe lapsele olulise osapoole vahel on kohati
puudulik voi séltub eestkostja voi asutuse initsiatiivist.

1.01.2023 - 31.12.2023

Jaanuar-mai 2023 on asendus- ja perekodude tugiteenuseid kasutatud mahus:
e jaanuaris toimus 1 juhtide supervisioon, 9 grupisupervisiooni, 8 individuaalset supervisiooni
e veebruaris toimus 2 juhtide supervisiooni, 17 grupisupervisiooni, 6 individuaalset supervisiooni
o martsis toimus 2 juhtide supervisiooni, 18 grupisupervisiooni, 22 individuaalset supervisiooni
o aprillis toimus 1 juhtide supervisioon, 30 grupisupervisiooni, 17 individuaalset supervisiooni.

Teine poolaasta

Juunis 2023 on pere- ja asenduskodu tugiteenuseid kasutatud mahus:
e 21 grupisupervisiooni ja 14 individuaalset supervisiooni

Asendus- ja perekodude supervisioonide osutamine kaesoleva projekti raames I6ppes 30.06.2023.

19.-20.09.23 toimus asendus- ja perekodude tddtajatele mdeldud stgiskool Sotsiaalkindlustusameti ja
Eesti Asenduskodu Toéotajate Liidu Uhisel korraldamisel. Sigiskoolis keskenduti seekord vanemlike
oskuste ja vaimse tervise teemadele. Sigiskoolist on tapsemalt kirjutatud kaesoleva seirearuande
arendustegevuste osas.

KOKKUVOTTEKS 2016-2023

TATi rakendamise alguses ei olnud asendus- ja perekodudes supervisiooni kasutamine harjumusparane,
seda kasutati vaid harva ja vahestes asutustes. TATi perioodi jooksul on valdavas enamuses asendus- ja
perekodudes hakatud aktiivselt supervisioone kasutama, osaletakse avatult ja sisuliselt, mdistetakse selle
kasutegureid. Tekkinud on arusaam, et sellise t66 puhul on supervisioon vaga oluline, et ennetada
labipblemist ning arendada oma oskuseid.

Aastal 2018 muutus asendus- ja perekodudele kohustuslikuks viia labi sisehindamist. Et selleks uueks
Ulesandeks valmistuda, pakuti aastatel 2016-2018 asendus- ja perekodude juhtidele tugiteenuste raames
té6juhendamise teenust. Tegemist oli vaartusliku vdimalusega, mis aitas juhtidel sisehindamise teemat
paremini tundma oppida ning oma asutuses sisehindamise sisteemiga alustada. Tanaseks viivad koéik
asutused vastavalt seaduses satestatud kohustusele sisehindamist regulaarselt 1abi, seda kontrollitakse
jarelevalve kaigus.

Tootamine perest eraldatud traumakogemusega lastega on vaga ndudlik ja stressirohke t00 ning sellise
t06 juurde peaks kdima regulaarne supervisioonil osalemine. Oluline on kaesoleva TATi tegevuste abil

saavutatud supervisioonikultuuri hoida, arendada ja vaartustada, seeparast jatkub asendus- ja
perekodudele supervisiooni pakkumine parast kaesoleva TATi I6ppu teistest rahastusallikatest.

e Tugiteenuste osutamise jarelevalve

01.01.2016 — 31.12.2016
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Teisel poolaastal on toimunud teenuseosutaja koolitused/néustamine teemadel: raamlepingust ja
hankelepingust tulenevad nduded ja nende taitmine; finantsaruandlus, ESF teavitus (09.08; 24.08; 02.09;
05.10). Sellel perioodil on toimunud SKA poolt teenuse osutaja ndustamine ja koolitamine ning pigem
teenuste kaivitamine. Samuti on teenuse pakkuja ja SKAga koostd6s toimunud teenuste sisu planeerimine,
naiteks tééjuhendamise ja sisehindamise koolituste sisu planeerimine. Teenuste jarelevalvega otseselt
seotud tegevused on planeeritud aastaks 2017.

01.01.2017 — 31.12.2017

Tugiteenuste osutamise jarelevalve on seotud projektijuhi teenustel osalemisega. Naiteks osales
projektijuht kovisiooni koolituse grupis, juhtide té66juhendamise koolitustel ning juhtide supervisioonis.
Sisehindamise koolitusele (17.-18.04) koguti asenduskodude tagasisidet anonliiimse tagasiside kusitluse
kaudu. Tagasiside koolituse sisule ja korraldusele oli hea.

Teisel poolaastal on toimunud teenuste pakkumise kvaliteedi ja jarjepidevuse hindamise eesmargil
mitmeid kohtumisi ja arutelusid asenduskodude kasvatusala td6tajate ja juhtidega ning teenuse pakkuja
superviisoritega (nt 25.-26.07.17 EATLi suvekool). Samuti on tugiteenuste jarelevalve toimunud Iabi
koolitustel osalemise: projektijuht osales todjuhendamise koolitustel ning tugiteenuste koordinaatorid
kovisiooni koolitusel. Teenuse pakkumise kaigus on selgunud, et paljud asenduskodud vajavad tuge
arusaamisel, millise iseloomu ja eesmargiga saavad olla supervisioonigrupid. Protsessi kaigus on
muudetud supervisioonigruppide osalejaid (lihiste teemadega t66tajaid), vahendatud osalejate arvu
supervisioonigrupis (nt supervisioon tihe pere kasvatusala todtajatele ja perevanematele).

01.01.2018 — 31.12.2018

Teenuste iseloomu arvestades ei ole voimalik kdigile teenustele otsest jarelevalvet korraldada. Kill on aga
olnud vdimalik kisida tagasisidet superviisoritelt teenuste osutamise kohta. Paljud kisimused, mis
superviisoritele endiselt raskust tekitavad on seotud uldise asenduskodude susteemiga, mille osas saab
superviisor pakkuda vaid tuge td6taja enda ja meeskonna ressursse kasutades. Osades asenduskodudes
on info levimine supervisioonide toimumise aja kohta problemaatiline — kaastéoétajad ei tea voi unustavad
teistele info edastada, milleks superviisorid on loonud vaikeseid teavitusliste.

Teise poolaasta tegevuste jarelevalve toimus sarnaselt eelnevale praktikale. Projektijuht osales juhtide
supervisioonides ja tédjuhendamise koolitustel. Kuna 2018. a alguse asendushoolduse seadusandlikud
muudatused tekitavad jatkuvalt palju kisimusi asendushoolduse korralduse ja digusloomega seonduvalt,
siis osalemine teenustel vdimaldab kiiremini vastata tekkinud klsimustele ning otsida Uheskoos
lahendusvdimalusi.

01.01.2019 - 31.12.2019

Esimesel poolaastal vahetus projektijuht — senine projektijuht lahkus to6olt martsis ning tema ulesanded
vottis Ule teine projektijuht. Uue projektijuhi ja teenuseosutaja esindajate vahel on toimunud kaks
pohjalikumat kohtumist, martsis ja mais, kus arutati praegust seisu, tekkinud probleeme teenuste
osutamisel ja lahendusi. Lisaks suheldakse jooksvalt kui on vajadus mdne asenduskodu osas infot
vahetada, mis on tugiteenuste pakkumise seisukohast oluline.

Teisel poolaastal osalesid kovisiooni koolitustel ka kaks SKA tddtajat (projektijuht ja pdhja piirkonna
koordinaator). Lisaks kovisiooni oskuste omandamisele andis see hea vdimaluse asenduskodude t66tajate
vaatenurki mdista ning koguda ka sisendit projekti edasiste tegevuste ning projektist valjumise jaoks,
samuti jalgida teenuse kvaliteeti.

Teenuseosutajate igakuiste aruannete pohjal on téstatunud méned kiisimused, kui kursis on superviisorid
asendushoolduse valdkonna arengusuundadega. 2020. aastasse on planeeritud selleteemalisi kohtumisi
teenuseosutajaga.
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Kvaliteeti ja rahulolu teenustega on aidanud jalgida ka SKA to6tajate erinevad kohtumised asenduskodude
esindajatega, kus on kisitud asenduskodude kogemuste kohta tugiteenustega (nt ida ja Iduna piirkonna
asenduskodude kllastamised, EATLi suvekool juulis 2019).

1.01.2020 - 31.12.2020

Esimesel poolaastal on olnud sagedane kontakt teenuseosutajaga seoses mitmetes asendus- voi
perekodudes tekkinud keeruliste olukordadega. On tihedalt infot vahetanud ja planeerinud tegevusi
vajaduspohiselt ja operatiivselt.

Pdhja piirkonna koordinaator osales martsis ja mais kovisiooni koolituse jargses supervisioonis koos
asenduskodude t6o6tajatega.

Teisel poolaastal on teenuseosutaja olnud kaasatud mdnes asendus- voi perekodus tekkinud
probleemide lahendamisse, samuti oleme teavitanud teenuseosutajat uutest loodud perekodudest, kus on
ka tugiteenuseid pakutud.

01.01.2021 - 31.12.2021

Kontakt teenuseosutajaga on olnud regulaarne. Teenuseosutaja on teada andnud, et piirangutest tingituna
on olnud raskusi juhendatud perevestluste rakendamisega ja suurenenud individuaalse supervisiooni
vajadus. Hankeperioodil on kokkulepitud regulaarsed kohtumised ja infovahetus superviisoritega.

11.03.2021 toimus veebivahendusel kokkulepitud kohtumine superviisoritega, mille raames jagati ja kogulti
koostdoks vajalikku infot:

o Tahelepanekud 2020 asendus- ja perekodude jarelevalvetest. Sotsiaalkindlustusameti jarelevalve
peaspetsialist andis Ulevaate 2020 jarelevalve fookustest; metoodikast; tahelepanekutest ja
headest praktikatest.

e Asendus- ja perekodude mentorteenus ja koolitusvéimalused. Sotsiaalkindlustusameti koordinaator
tutvustas vajaduspdhist mentorlusteenust asendus- ja perekodudele, mille raames toimub
asutustega koostd6s abivajaduse kaardistamine; mentorplaani koostamine vajalike muutuste
elluviimiseks ja regulaarsed kohtumised asendus- ja perekodu juhiga, perevanematega ja
vorgustikuliikmetega. Koostd6 toimub koostdds teiste SKA teenustega. Infovahetus ja koost6o on
regulaarne.

e Superviisorid jagasid uldistatud tahelepanekuid supervisioonide osutamisest, nt: kultuurilised
vastuolud; vaartuste vastuolud; tasakaalu leidmine tootajatel; positivsed muutused tddtajate
arusaamades; kaadrivoolavuse vahenemine; organisatsioonikultuuri muutumine; koolitustel dpitu
kinnistamine. Oluline on asutuse ja kodu vahel tasakaalu otsimine, kdige olulisem element on
suhted. Peresarnasuseks saab muuta, kui poodrata tahelepanu suhetele. Keel ja sdénakasutus
valjendavad institutsionaalsust. Supervisioonide tahtsust on hakatud mdistma.

01.01.2022 - 31.12.2022

Teenusepakkujaga on kokku lepitud, et hankeperioodi jooksul toimub 4 koostédkohtumist; 17 marts, 16
juuni, 15 september, 8 detsember. Eesmark on operatiivselt jagada koostdoks vajalikku infot ja toetada
teenuste kasutamist kdikides asendus- ja perekodudes. Esimesel koostookohtumisel raagiti perevanema
ja kasvataja kompetentsimudelist, asendus- ja perekodude mentorlusest, juhendatud perevestluste
toimimisest, keeruliste juhtumite kasitlemisest supervisioonidel. Lisaks on koordinaator pidevalt
superviisoritega suhtluses vastavalt Uksikjuhtumitele.

Teine poolaasta
16.06.2022 toimus Il kohtumine asendus- ja perekodude tugiteenuste pakkuja MTU Moreno Keskuse

superviisoritega. Kohtumisel jagas projektijuht valminud asendushoolduselt iseseisvasse ellu astuvate
noorte uuringu tulemusi. Uuringu viis 1abi Sotsiaalministeeriumi tellimusel Civitta Eesti AS, lisaks tutvustati
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Haap Consultingu uuringut asendushoolduse arengutest alates 2018 (Sotsiaalministeeriumi tellimusel
valminud uuring). Uhise arutelu teemana arutati, kuidas motiveerida asutusi, kus supervisioone ei
kasutata? Ja lepiti kokku, et superviisorid annaksid enne jargmist kohtumist teada oma vajadustest, mille
kohta infot soovivad saada.

15.09.2022 toimus Ill kohtumine MTU Moreno Keskuse superviisoritega, mille raames MTU Oma Pere
esindaja Liis Saarna tutvustas superviisoritele Lapse eluloo raamatu olulisust, praktilise kasutuse vajadust
asendushooldusel.

08.12.2022 toimus IV kohtumine superviisoritega. Raagiti jargmistest teemadest: lepingu pikendamine ja
sellega seonduvad kokkulepped 2023. a supervisioonideks ja aruanneteks; info jagamine
asendushoolduse koolituste valdkonna arengutest (Uletulek TAlst SKAsse); KLAT jatkutoe mudeli
tutvustus; arutelu kompetentsimudelite kasutamise vbéimaluste Ule supervisioonides.

1.01.2023 - 31.12.2023

30.03.2023 toimus kohtumine superviisoritega. Teemadeks olid: uute hangete planeeriming;
supervisioonide kaigus institutsionaalse keelekasutuse mdjutamise voimalustest; erinevad markamised
supervisioonide kaigus sisendina arendustegevustesse.

Projektijuht osales veebruaris ja aprillis ELNHU koosolekul, kus arutati asutuste juhtidega edasisi plaane
tugiteenuste osas, koguti nende arvamusi, kogemusi ja sisendit.

Teine poolaasta

13.06.2023 toimus kvartaalne kohtumine superviisoritega. Teemadeks olid: superviisoritele uue tootaja-
asendushoolduse peaspetsialisti tutvustamine; markamised seoses lapse tulemisega perre- perest
lahkumisega; millised on superviisorite seisukohad, mis on teemad, milles vajaksid perevanemad-
kasvatajad rohkem (taiend)koolitusi. Kokkuvdtted, méttevahetused seoses lepinguperioodi 16ppemisega.
Uue hankeperioodi arutelu. Koostamisel olevast asendushoolduse standardist Glevaade.

KOKKUVOTTEKS 2016 - 2023

Et supervisioon aitaks kaasa asendushoolduse valdkonna poliitikaeesmarkide saavutamisele, on oluline
hoida superviisoritega kontakti ning jagada neile infot valdkonnas toimuvate arengute kohta. Samuti on hea
vdimalus saada superviisoritelt infot tdhelepanekutest asendus- ja perekodude olukorra kohta. Valdkonna
arendamiseks loodud tddriistad (nt kompetentsimudelid) on saanud ka supervisioonide jaoks oluliseks
sisendiks ja tddvahendiks. Regulaarsed kvartaalsed kohtumised teenuseosutaja ning superviisoritega olid
vajalikud ja vastastikku kasulikud.

e Tugiteenuste osutamise mdjude hindamine

01.01.2016 — 31.12.2016

Teisel poolaastal kogub raamlepingu ja hankelepingu tulemusel MTU Moreno Keskus teenuste
hindamisaruannete pdhjal teenuste kohta andmeid. Tapne Ulevaade teenustele pdodrdujate profiilist ja
peamistest teemadest on kajastatud mdjuhindamise tabelites.

Tegevused on ellu viidud vastavalt ajakavale. 2016. a planeeritud eelarvest on personalikulu kulunud
vastavalt eelarvele. Hankekulude eelarvest on kulunud 26 %. Hanke kaivitamisel esines probleeme osade
asenduskodudega, kes ei soovinud pakutavaid teenuseid. Algselt keeldusid teenusest Tallinna Lastekodu
(SOS Lastekila koérval suuruselt teine) ja Louna - Jarvamaa Lasteabilhing ning osades asenduskodudes
juba toimusid supervisioonid, mida rahastati teistest allikatest ja seet6ttu liitusid nad ka teenustega hiljem.

01.01.2017 — 31.12.2017
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Teisel poolaastal on tegevused ellu viidud vastavalt ajakavale. 2017. a 16puks vdib kinnitada, et teenused
on kaivitunud vastavalt hanke eelarve prognoosile ning edukuse pdhjus véib olla jargmises: 1) teenuste
sihtgrupp on kergesti kattesaadav, juhid ja kasvatusala to6tajad on kindel sihtgrupp, kellele saab teenuseid
suunata; 2) teenused on disainitud koostdds asenduskodudega, sotsiaalministeeriumi vajadustega jt
seotud asutustega, s.h on plltud supervisioon ja koolitused omavahel siduda, nt asenduskodudele seatud
sisehindamise kohustuse taitmine on lahendatud teenustena (sisehindamise koolitus ja supervisioon
juhtidele; distantsilt juhendamine sisehindamise labiviimise toetamiseks).

2017. aastal teenuste pakkumine mdnevdrra tdusis, kuid hankekulude kogueelarvest on 2017. a I6puks
kulunud 86 %.

01.01.2018 — 31.12.2018

Aruandeperioodil on kdik hankest tulenevad asenduskodude supervisiooni teenused toimunud vastavalt
ajakavale. Asenduskodude sisehindamist toetav teenuse kasutus on hetkel aktiivne ja seda eriti nende
asenduskodude poolt, kus sisehindamise labiviimise protsessid on algusjargus. Koik supervisioonihankega
seotud teenused on aruandeperioodil kaivitunud ning kasutatakse asenduskodude poolt aktiivselt.
Eelarvet on tegevuste peale kasutatud aastaks planeeritud eelarvest 7,5%.

Teisel poolaastal on asenduskodude to6tajate hanke teenused toimunud vastavalt ajakavale ning hange
2016-2018 on edukalt Idpetatud ja hanke eelarve taituvus on 100%.

01.01.2019 - 31.12.2019

Teenuste osutamiseks perioodil 1.01.2019-31.12.2019 sdImiti leping 21.12.2018. 2019. aasta alguses
alustati tegevustega ning need on edukalt kaivitunud. 2019. aasta eelarvest on 31.05.2019 seisuga
kulutatud 41,5% (arvestades ka maikuu teenuste eest tasumist). Selline eelarvekasutus vdimaldab
prognoosida, et planeeritud eelarvet jatkub vajaduste katmiseks aasta I16puni.

Tegevused on toimunud vastavalt planeeritud ajakavale ning sihtgrupp osaleb teenustes aktiivselt.

Teisel poolaastal osalesid kovisiooni koolitustel ka kaks SKA tddtajat (projektijuht ja pdhja piirkonna
koordinaator). Lisaks kovisiooni oskuste omandamisele andis see hea voimaluse asenduskodude t66tajate
vaatenurki moista ning koguda ka sisendit projekti edasiste tegevuste ning projektist valjumise jaoks,
samuti jalgida teenuse kvaliteeti.

Tegevused on toimunud vastavalt planeeritud ajakavale ning sihtgrupp osaleb teenustes aktiivselt.

2019. aasta eelarvest kasutati 100%.

1.01.2020 - 31.12.2020

Kovisiooni koolitustel ja sellele jargnenud grupikohtumistel osalesid ka 2 SKA tdoétajat.

Moreno Keskus koondab ja esitab regulaarselt infot teenustel osalejate arvude kohta asendus- ja
perekodude Idikes. Teenuste edasiseks arendamiseks on SKA labi viinud vestluseid asenduskodude
esindajatega, et koguda arvamusi teenustega rahulolu kohta ja edasiseks ettepanekuid. Lepingu kohaselt
viib Moreno keskus teisel poolaastal labi kdigi osalenud asendus- ja perekodude seas tagasiside
kusitlusuuringu.

2020. eelarvest on kasutatud 35% (ei sisalda veel maikuu teenuseid).

Teine poolaasta

Lepingu I6ppedes esitas Moreno Keskus asendus- ja perekodude seas labi viidud kuasitlusuuringu
tulemused ning superviisorite hinnangud ja soovitused asenduskodude kaupa.
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Teenuste osutamine oli aktiivhe, aasta eelarvest kasutati ara 100%.

01.01.2021 - 31.12.2021

Moreno Keskus koondab ja esitab igakuiselt infot teenustel osalejate arvude kohta asendus- ja perekodude
I6ikes. 2021. aasta alguses muudeti statistika koondamise pdhimdtteid, et oleks paremini vdimalik saada
Ulevaadet teenustel osalemise kohta.

Eelarvest on kasutatud 10% (puudub veel maikuu teenuste kulu). Teenuste osutamist on parssinud riigis
kehtinud piirangud. Piirangute |6ppedes ja viruseohu méddudes on oodata teenuste osutamise kasvu.

Teine poolaasta

Juunis toimus 23 grupisupervisiooni, 4 individuaalset supervisiooni, 1 juhendatud perevestlus, 1 juhtide
supervisioon. Teenustel osales 150 inimest.

Juulis toimus 1 individuaalne supervisioon.
Augustis toimus 12 grupisupervisiooni ja 1 individuaalne supervisioon. Kokku osales teenustel 53 inimest.

Septembris toimus 2 juhtide supervisiooni, 29 grupisupervisiooni, 5 individuaalset supervisiooni. Kokku
osales teenustel 155 inimest.

Oktoobris toimus 1 juhtide supervisiooni, 31 grupisupervisiooni, 2 juhendatud perevestlust, 5 individuaalset
supervisiooni. Kokku osales teenustel 155 inimest.

16.06.2021 saatis koordinaator Moreno Keskusele alates 01.07.2021 kaugtoel teenuste I6petamise teate.
Suveperioodil alandati viiruse leviku tokestamiseks kehtestatud riiklikke piiranguid ning paljudes
asenduskodudes olid toé6tajad ennast vaktsineerinud.

Aasta teises pooles toimus MTU Moreno Keskusega 1 koostéokohtumine ning 21.09.2021 toimus
superviisoritega kohtumine veebis. Projektijunt andis Ulevaate teenustele kulunud eelarve vahenditest,
2022 a tugiteenuste hanke koostamisest, TAI ja SKA koostdds pakutavatest asendus- ja perekodude
lisakoolitustest, perevanema ja kasvatajate kompetentsimudelite loomisest.

Superviisorid jagasid uue teenuse, juhendatud perevestluste, praktikaid ja teenuse rakendamisega seotud
murekohti. Kitsaskohana margiti ajakriitilisust (kui superviisor kohale jdudis, ei olnud last kodus), arutati,
kas teenust vbiks osutada ka ennetavana, tdpsemalt on praktika kaigus vajalik labi mdelda laste
ettevalmistamise protsess ja luua tapsem struktuur juhendatud perevestlustel osalemiseks.

Tahelepanekud grupisupervisioonidest:

- Supervisiooni kaasatud lastekaitsespetsialistiga on koost66 tdhusam;

- Asutuse otsese juhi puudumisel ei saa tdé6tajad vastuseid oma kisimustele, 166 tegemiseks on palju
erinevaid juhiseid, mis tekitavad segadust ning raskendavad t66d lastega;

- Perevanemate oskustes puudused (win-win meetodi kasutamine, lahenduskeskse mudeli
kasitamine);

- Perevanemate koolitamise puhul on oluline, kuidas dpetada, et vastuvétlikkus oleks vdimalikult
suur.

Ka teisel poolaastal on toimunud aktiivne koost6d TAI ja SKA vahel koolituste korraldamise ja gruppide
komplekteerimise osas.

Teisel poolaastal toimus tihe koostdd projekti koordinaatori ning SKA jarelvalve osakonna vahel erinevate
juhtumite lahendamisel.
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Aasta teises pooles on tihenenud koost66 SEB Heategevusfondiga. Koordinaator osales 6ppestipendiumi,
hobistipendiumi ja perevanemate taotluste labivaatamisel.

03.11.2021 edastas koordinaator kdikidele teenusepakkujatele infokirja, mille eesmark oli kaardistada
asutuste 12+ laste vaktsineerimise suurendamisega seotud vajadused.

Planeeritud mahus supervisiooniteenuste osutamist on takistanud koroonaviirusega seotud piirangud.
Eelarvest on kulunud 63%.

01.06.2022 - 31.12.2022

Teenuseosutaja koondab ja esitab igakuiselt infot teenustel osalejate arvude kohta asendus- ja perekodude
Idikes, mille alusel jalgime teenuste kasutamist erinevate asutuste poolt. Toimunud on koostookohtumised
superviisoritega 4 korda aastas, mis vdimaldavad olla Uhises infovaljas ning mobista Uhtmoodi
asendushoolduse valdkonnas toimuvaid arengusuundi ning riigi ootuseid asendus- ja perekodudele, millest

ka supervisioonides lahtuda.

Mentorteenuse raames on toimunud aktivne markamiste ja tahelepanekute jagamine SKA
jarelevalveosakonnaga.

31.12.2022 lahkus koordinaator toolt.

2022. aasta eelarvest on kulunud 88,4% (va detsembri arved).

1.01.2023 - 31.12.2023

Jatkuvalt kogutakse igakuiselt aruandlust asutuste teenustel osalemise Idikes.

2023. a eelarvest on kulunud 60% (jaan-apr). Eelarve on kulunud plaaniparaselt, kuna leping kehtib kuni
30.06.23.

Teine poolaasta

Perioodil 26.oktoober- 19.november 2023 koguti tagasisidet pere- ja asenduskodu toéotajatelt
supervisiooniteenuste osas. Kusitluse eesmargiks oli saada tagasisidet, kui kdérgelt hindavad t66tajad ise
supervisiooni kasulikkust ja kuidas supervisioonid on olnud toeks pere- ja asenduskodu todtajatele, sh
milline on supervisiooniteenuse soovitusindeks. Kisitlusele oli vastanuid kokku 132. Kokku esitati 8
kisimust, millest 7 olid skaalaklisimused, vastata oli voimalik skaalal Ost 10ni, milliselt ,0“ tahistas ,ei ole
uldse nbus“ ja ,10“ ,olen taiesti ndus. 8. kusimus oli kommenteerimise lahter ettepanekute voi
tahelepanekute tegemiseks.

Kusitluse tulemused olid jargnevad:

Supervisioonide toimumine oli minu jaoks kasulik: 8,02p/10

Superviisor 16i usaldusliku hustiku, mis toetas tddeluga seonduvate murede jagamist: 8,48p/10p.
Supervisioon on parandanud minu suhtlemise efektiivsust: 7,15/10p.

Supervisioonidel kasitleti mulle t66elus olulisi teemasid: 8,58p/10p.

Supervisiooni tulemusel oskan ennast erinevates olukordades paremini ja selgemini valjendada:
7,48/10p.

. Supervisioon on parandanud minu toimetulekuoskusi pingeolukordades: 7,31/10p.

7. Soovitaksin kolleegidel supervisioonil osaleda: 54% (soovitusindeks, NPS).

abroN=

2023. aasta eelarvest kasutati ara 100%.

KOKKUVOTTEKS 2016-2023
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Perioodi jooksul on asendus- ja perekodude tugiteenustel osalenud 1063 isikut. Tagasiside pdhjal ollakse
teenustega rahul. Tagasisides on valja toodud rahulolu superviisorite professionaalsete oskustega,
tuntakse, et supervisioon aitab toime tulla tddelus ette tulevate pingetega, nahakse, et Uhised juhitud
arutelud aitavad naha t6dd ja iseennast uues valguses. Nahakse ka moéningaid murekohti, nt kartus
konfidentsiaalsuspdhimdtetest mitte kinni pidamise osas, soovitakse voimalusi aeg-ajalt superviisorit
vahetada. Tagasiside pdhjal saab edaspidi teatud aspekte paremini jalgida ja fookust seada.

Kutselise erihoolduspere teenuse piloteerimine (alates 2017. aastast) KAVANDATUD: 01.01.2017 —
31.12.2022 TEGELIK: 01.09.2017 — 31.12.2023

01.01.2017 — 31.12.2017

Tegevusega alustatakse 2017. aasta teises pooles.
Teine poolaasta

Kuna alates 01.01.2018 hindab hooldusperede sobivust SKA, siis alates 01.09.2017 sai alustatud
hooldusperede riikliku sisteemi rakendamise ettevalmistusega sh todprotsesside ja juhendmaterjalidega
koostamisega, huvirlhmade kaasamisega ning hooldusperede koordineeritud varbamissisteemi
loomisega. Kompetentsi tdstmiseks ja vorgustikutdd edendamiseks korraldatakse alates 01.01.2018
asendushoolduse seminare ja asendushoolduse valdkonnas todtavate spetsialistidele, taiendatakse
juhendmaterjale, jatkatakse sihtrihmade ndustamisega. Nimetatud tegevuste tottu lukkub edasi kutselise
erihoolduspere teenuse piloteerimine ning tegevuse ettevalmistusega alustatakse alates 2018. aasta lll-IV
kvartalist. Ettevalmistuste raames tootatakse valja kutselise erihoolduspere teenuse Kkirjeldus ning
erinduded teenust osutavale isikule.

Eelarvelisi kulutusi ei ole veel tehtud.

01.01.2018 — 31.12.2018

2018 aprillikuust alustati kutselise erihoolduspereteenuse ettevalmistamisega: statistika hankimine ja
anallus ning memo koostamine algandmete ja ajakavaga, sh vajaduste, analllusi eesmarkide ja tingimuste
kirjeldamine.

Mais toimusid kohtumised SKA Ida ja Lduna piirkonna asendushoolduse meeskonna liikkmetega, et
kaardistada hetkeolukord ning koguda infot hindamise ja ettevalmistamisega tegelevatelt spetsialistidelt
perede valmisoleku kohta saada kriisihoolduspereks voi kutseliseks erihoolduspereks. Alustati sihtgrupi
tapsustamiseks vajalike tegevuste planeerimisega, Eesti sotsiaalse vdimekuse valmisoleku hindamisega,
vBimaluste ja kitsaskohtade kaardistamisega. Tutvuti valisriikides hoolduspereteenust kirjeldavate
veebilehtedega, uuriti esmast infot sarnast teenust pakkuvalt teenuseosutajalt (SOS Lastekdla).

Tegevusi viiakse ellu toid tellimata, kaasates vajaduspdhiselt valdkonna eksperte ja fookusgruppe.
Tegevustele eelarvelisi kulutusi veel tehtud ei ole.

Teisel poolaastal

Juuni-august toimus KOV-delt sisendi saamine ning koondamine kutselise erihoolduspereteenuse mudelite
loomise tarbeks (laiem kusitlus ja kohtumised KOV-dega). Lisaks uuriti erinevate valisriikide praktikaid
erihooldusperede vm sarnase stisteemi kohta ning koondati statistikat Eesti olukorra kaardistamiseks ja
kutselise erihoolduspereteenuse vajaduse valja selgitamiseks. Koguti sisendit peredelt (sh pereuuringu
kdigus peredega kriisihoolduspere teema arutamine), et selgitada valja perede valmisolek
kriisihoolduspere teenuse osutamiseks, sh ettevalmistuse, teenuste, toetamise jmt vajadus.

2018 oktoobris telliti Kriisihoolduspere teenuse loomise alusanallis. Pakkumuste esitamise tahtaeg ol
31.10.2018. Alusanallisi eesmargiks oli valdkonna esindajate kaasamisel saada pdhjalikum Ulevaade ja
sisend perekonnast eraldatud lastele suunatud kriisihoolduspere teenuse mudeli loomiseks. Alusanaltisi
pdhiosadeks on nimetatud teenuse vajaduste ja vdimaluste kaardistamine Eestis, kasutusel olevate ja Eesti
oludele vbimalike kohandatavate valisriikide praktikate uurimine ning sellest tulenevalt ettepanekute
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tegemine teenuse loomiseks. Analliusi aluseks olid Eestis valdkonnas puUstitatud strateegilised eesmargid
ja senised arengusuunad ning toimimine ja asendushoolduse valdkonda suunavad rahvusvahelised
pdhimébtted, suunised ja soovitused.

Ulesandeks oli véahemalt kolme Euroopa riigi praktika ehk kasutusel olevate véimaliku kriisihoolduspere vai
sarnase toimiva teenuse uurimine ja kirjeldus ning valjaselgitamine, kas ja millise teenuse mudeli voi selle
komponentide sobitamine Eesti oludele on véimalik T66votja peab valja tooma ettepanekud Euroopa riikide
kogemustest ja Eesti olukorra analtusist I&htuvalt kriisihoolduspere teenuse korraldamiseks, sh teenuse
rahastamiseks, perede hindamiseks ja ettevalmistamiseks, peredele suunatud tugististeemi arendamiseks.
Analiilsi teostas SOS Lastekiila Eesti Uhing, kes esitas tellimustdd 28.12.2018. 2019.a jaanuari alguses
toimuvad modningad vajalikud ja kokkulepitud t66 taiendused. Jargmise sammuna on kavas
kriisihoolduspere teenuse mudeli valjatdétamine, seejarel perede leidmine ja ettevalmistamine ning alates
2020.a teenuse piloteerimine.

Tegevusele 2018. aastaks planeeritud eelarvest on kulutatud 10%.

01.01.2019 - 31.12.2019

Esimesel poolaastal toimusid kohtumised SOS Lastekila Eesti Uhingu esindajatega, et viimistleda
kriisinoolduspere alusanallisi detaile, eesmargiga viia see vastavusse tellija ootustega. Seejarel toimusid
kohtumised SKA piirkondlike spetsialistidega, KOV esindajatega, turvakodude esindajatega, peredega,
Sotsiaalministeeriumi, valisriikide asendushoolduse valdkonna ekspertide jm partneritega Eestile sobiva
kriisinoolduspere teenuse mudeli kujundamise eesmargil. Sisendi koondamise tulemusena on valminud
teenuse mudeli mustandversioon, mille detailide muutmiseks/kinnitamiseks/kokku leppimiseks (sh
erinevate rollide ja vastutuse selgus, teenuse rahastamine, perede piisav toetamine jm teemad) on
planeeritud 2 kriisihoolduspere teemalist kohtumist Ule-eestiliselt: 18.06 Tallinnas ja 20.06 Tartus.

Suurimaks kitsaskohaks ning valjakutseks on olnud erinevate osapoolte arvamuste/kogemuste/visioonide
Uhtseks koondamine; sobilike perede leidmine; motiveeritud KOVde leidmine, kes sooviksid piloodis
osaleda. Véimalikud lahendused: sagedasemad kohtumised partneritega suuremas ringis; laiem teavitus
eesmargiga normaliseerida hoolduspereks olemist (sh kriisihoolduspere) Uhiskonnas, lisaks ka kohalikul
tasandil koostos KOVdega.

Jargmine periood hdélmab endas mudeli kirjeldamist selliselt, et seda on vdimalik alates 01.01.2020
katsetada, lisaks ootab ees motiveeritud ning piloodis osaleda soovivate KOVde kaasamine; sobilike
perede leidmine koostdds KOVdega; perede koolitamine ja ettevalmistamine (koostéés TAl-ga) 2019
septembrist kuni detsembrini.

Lisaks on koostdds SKA ohvriabi osakonnaga kaimas labiradkimised MTU Moreno esindajatega, et leida
sobiv vorm asenduskodus elavate probleemse kaitumisega noorte ja nende perede senisest
intensiivsemaks toetamiseks nende kasvukeskkonnas asendushooldusel, et valtida noorte sattumist
kinnisele lasteasutuse teenusele. Seda tegevust rahastatakse hetkel riigieelarvest kinnise lasteasutuse
teenuseks ettenahtud vahenditest, kuid tegevus on seotud kutseliste erihooldusperede tegevusega, kuna
sihtgrupiks on enamasti samad kaitumisraskusega lapsed, kelle puhul eelkdige on vajalik perepdhiste
teenuste arendamine ning laste Gmberpaigutamise valtimine muudele sh kinnisele teenusele.

2019. aastaks planeeritud eelarvest on 31.05.2019 seisuga kasutatud u 5%. Suurem eelarvekasutus on
planeeritud teiseks poolaastaks — kriisihoolduspere teenuse kirjelduse koostamine (sh aruteluseminarid
koostddpartneritega) ning erihoolduspere alusanaltitsi tellimine.

Tegevused on ellu viidud vastavalt 2019. aasta planeeritud ajakavale.

Teisel poolaastal toimusid planeeritud kaasamisuritused 18.06 Tallinnas ja 20.06 Tartus. Otsustati
loobuda eraldi erihoolduspere alusanallilsi tellimisest, kuna erinevate meetodite kaudu (kirjanduse
lugemine ja saadud sisendi koondamine, kaasamisturitused, arutelud spetsialistidega, oppereisid) on
tanaseks kogutud piisavalt alusmaterjali, et alustada teenuse piloteerimisega. Kogutud sisendi ning ka
varem koondatud teadmiste poéhjal valmistati 2019 |l poolaastal ette kriisihoolduspere ning kutselise
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erihoolduspere teenuse hange (sh kriisihoolduspere ja kutselise erihoolduspere teenuse kirjeldused,
rahastamismudel, osapoolte digused ja kohustused jms), mis avaldatakse 2020 jaanuaris.

2019. aastal kulus 7% aastaks planeeritud eelarvest. Mitmel pdhjusel (sh vastutava té6taja pikaajalised
terviseprobleemid) ei dnnestunud planeeritud tegevusi tahtaegselt ellu viia, kuid aasta I6puks on
téoulesanded meeskonna siseselt Umber jaotatud, kriisihoolduspere ja kutselise erihoolduspere teenuse
hankedokumendid on I6pujargus ning hange planeeritakse vélja saata 2020. aasta jaanuaris.

1.01.2020 - 31.12.2020

Kutseline erihoolduspere ja kriisihoolduspere

Hanke ,Kriisihoolduspere teenus ja kutselise erihoolduspere teenus” pakkumuskutse avaldati 17.01.2020.
Hanke kaigus tuvastati hankedokumentides satestatud tingimuse, mis asendushooldusteenuse osutajaid
arvestades vdis olla ebamdistlik ja seetdttu mitte reaalselt taidetav.

Seetdttu oli vajalik RHS § 73 Ig 3 p 6 alusel tunnistada hankemenetlus kehtetuks pdéhjendatud vajadust
arvestades Sotsiaalkindlustusameti omal algatusel. Muudetud tingimusega pakkumuskutse avaldati
17.02.2020.

Hankes osales 1 pakkuja - SOS Lastekiila Eesti Uhing, kelle pakkumus tunnistati edukaks.

Jargnes teine etapp, mille jooksul oli pakkujal kohustus esitada loetelu tdiendavatest kohalikest
omavalitsustest ja peredest ning perede avaldused ja andmed kvalifikatsiooni kohta (st koos esimeses
etapis esitatud peredega kokku 4 kriisihooldusperet, 4 kutselist erihooldusperet ja esimeses etapis esitatud
KOVidega kokku 8 KOVi). Teise etapi esialgset tahtaega, 4 nadalat hanke tingimustele vastavaks
tunnistamise otsusest, pikendati riigis valja kuulutatud eriolukorra téttu kuni 2 nadalat peale eriolukorra
16ppu.

Parast eriolukorra 16ppu esitas SOS Lastekiila Eesti Uhing kdik vajalikud dokumendid ning 28.05.20 saImiti
hankeleping.

Jargneb perede hindamine (peredele, kes seda vajavad) ning koolitus (PRIDE koolitus neile, kes pole
l&binud; traumakoolituse esimene etapp koéikidele peredele). Lastele teenuse osutamine algab augustis.
Augusti 16pus ja septembri alguse toimub peredele traumakoolituse teine etapp.

Perede seiresusteem

Sotsiaalkindlustusamet viis koostdds Riigi Tugiteenuste Keskusega labi riigihanke ,Lapsendamise ja
hooldusperre paigutamise jargse seiresisteemi valjatdotamine Sotsiaalkindlustusametile®.  Hanke
eesmargiks on valja tootada lapsendaja- ja hooldusperede vajaduste kaardistamise susteem ja koostada
juhis, mille eesmargiks on teises peres sundinud last kasvatavatele peredele digeaegse ja vajaduspdhise
toe pakkumine.

Hanke pakkumuskutse avaldati Riigi Tugiteenuste Keskuse kaudu 13.12.2019. Edukaks osutus SA
Poliitikauuringute Keskuse Praxis pakkumus, hankeleping sdImiti 28.04.2020.

Mais 2020 vaatleb SA Praxis Eestis lapsendaja- ja hooldusperedega seonduvat olukorda, kogub andmeid
ja analtusib valisriikide praktikat (3 erineva riigi praktika), juuni alguses koostab intervjuude labiviimiseks
kisimustikud (intervjuud lapsendaja ja hooldusperedega, kohalike omavalitsuste lastekaitset6otajatega
ning peresid toetavate MTUde esindajatega), seejérel viib erinevate osapooltega labi intervjuud ja
analltsib saadud andmeid ning koostab raporti. Léppraporti valmimine on planeeritud septembri I6pus ja
raporti tulemuste esitlemine oktoobri alguses.

Tegevuse eest vastutav peaspetsialist osales martsis kolmepaevasel traumapadeva hoolduse koolitusel,
et koguda teadmisi erihooldusperedele vajalike padevuste kohta, planeerida neile vajalikke koolitusi ja
ndustamist.

Tegevuse eelarvest on kulunud 0,24%. Valjamaksed tulevad teisel poolaastal, kui toimuvad koolitused
kutselistele erihooldusperedele ja kriisihooldusperedele, algab teenuse osutamine lastele ning valmib
seiresusteemi anallds.

Teine poolaasta
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Kutseline erihoolduspere ja kriisihoolduspere

Teise poolaasta alguses jatkus perede ettevalmistusprotsess — perede hindamine ning PRIDE eel-koolitus
ja toimus traumakoolituse teine etapp 8le osalevale perele (lisaks 1 varupere). Pered on ida ja I6una
piirkonnast. Koolituste ja hindamise protsessi I6puks osutus pilootprojekti raames teenuse osutamiseks
sobivaks kokku 6 peret - 2 kriisihooldusperet ja 4 kutselist erihooldusperet. Kutselise erihoolduspere
teenusele on erinevatesse peredesse paigutatud seni 2 last; kriisihoolduspere teenusele ei ole seni
paigutust olnud. Olemasolevad pered on pigem hajaasustuse piirkondades (Laane-Virumaa ja Lduna-
Eesti), kus teenuses vajadust tuleb ette harvem kui nt Harjumaal, kust siinai Uhtki osalevat peret ei ole. Il
poolaasta I6pul ei ole projektiga Uhinenud koik KOVid, kes asuvad kriisihooldusperedele piisavalt 1ahedal,
et sinna vajadusel turvakodu asemel last paigutada - seega on Uks 2021 eesmarke liita veel KOVe ning
ka teavitada KOVe pohjalikumalt kutsekuse erihoolduspere vdimalusest. Kuna tegemist on uue
vbimalusega, ei ole kutselise erihoolduspere kasutamine KOVi jaks veel tavaparane praktika.

SOS Lastekdla on teinud teavitust6déd KOVide hulgas, kes ei ole seni pilootprojektiga liitunud, kuid voiksid
olla huvitatud kriisihoolduspere teenuse kasutamisest, et sdlmida koosttdlepe rohkemate KOVidega
suurendamaks kriisihoolduspere teenusele paigutamise véimalust. Lisaks alguses liitunud 8le KOVile on
lepinguperioodi jooksul projektiga Uhinenud veel 1 KOV. Esialgne eeldus, et KOVe peaks olema sama palju
kui peresid, osutus ebarealistlikuks. Projekti kdigus on joutud jareldusele, et KOVe peaks olema rohkem,
et tekkivatele vajadustele paremini vastata ja teenuse kasutamist rohkem praktiseerida, mistéttu on 2021
aastal eesmark kaasata rohkem KOVe.

Kuna tegevustega alustamine vottis eeldatust kauem aega, pikendati lepingut SOS Lastekila Eesti
Uhinguga aasta vérra, kuni 31.12.2021. Lepingu taitmise perioodil saavad liituda uued KOVid, kes vdiksid
olla huvitatud kriisihoolduspere teenuse ja/vbi kutselise erihoolduspere teenuse kasutamisest. SOS
Lastekila jatkab teavitustegevusega KOVide hulgas, et suurendada nii kriisihoolduspere teenuse kui
kutselise erihoolduspere teenuse kasutamise mahtu. Samuti saavad lepingu taitmise perioodil
pilootprojektiga liituda uued pered (oodatud on Ghinema veel 2 kriisihooldusperet). Lepingu pikendamine
vBimaldab paindlikkust uutele peredele vajalike koolituste pakkumisel tagades samas, et kdik teenust
osutavad pered vastavad pilootprojektis ettenahtud ettevalmistustingimustele.

Pilootprojekti anallils ja ettepanekud valmivad lepinguperioodi I6puks, st 31.12.2021.

Perede seiresusteem

Praxise poolt koostatud raport ,Lapsendamise ja hooldusperre paigutamise jargne seirestisteem® on
valmis, t66 Uleandmise-vastuvétmise akt on allkirjastatud 26.11.20. Erinevus pakkumuses olnud esialgse
t00 ajakavaga on uhest kiljest tingitud kevadel eriolukorra tottu projekti tegevuste (andmekogumine,
intervjuud) sattumisega suveperioodi, mil osa uuringus osalenutest olid puhkusel ning teisest kiljest
seetodttu, et tellija pidas vajalikuks anda lisasuuniseid, et t66 vastaks ootustele.

Valminud raportis on uuringu raames labiviidud intervjuude, hetke asendushoolduse seiresisteemi ja
valispraktikate vaatluse anallilsi tulemusena tehtud ettepanekud ja esitatud seiresisteemi voimalik
mudel/juhis. Ettepanekud vajavad erinevatele osapooltele tutvustamist ning osapoolte vahel arutelu,
millised ettepanekud ning mil maaral on otstarbekas praktikasse rakendada ning ressursside ja vdimekuse
raames teostatavad.

Koostatud on raporti tulemuste tutvustamise plaan. Uuringus osalenutele (hooldus- ja lapsendajapered,
tugiorganisatsioonid ning kohalikud omavalitsused) ja erialainimestele (uuringus osalenutele on saadetud
tanukiri infoga raportile juurdepaasuks, mis on avaldatud tdismahus Praxise kodulehel; jaanuaris toimub
uuringu tulemuste tutvustusseminar ning arutelu nii uuringus osalenutele kui ka erialainimestele; uuringu
kohta info avaldamine Sotsiaalkindlustusameti asendushoolduse uudiskirjas) kuid ka laiemale ringile
huvitatutele (artikkel sotsiaalvaldkonna ajakirjas ,Sotsiaalt6o).

Eelarvest on kasutatud umbes 47%. Eelarvet ei ole taies mahus ara kasutatud seetdttu, et eriolukorra ning
viirusepuhangu tottu likkus tegevustega alustamine edasi, samuti ei dnnestunud leida maksimaalset arvu
peresid, ka on peredesse laste paigutamine olnud seni vahene. 2021. aastal pultakse leida peresid juurde
ning suurendada vdimalusi laste perre paigutamiseks, kaasates rohkem kohalikke omavalitsusi.
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01.01.2021 - 31.12.2021

Kutseline erihoolduspere ja kriisihoolduspere

Pilootprojektiga liitus aasta | pooles kolm uut kohalikku omavalitsust: Tapa, Tallinn ja Haljala vald. Kokku
on liitunud projektiga 11 kohalikku omavalitsust.

Leidmaks juurde peresid, postitas SOS Lastekiila Eesti Uhing oma kodulehel ja sotsiaalmeedias kuulutuse,
et otsivad Ule Eesti peresid osutamaks kriisihoolduspere ja kutselise erihoolduspere teenust.

Projektiga Uhinenud Tallinn tegi omakorda meedialleskutse leidmaks kriisihooldusperesid Tallinnas ja
I&hiimbruses, et neil oleks paigutamise vajadusel kohalikus piirkonnas peresid. Tallinn tegi pressiteate ja
kostods SOS Lastekiila Eesti Uhingu ja Sotsiaalkindlustusametiga iimus ka ajalehes ,Pealinn“ artikkel ning
teema tostatati kohalikus telekanalis. P66rdumisi oli palju. Esitatud tingimuste alusel osutus sobivaks juba
varem positiivselt pereuuringu ja PRIDE eel-koolituse labinud Tallinna pere, kes lisaks labis projekti
ettevalmistuse raames traumakoolituse.

Sellesse peresse on ka esimene Tallinna eestkostel olev laps kriisihoolduspere teenusele paigutatud.

Lisaks Tallinna kriisihooldusperele on paigutusi on toimunud ka teistesse kriisihooldusperedesse - 1
paigutus Louna-Eesti kriisihooldusperesse ning 5 paigutust Ida-Eesti kriisihooldusperesse. Paigutatud
laste vanus oli 4st kuust 17-aastani ja paigutuste pikkus varieerus kaheksast paevast kuni Uheksaklimne
paevani.

Ida-Eesti kriisihooldusperesse jaab teenusel olnud laps pere ja kohaliku omavalitsuse kokkuleppel tavalise
hoolduspere lepinguga edasi. Lapse vajadusest tulenevalt on kriisihoolduspere teenuse osutamine pausil,
uusi paigutusi sellesse peresse hetkel ei toimu. Pere soovib edaspidi jatkata kriisihoolduspere teenuse
osutamisega.

Projekti raames lapse kriisihoolduspere teenusele paigutanud kohalikud omavalitsused hindavad teenust
vajalikuks, isearanis vaiksemates piirkondades, kus pole turvakoduteenust. Valja on toodud teenusele
paigutamise lihtsus ja sujuvus (kriisihoolduspere peab olema valmis lapse perre vdétma kuni 2 tunni jooksul
teatamisest, SOS Lastekiila Eesti Uhingul on kohustus tagada perele lapse eest hoolitsemiseks vajalik
varustus, nt voodi, turvahall, vanker jms).

Kahes kutselises erihooldusperes jatkub pikaajaline paigutus (mdlemad Ida-Eesti piirkonna pered), samuti
on toimunud Loéuna-Eesti piirkonna peresse paigutus (16-aastane). Neljas projekti kaasatud kutseline
erihoolduspere on alates martsist pausil, kuna enne projektiga Uhinemist teenusel olnud noore perest
edasilikumine on viibinud ning peresse paigutust hetkel toimuda ei saa. Eelduste kohaselt vabaneb pere
paigutuseks slgisel, pere on valjendanud soovi koha vabanedes projekti raames paigutuseks.

Projektis osalevad pered saavad kasutada kdikidele hooldusperedele mdeldud asendushoolduse
tugiteenuseid (valja arvatud peretoe teenus, kuna see kattub sisuliselt selle toega, mida
katusorganisatsioonina pakub kriisi- ja erihooldusperedele SOS Lastekila Eesti Uhing), pered osalevad
tugigruppides. Samuti suhtlevad Ida-Eesti pered omavahel ja jagavad kogemusi.

Vajaduspobhiste koolituste, supervisiooni, eksperdi konsultatsiooni vdimalusi on pered kasutanud
tagasihoidlikult. Pigem soovitakse kontaktkohtumisi, kui Covid-19 piirangute leevendamine neid taas
vBimaldab.

Mai I6puga on projektis aktiivselt osalemas viis peret — kolm kutselist erihooldusperet (igas peres on
paigutatud laps) ja kaks kriisihooldusperet (Léuna-Eesti peres hetkel paigutust ei ole).

Teenuste jarele on nodudlust, kitsaskohaks on sobivate perede leidmine saavutamaks projekti
maksimaalset mahtu (4 kriisihooldusperet ja 4 kutselist erihooldusperet). Lisaks SOS Lastekila Eesti
Uhingu kodulehel olevale postitusele uute perede leidmiseks jagavad ka Sotsiaalkindlustusameti
spetsialistid hoolduspereks soovijatele infot kriisihoolduspereks olemise ja huvitatutele kdesoleva projekti
kohta ning samuti réagivad sellest PRIDE eel-koolitusel osalevatele peredele koolituse Iabiviijad. Samuti
on Sotsiaalkindlustusameti kodulehel olemas info projekti kohta, koos uleskutsega litumisest huvitatud
peredel Ghendust votta.

Perede seiresisteem
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SA Praxise koostatud lapsendamise ja hooldusperre paigutamise jargse seiresusteemi raporti valmimise
jarel on toimunud tegevused nii anallsi tulemuste tutvustamiseks kui ka tehtud ettepanekute sisuliseks
aruteluks nende kohandamise otstarbekuse ja vdimalikkuse osas.

SA Praxis avaldas koostatud anallisi Idpparuande Praxise veebilehel nii eesti kui inglise keeles.
http://www.praxis.ee/tood/lapsendamise-ja-hooldusperre-paigutamise-jargne-seiresusteem/

Lisaks saatsid Praxis ja SKA asendushoolduse uudiskirjas valja lihikese uudise uuringust ning viite Praxise
lehele taiendava info leidmisvdimaluse kohta.

28.01.2021 toimus seiresusteemi anallisi tulemuste tutvustusiritus - veebiseminar otseselt uuringus
osalenud tugiorganisatsioonidele, sotsiaal- ja lastekaitsetdotajatele ning lapsendaja- ja hooldusperedele.
Laiemale ringile analliUsi tulemuste tutvustamiseks koostas Praxis artikli koos Sotsiaalministeeriumi
kommentaariga, mis avaldati ajakirjas Sotsiaaltdo.

Praxise koostatud uuringu anallusist valja kasvanud ettepanekud sisaldavad muuhulgas tihedamat
kontakti kohaliku omavalitsuse ja hooldusperede vahel; tugispetsialisti teenuse loomist ja selle kasutamise
vbdimalust nii hooldus- kui ka lapsendajaperedele; kodukulastuste korraldamise jaoks abistava meelespea
valjatootamine lastekaitsetdotajale ning hooldusperele; iga-aastane Uleriigiline lapsendaja- ja
hooldusperede seiramine.

Osa ettepanekutest on voimalik valja td6tada ja rakendada lahiajal voi olid juba valjatdétamisprotsessis.
Naiteks on asendushooldust pakkuvatel peredel (nii hoolduspere, lapsendajad kui ka eestkostjad) 2021.
aasta algusest vdimalus kasutada loodud tugispetsialisti (peretoe) teenust. Lastekaitsetootajatele algas
maikuus Tervise Arengu Instituudi poolt pilootkoolitus ,Lapse toetamine asendushooldusel, mis sisaldab
seiresusteemi raportis tehtud ettepanekuid lastekaitsetootajate koolitusvajaduse kohta. Ka on muuhulgas
valjatdotamisel t6djuhis lastekaitsetddtajatele ja infoleht hooldusperedele. Osa ettepanekutest eeldab aga
suuremahulisemaid muudatusi, seda nii seadusandluses kui ka ressursside naol ja vajab lisaarutelusid ja
-planeerimist.

Tegevused on toimunud plaaniparaselt, eelarvest on kasutatud u 25%.

1.06.2021-31.12.2021

31.12.2021 seisuga on projektis osalemas kuus peret — kolm kriisihooldusperet ja kolm erihooldusperet.

Poolaasta jooksul on toimunud muutuseid projektis osalevate perede osas — lisandus Uks kriisihoolduspere;
Uks kriisihoolduspere laks augustis Ule erihoolduspereks; Uks erihoolduspere ei jatka augustist projektis
osalemist, kuna peres olnud lapse vajadused on suuremad kui pere suudab pakkuda, lapse vajadused
kaetakse nuld ravikodu meeskonna poolt. Kriisihoolduspere, mis oli suvel kolmekuulisel pausil
(vdimaldamaks samasse peresse pikaajalisele teenusele jaanud lapsele aega kohanemiseks) osutab
septembrist taas kriisihoolduspere teenust.

Erihoolduspere teenuse jarele on ndudlust, kohalikud omavalitsused helistavad sageli vajadusega last
paigutada erihooldusperesse. Valdavalt poérduvad KOV-d teenuse saamiseks nende laste puhul, kes on
varateismelise voi teismelise eas, sh noored, kelle puhul kaalutakse véi kes tulevad kinnise lasteasutuse
teenuselt.

Kriisihooldusperedesse on toimunud erinevaid paigutusi. Paigutuste pdhjusteks on olnud vanema
haiglaravi vajadus, lapse hooletusse jatmine, vanemakohustuste mittetaitmine. Lapsed on
kriisihooldusperesse tulnud nii bioloogiliste vanemate kui ka eestkostjate juurest.

Samuti on jatkunud tegevused uute perede leidmiseks. Koostdds kommunikatsioonispetsialistidega toimus
septembris hoolduspere teemaline vestlusring ministeeriumide Ghishoones eesmargiga leida juurde uusi
peresid. Samuti tehti kommunikatsioonispetsialistidega koostddd Vanurite Eneseabi- ja
Noéustamisuhinguga Tallinnas, kus novembris viidi labi hoolduspere teemaline vestlusring
kriisihooldusperede ja lGhiajalist hooldust pakkuvate hooldusperede leidmiseks. Detsembris iimus ajakirjas
60+ artikkel ,Kuidas saab seenior aidata last, kes ei saa kasvada slinniperes®?
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Hankeleping SOS Lastekiila Eesti Uhinguga 18ppeb 31.12.2021, mille jérel esitatakse raporti anallilisi ja
ettepanekutega.

Uue hankeparteri leidmiseks kuulutati valja hange novembris. Kutse hankes osalemiseks saadeti SOS
Lasteklla Eesti Uhingule ja Eesti Laste ja Noorte Hoolekandeasutuste Uhendusele, samuti avaldati
hanketeade Sotsiaalkindlustusameti kodulehel. Pakkumuste esitamise tahtaeg oli 10. detsembril 2021.
Laekus (ks pakkumus, SOS Lastekiila Eesti Uhingult. SOS Lastekiila Eesti Uhingu pakkumine vastas
hanke tingimustele ning 29.12.2021 allkirjastas Sotsiaalkindlustusamet SOS Lastekiila Eesti Uhinguga
hankelepingu perioodiks 01.01.2022 - 31.12.2022.

Alates 01.01.2022. aastast jatkatakse kriisihoolduspere ja erihoolduspere pilootprojekti kuue perega — kolm
kriisinooldusperet ja kolm erihooldusperet. Samuti on esitatud (ks uus avaldus kriisihoolduspereks
hakkamiseks. 2022. aastast on projektis osalema planeeritud 7 kohalikku omavalitsust — Kohtla-Jarve linn,
Vaike-Maarja vald, Haljala vald, Pdltsamaa vald, Viljandi vald, Tallinn, Marjamaa vald, Pé&lva vald.
Projektiga saab veel liituda peresid, perede maksimaalne arv on kokku 12 peret. Samuti saavad liituda
uued kohalikud omavalitsused.

Eelarvest on kasutatud 69% (puudu on detsembri arve).

01.01.2022 - 31.12.2022
31.05.2022 seisuga jatkub projekt kuue perega — kolm kriisihooldusperet ja kolm erihooldusperet.

Projektis osaleb 10 kohalikku omavalitsust: 29.12.2021 allkirjastatud hankelepingu alusel uhinesid
projektiga Kohtla-Jarve linn, Vaike-Maarja vald, Haljala vald, Pdltsamaa vald, Tallinn, Viljandi vald,
Marjamaa vald, Pdlva vald; sel poolaastal Ghinesid Tartu linn ja Pdhja-Sakala vald.

SOS Lastekiila Eesti Uhing koostas ja esitas raporti anallilisi ja ettepanekutega projekti perioodi
28.05.2020 (esimese projekti hankelepingu allkirjastamine) — 31.12.2021 kohta.

Erihooldusperede hdivatus on jatkuvalt 100%. Paigutused on pikaaegsed, peredes kasvavad lapsed ei ole
vahetunud. Jatkuvalt on kdrge ndudlus erihooldusperede jarele — kohalikud omavalitsused p66rduvad otse
vOi Sotsiaalkindlustusameti kohaliku omavalitsuse ndéustamise kaudu seoses valdavalt teisme-ealistega,
kel on tunde- ja kaitumisprobleemid, psuuhikahaired, komplekstrauma ning kelle vajadustele ei vasta
paigutus pere- vdi asenduskodusse. Osade noorte puhul kaalutakse kinnisele lasteasutuse teenusele
suunamist, osal on vaja kinnise lasteasutuse teenuselt valjumiseks kodu.

Kriisihooldusperedesse on toimunud paigutused kaesoleval poolaastal projektiga liitunud kohalikest
omavalitsustest. Lisaks on tulnud kriisihooldusperesse paigutamise vajadusega seotud pdordumisi nii
projektis osalevatelt kohalikelt omavalitsustelt kui ka projektis mitteosalevatelt kohalikelt omavalitsustelt.
Osadel juhtudel ei ole paigutus osutunud sobivaks praktilistel kaalutlustel (nt logistilised probleemid lapse
kooliskaimisega), osadel juhtudel ei ole tegemist olnud kriisihoolduspere sihtriihmaga (lapsele/noorele on
voimalik leida kohe pikemaajalisem lahendus). Nn praktiliste kaalutluste osas laste peres viibimise
vdimaldamise hélbustamiseks on vaja juurde kriisihooldusperesid erinevatesse Eesti piirkondadesse, mis
vbimaldaks lapsel vajadusel hariduse jm teenuste jatkupidevuse.

Uute perede leidmiseks on toimunud erinevaid tegevusi — teavitustegevuste raames sh artikkel
kriisihooldusperega ja asendushooldusteemaline seminar koostoos Tartu Ulikooliga, uleskutse meedias
(ajaleht Pealinn ja Tallinna uudised), SOS Lastekula Eesti Uhingu Uleskutsed sotsiaalmeedias ja info
veebis.

Erinevate labiviidud tegevuste jargselt on tdusnud perede huvi kriisihoolduspereks saamise vastu,
projektiga Uhinemisest on huvitatud kuus peret (sh eelmise aasta I6pus hankepakkumuse raames
kriisihoolduspere avalduse esitanud pere). Neist viis peret on huvitatud kriisihoolduspereks saamisest ja
Uks erihoolduspereks saamisest. Kuuest perest viis on hindamisprotsessis, Uks ei ole avaldust esitanud.
Erihoolduspereks soovinud pere ei osutunud hindamise tulemusena erihooldusperede kriteeriumitele
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vastavaks. Hindamise ja ettevalmistusprotsessis on hetkel 4 kriisihoolduspereks saada soovivat peret.
Pered elavad Harjumaal, Ida-Virumaal ja Léuna-Eestis.

Teine poolaasta

31.12.2022 seisuga on projektis osalemas 14 kohalikku omavalitsust. Eelnevalt projektiga thinenud
omavalitsustelelisaks liitusid Mustvee, Viimsi, Laane-Harju ning Kohila vald.

Perioodi |6puseisuga osaleb projektis 9 peret — 6 kriisihooldusperet ja 3 erihooldusperet. Uued
kriisihoolduspered asuvad Tallinnas, Harjumaal ja Ida-Virumaal. Pered on valmis ajutist hooldust pakkuma
nii eesti kui vene keeles. Kolmest uuest kriisinooldusperest kaks on valmis peresse votma rohkem kui Uhe
lapse, kui tegemist on 6dede-vendadega.

Uutele kriisihooldusperedele korraldasime peresid ettevalmistava kolmepaevase traumakoolituse august-
september 2022. Et grupp saaks tais, oli vbimalus osaleda ka moénel nd tavahooldusperedel, kokku oli 12
osalejat. Koolituse viisid 1abi MTU Oskar Alliku Kodu Anne Daniels-Karlsen ja Siiri Urbas koostdés SKA
peaspetsialisti Agnes Kulmariga. Osalejate tagasiside pdhjal oli koolituse soovitusindeks 87,5%.

2022. viimases kvartalis lisandunud kriisihooldusperede hdivatus on olnud vaga hea; 31.12.2022 seisuga
on uued pered hdivatud. Perioodi jooksul on nn vanadest kolmest kriisihooldusperest kahes olnud lapsed
peres. Kohalike omavalitsuste pdérdumisi sooviga lapsi kriisihooldusperre paigutada on olnud palju, kuid
erinevatel pohjustel ei ole kriisihoolduspere olnud sobiv teenus lapsele — vahel ei ole kohalik omavalitsus
eelnevalt kaardistanud vbimalusi sugulastel lapse eest hoolitseda; logistiliselt ei vasta kriisihoolduspere
asukoht lapse vajadustele; tugevate erivajadustega lapsed/noored ja psihhoneuroloogia haigla ravilt valja
kirjutatavad noored, kes vajavad spetsiifiliste teadmistega hoolitsust, mida kriisihoolduspere oskused ja
keskkond pakkuda ei suuda. Samuti on pddérdutud noorte osas, kes ootavad kinnisele lasteasutuse
teenusele kohta, kuid ooteperioodil ei ole neile sobivat teenust. Nahtub, et vaja on rohkem erinevaid
teenuseid, mis laste vajadustele vastaksid. Lisaks on jatkuvalt vaja juurde kriisihooldusperesid erinevates
piirkondades. Kriisihooldusperedes viibivate laste vanus on olnud vahemikus 2 — 13 aastat. Oli nii Uksikuid
lapsi, kui ka 2 vdi 3 last Uhest perest. Laste perest eraldamise pdhjusteks oli vanemate sdltuvusprobleemid,
vaimse tervise haired, laste seksuaalne ja fudsiline vaarkohtlemine ning hooletusse jatmine. Perioodi
jooksul oli paigutuste kestus 7 nadalast kuni 4 kuuni. Kriisihooldusperest liikusid lapsed edasi kas
eestkostele, hooldusperesse vdi perekoju; bioloogilisse peresse naasmisi ei olnud.

3 erihooldusperet on jatkuvalt 100% hdivatud ja vajadus perede jarele on suur. Erihooldusperede
varbamine on keeruline ning erinevalt kriisihooldusperedest ei ole erihooldusperede arv kasvanud.

Perioodi jooksul on toimunud erinevad teavitustegevused kriisihooldusperede ja erihooldusperede teemal.
Tegevuste eesmargiks on leida juurde peresid, tdsta Uhiskonna teadlikkust asendushooldust vajavate laste
vajadustest ja kutsuda Ules kohalikke omavalitsusi uhinema projektiga ja seelabi vdimaldada kriisihooldust
vajavatele lastele perepdhist hooldust.

e FErihoolduspere lugu: ,Vétsin enda perre teismelise, kes hulkus, laamendas ja varastas®-
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/votsin-enda-perre-teismelise-kes-hulkus-laamendas-ja-
varastas

e Parast kolme uue kriisihoolduspere liitumist projektiga septembris 2022 levitasime infot uute perede
kohta asendushoolduse infokirjas, mis jouab kohalike omavalitsusteni.

e Sugisel 2022 ERR Vikerraadio eetris kriisihoolduspere teemaline saade, saatejuht Krista Taim,
kulaliseks: kriisihoolduspere ja SKA peaspetsialist Agnes Kulmar Sotsiaalkindlustusametist (eesti
keeles) - https://tarkvanem.ee/kasupere/taskuhaaling/.

o 2022. aasta I6pus on valminud podcast ,lgal lapsel on &igus O&nnelikule lapsepdlvele!.
Taskuhaalingus raagivad hooldusperedest ja kriisihooldusperedest kohaliku omavalitsuse
lastekaitsetddtaja, kriisihoolduspere ja Sotsiaalkindlustusameti peaspetsialist saate juhiga-
https://tarkvanem.ee/kasupere/taskuhaaling/. Podcasti lingi saatsime koikidele kriisihoolduspere
projektis veel mitte osalevatele kohalikele omavalitsustele eesmargiga tutvustada laiemalt
kriisihoolduspere teenust ja kutsusime omavalitsusi Ules linki levitama eesmargiga varvata
potentsiaalseid kohalikke peresid.
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Projekti kohta kaiv info on pidevalt tdiendatud Sotsiaalkindlustusameti kodulehekuljel. Samuti on vastav
info kattesaadav hoolduspere.ee lehekiljel. Samuti on info kriisinooldus- ja erihoolduspere projekti kohta
uleval koostoopartner SOS Lastekula Eesti Uhing kodulehekdljel.

Toimunud teavitustegevuste kohta on detailsem informatsioon kirjas tegevuse 1.2.5 all.
Teavitustegevustega plaanime jatkata jargmisel aastal eesmargiga leida juurde nii kriisihooldusperesid kui
ka erihooldusperesid.

Lepingu muutmine hankelepingu perioodi pikendamiseks on allkirjastatud 13.12.2022 ja kehtib kuni
30.11.2023.

2022. a eelarvest on kulunud 57% (puudu on veel detsembri arve). Eelarvet on kulunud planeeritust vahem,
kuna osa aastast oli projektiga liitunud kriisihooldusperesid vahem kui projekti maht maksimaalselt
vbimaldaks, aasta teises pooles on peresid juurde leitud. Teenuse rahastamine on ka Ules ehitatud selliselt,
et suurema teenuse kasutamise puhul on projekti kulu vaiksem (maksavad KOVid).

1.01.2023 - 31.12.2023

31.05.2023 seisuga osaleb projektis 8 peret — 6 kriisihooldusperet ja 2 erihooldusperet. Perede koosseis
on osaliselt muutunud — teenuse osutamise I6petas aprillikuus 1 kriisihoolduspere Harjumaalt (eraelulised
pdhjused) ja 1 erihoolduspere Pdlvamaalt (vahehindamise korras tuvastatud kasvuruumid). Mdlema pere
puhul toimus staatuse muutus lapse plaaniparase teenuselt lahkumise jargselt, st ei pdhjustanud paigutuse
katkemist. Lisandus 1 uus kriisihoolduspere Laane—Virumaal, kes on valmis peresse vétma kuni 2 eesti-
vOi venekeelset last. Lisaks on 1 pere labinud hindamisprotsessi ning on hetkel ettevalmistavas PRIDE
koolituses.

Uutele kriisihooldusperedele korraldasime peresid ettevalmistava kolmepaevase traumakoolituse
martsikuus, koolitus toimus Tartus. Koolituse viis labi kliiniline psihholoog ja lastepsihholoog Mariana
Saksniit koostdds SKA peaspetsialisti Agnes Kulmariga. Osalejaid oli kokku 8, sh tavahoolduspered.

Perioodi I6puseisuga osaleb projektis 18 kohalikku omavalitsust. Eelnevalt Uhinenud kohalikele
omavalitsustele lisaks on projektiga litunud veel Elva vald, Tartu vald, Toila vald ja N6o vald.

Erihoolduspered on jatkuvalt 100% hoivatud ja nende jarele on vajadus suur. Kohalikud omavalitsused
pddrduvad keeruliste kaitumismustrite ja tosiste vaimse tervise hairetega noorte osas, kellele nad ei leia
sobivat teenust.

Uute, maikuus 2023 ja 2022 viimases kvartalis lisandunud, kriisihooldusperede hdivatus on olnud vaga
hea. Maikuus projektiga liitunud perre tuli beebi vaid méni paev parast pere valmisolekut. Varem projektiga
litunud kolmest kriisihooldusperest on Uhes laps; Uks pere peatas ajutiselt teenuse osutamise
perekondlikel pd&hjustel ja on ndldd taas valmis uue lapse perre tulekuks. Perioodi jooksul
kriisihooldusperedes viibinud laste vanus on varieerunud 2 elukuust kuni 11 eluaastani ja peres viibimise
periood 6 nadalast kuni 7 kuuni. Osa lapsi on kriisihooldusperes oma elukohajargses piirkonnas, kuid osa
lapsi on kriisihooldusperes kaugel oma kodukohast. Siin on erinevad pdhjused, nt on suurem kohalik
omavalitsus, kus kull asub turvakodu, seadnud prioriteediks vaikesed lapsed paigutada perre, kuid nende
piirkonnas ei ole kriisihooldusperet. Samuti on ette tulnud, et vaiksem kohalik omavalitsus, kus puudub
turvakoduteenus, on toonud lapse kriisihooldusperre, sedastades, et ldhemalasuv teise kohaliku
omavalitsuse turvakodu on tais. Seega on kohalike omavalitsuste hulgas nii teadlikku perepdhise hoolduse
eelistamist kriisiolukorras olevale lapsele kui ka kohalikul omavalitsusel muude véimaluste puudumise téttu
lapse kriisihooldusperre jdudmist.

Perioodi jooksul on jatkunud teavitustegevused leidmaks juurde wuusi kriisihooldusperesid ja
erihooldusperesid. Jaanuarikuus tegi SOS Lastekula Eesti Uhing sotsiaalmeedias ja oma kodulehel
uleskutse uute kriisihooldusperede leidmiseks https://sos-lastekyla.ee/otsime-kriisihooldusperesid-lastele-
kel-pole-oma-sunniperes-enam-turvaline/

SOS Lastekila Eesti Uhingu projektipartner Elmet Puhm kais 24.01.2023 raskimas Terevisioonis
kriisihooldusperedest.
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Samuti andis 07.03.2023 1 projektis osalevatest kriisihooldusperedest intervjuu TV3le ,Milline on
kriisihoolduspere argipaev?“ hitps://play.tv3.ee/Uudised/kriisihoolduspere,clip-5283237.

Kriisihooldusperede kohta avaldasime SKA asendushoolduse uudiskirjas uudisnupukese
kriisihooldusperede  kohta. Sama  uudisnupukese avaldas ka veebilehekilg MinuAeg
https://minuaeg.com/kriisihooldusperesid-on-eestis-praegu-kuus-aga-vajadus-on-suurem/

Kriisi- ja erihoolduspere teenuse korralduse Uks osa on perede toetamine (regulaarne suhtlus telefoni teel
ja kulastused ndustamise ja toetamise eesmargil) teenusekorraldaja poolt. Selles osas oleme marganud
ebalhtlust, mistdttu saatsime teenusekorraldajale tingimusi selgitava tapsustava kirja 31.05.2023. Samas
on pilootprojektile ootusparaselt tegevuste kaigus tdstatunud aspekte, mille lahendamisel on
teenusekorraldaja votnud aktiivse rolli hoolimata sellest, et hankelepingu tingimustes seda ette nahtud ei
ole (mh suur kohalike omavalitsuste toetamise vajadus varieeruva vdimekuse tottu, mida ei osanud
planeerida). Teenusekorraldaja teeb tanuvaarset t66d panustades teenuste arendamisse ja
kitsaskohtadele lahenduste leidmisesse, aga naitab samuti, et teenusekorraldaja olemasolu on teenuse
toimimiseks hadavajalik.

Tegevuse eelarvest on kulunud u 27%.
Teisel poolaastal

31.12.2023 seisuga on aktiivselt teenust pakkumas 6 peret — 3 kriisihooldusperet ja 3 erihooldusperet.
Perioodi jooksul lisandus 1 uus kriisihoolduspere (Jégevamaal). 3 kriisihoolduspere puhul on hetkel
teenuse osutamine peatunud — 2 kriisihooldusperel pereliikme tervisliku seisundi tottu ja 1 pere osas esitati
lapse vaarkohtlemise kahtlus (ei olnud kriisihoolduspere lepingu alusel peres olev laps) ning toimub
asjaolude valjaselgitamine. Kdigi 3 pere puhul ei pdhjustanud staatuse muutus lapse peres viibimise
plaanivalist katkemist. 1 kriisihoolduspere hakkas erihoolduspereks tugevate erivajadustega lapsele, kelle
eest nad olid kriisihooldusperena hoolitsenud. Lapse tervislik seisund on stabiliseerunud ja laps areneb
joudsalt.

Kriisihooldusperede hdivatus on suur ja pédrdunud kohalikele omavalitsustele on tulnud korduvalt ara
Oelda, kuna ei ole vaba kriisihooldusperet pakkuda. Suurem osa perioodi jooksul kriisihooldusperesse
jéudnud lastest on beebid - 10st kriisihooldusperes viibinud lapsest 8 on olnud alla 18 kuu vanused perre
tuleku hetkel. Noorim oli vaid 6 pdevane ja vanim 11 aastane. Lapsed viibisid kriisihooldusperes 4 paevast
kuni 8 kuuni. Lapsed arenevad kriisihooldusperedes hasti, nditeks on edulugu, kus turvakodus viibinud
vaikelapse prognoos oli teadmata, ta ei roomanud, tdmmanud end pusti ega kéndinud. Laps viibis 6 kuud
kriisihooldusperes ning tema areng oli sel perioodil vaga kiire, jdbudes peaaegu eakohase arenguni. See
vdimaldas vaikelapsele leida lapsendajapere, kus ta niud kasvab.

Erihoolduspered on hdivatud ja nende jarele on jatkuvalt suur vajadus. Kohalikud omavalitsused p66rduvad
regulaarselt ja kiisivad vaba erihoolduspere jarele. Erihoolduspered saavad jarjepidevat tuge ja ndustamist
ning vajadusel lisateenuseid ning olukord peredes on stabiilne.

Perioodi I6puseisuga osales projektis 18 kohalikku omavalitsust.

Hankelepingu partneri SOS Lastekiila Eesti Uhingu projektijuht vahetus 1.08.2023. Uus projektijuht on
asendushoolduse valdkonna ekspert ja temaga arenes kiiresti konstruktiivne koostdé.

Uus projektijuht on perede ja kohalike omavalitsustega palju kontaktis olnud, mis on soodustanud sujuvat
uleminekut projektijuhi vahetumisel. Kriisi- ja erihoolduspered on SOS Lastekiila Eesti Uhingu poolt saanud
regulaarset tuge ja on vajadusel kasutanud ka lisatugiteenuseid.

Hankelepingu periood SOS Lastekiila Eesti Uhinguga l6ppes 31.11.2023.

SOS Lastekiila Eesti Uhing koostas kriisi- ja erihooldusperede projektiperioodi 2022-2023 kohta
I6pparuande. Aruandes on valja toodud, et vajadust kriisi- ja erihooldusperede jarele kinnitab pidevalt
pddrdumiste arv kohalike omavalitsuste poolt. /.../ Riigi vdi omavalitsuse poolt korraldatud piisava toetuse
olemasolul on véimalik arendada nii kriisi- kui kutseliste erihooldusperede teenust.
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Soovitused hdélmavad endas teavitustoo ja kampaaniate tegemisega jatkamist, sh eraldi erihooldusperede
leidmiseks; leida voimalusi hallatava dokumentatsiooni mahu vahendamiseks; juhise koostamist kohalikele
omavalitsustele teenuste korraldusest etappide kaupa (see on juba rakendatud uuendatud SKA kodulehel
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/kriisihoolduspere); lahenduse vajadust perede puhkuse ja haiguslehe
korralduse osas, samuti toetuste kasutamise korra osas; kohalikele omavalitsustele tltplepingute mallide
kattesaadavaks tegemist (need on olemas eeloleva lingi all SKA kodulehel); kohalike omavalitsustele
asendushoolduse teemal edasist koolituse pakkumist; samuti kaaluda vdimaldada kriisihooldusperedel
spetsialiseeruda laste vanuse jargi.

Perioodi jooksul on jatkunud teavitustegevused leidmaks juurde wuusi kriisihooldusperesid ja
erihooldusperesid:

o 6.8.23 toimus Kriisinbustamise keskuse Mahena suvekool, kus Agnes Kulmar kais kriisindustajatele
kriisihoolduspere teenust tutvustamas. Kriisinbustajad teevad koost66d kohalike omavalitsustega
Ule Eesti ja sekkuvad olukordades, kus lapse perest eraldamine véib osutuda vajalikuks.

o Novembri 16pus tegi Sotsiaalkindlustusamet sotsiaalmeedias ja oma kodulehel Uleskutse uute
kriisihooldusperede leidmiseks https://sotsiaalkindlustusamet.ee/uudised/sotsiaalkindlustusamet-
otsib-juurde-13-kriisinooldusperet  Uudist jagati  sotsiaalmeedias uUle 4000 korra.
Sotsiaalkindlustusameti ja koostdopartneritega on Uhendust vétnud kirjateel Gle 130 pere,
hulgaliselt on tulnud telefonikdnesid. Huvilistega suhtleme ja anname taiendavat infot, vestleme ja
sobivusel ligume edasi perede hindamise ning ettevalmistusega.

e 2.12.23 toimus koostd6s Tallinna Ulikooliga asendushoolduse teemaline seminar ,Kuidas hoida ja
toetada hooldusperet?“ Seminari vestlusringis osales ja oma kogemusi jagas Tallinna
kriisihoolduspere.

o 4.12.23 tutvustas Agnes Kulmar Vikerhommiku otse-eetris kriisihoolduspere teenust ja kutsus
huvilisi Ules Ghendust vétma.

o Kriisihoolduspere ja erihoolduspere projekti jatkumise kohta avaldasime 6.12.23 SKA
asendushoolduse uudiskirjas uudisnupukese kriisihooldusperede kohta
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/uudised/kriisi-ja-erihooldusperede-projekt-jatkub-2024-aastal

o 18.12.23 kajastasid kriisihoolduspere teemat TV3 Tallinna Uudised, kommentaari andsid SKA ja
SOS Lastekiila Eesti Uhingu esindaja.

Tegevuse eelarvest on kulunud 64%. Prognoositust vaiksem kulu on seotud sellega, et ei dnnestunud leida
nii palju kriisihooldusperesid, nagu loodeti, samuti lahkusid mdned pered aasta jooksul erinevatel projektist,
samas oli ka uusi liitujaid.

KOKKUVOTTEKS 2017-2023

Kriisi- ja erihoolduspere teenuse naol on tegemist taiesti uute teenustega, mille taolisi Eestis varem ei ole
sellisel kujul olnud. Kriisiolukorda sattunud lapsed jéudsid varem enamasti turvakodu teenusele, see on
aga institutsionaalne teenus, mis ei ole parim vdimalus eriti haavatavas olukorras olevale lapsele. Laps
vajab sel perioodil turvatunnet sisendavat keskkonda, Uhte konkreetset inimest, kes lapse jaoks oleks
olemas ja pakuks talle lahedust, soojust, loomulikku peresarnast suhtlust. Samuti ei ole sobivaid véimalusi
lastele, kes vajaksid individuaalset lahenemist ja pihendumist, mida vdéimaldab erihoolduspere teenus.
Kaesolev projekt on andnud tanuvaarse vdimaluse teenused valja tootada, kaivitada ja arendada.
Kriisihoolduspere teenusest on kasu saanud 36 last vanuses moénest paevast 17 aastani. Lapsed on peres
viibinud ménest paevast kuni 6 kuuni. Erihoolduspere teenus on pikaajaline, erihooldusperes on projekti
jooksul viibinud 4 last.

Senine kogemus naitab, et kriisihooldusperede leidmine on keeruline ning vajab aktiivset teavitustdood.
Tegemist on teemaga, mis voib tuua palju emotsioonidest kantud pédrdumisi, aga pohjaliku kaalumise ja
hindamise kaigus jadvad sdelale vahesed. Seega tuleb arvestada keskmisest suurema téokoormusega
perede hindamise faasis. Uks piiravamaid tingimusi on kohustus vétta laps vastu lihikese (2t)
etteteatamisega, vahe on peresid, kelle elukorraldus seda vboimaldaks.

Erihoolduspere kasvatab Uhte spetsiifiliste vajadustega last pikaajaliselt, seega peab erihooldusperel
olema valmisolek, teadmised ja oskused pikaajaliseks jarjepidevat ptihendumist ndudvaks tegevuseks lihe
lapse heaolu nimel.
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Nii kriisi- kui erihoolduspere teenuse puhul on kesksel kohal katusorganisatsiooni olemasolu, kes toetab
peresid erinevate kisimuste puhul, vajadusel ka lapsega seotud vajaliku varustusega, on abiks koost6ds
kohaliku omavalitsusega jm vérgustikutoos jne. Samuti on nende teenuste puhul oluline, et pered saavad
tootasu (kriisihoolduspere ka valmisolekutasu).

Kriisi- ja erihoolduspere teenuste katsetamise periood on naidanud, et teenuste jarele on suur vajadus ning
teenuseid osutavate perede arvu on tarvis suurendada. Riik on otsustanud teenuseid finantseerida ning
alates 1. jaanuarist 2024 muutuvad kriisihoolduspere teenus ja erihoolduspere teenus riigieelarveliseks.

L&bi on viidud uus hange, mille tulemusena sdlmiti leping kahe pakkujaga: SOS Lastekiila Eesti Uhing ja
Tallinna Lastekodu. Seega jatkub kriisihoolduspere ja erihoolduspere teenuse pakkumine tulevikus 2
teenuseosutajaga, eesmargiks on perede arvu kasvatada. Selleks jatkatakse aktiivse teavitustegevusega,
ning pooratakse jarjepidevalt tahelepanu perede toetamisele, et olemasolevaid peresid hoida
motiveerituna.

ﬁilr?,rgsjsgfvuse N J@ | 2.1.3 Asendushoolduse kvaliteedi tdstmine jarelevalve tohustamise kaudu
Tegevuse voi | 01.11.2015 - 31.12.2023 Tegevuse voi | 1.11.2015 - 31.12.2020
alamtegevuse alamtegevuse

planeeritud algus- ja tegelik algus- ja

I6ppkuupaev [6ppkuupaev

(pp.kk.aa) (pp.kk.aa)

Tegevuse vdi alamtegevuse luhillevaade ja hinnang tegevuse elluviimisele, sh parimad praktikad,
esinenud probleemid ja ettevdetud abindud.

Asendushoolduse kvaliteedi parandamine jarelevalve tohustamise kaudu KAVANDATUD:
01.11.2015 - 31.12.2016 TEGELIK: 01.11.2015 - 31.12.2020

01.01.2015 — 31.12.2015

Projektijuht asus t6dle 26.10.2015.

e Tegevuste detailne planeerimine ja jarelevalvemetoodika valik
Jarelevalve arendustegevuste planeerimiseks toimusid arutelud Sotsiaalkindlustusameti ja
Sotsiaalministeeriumi esindajate vahel 5.11.2015 ja 25.11.2015. Alustatud on sobiva jarelevalvemetoodika
valimisega, mille alusel valmistada ette koolitusmaterjalid ja juhised ning korraldada 2016. aastal
jarelevalve teostajatele koolitus. Kohtuti AudTrain metoodika esindajaga (18.11.2015), arutati metoodika
pdhimétteid ja kdimasolevaid arendustegevusi, et hinnata vdimalikku sobivust projekti jaoks.

01.01.2016 — 31.12.2016

Jatkunud on ettevalmistused maavalitsuse asendushoolduse jarelevalvega tegelevate ametnike koolituste
korraldamiseks. Projektijuht osales 10.-13.05.2016 Riias Laanemeremaade Noukogu korraldatud
koolitusel ,Laste hoolekandeasutuste jarelevalve slsteemipdhise auditi meetodil. Koolitusel kasitleti
jarelevalve teema valikut, planeerimist, Iabiviimist, koostddd jarelevalvatavaga, intervjueerimise
pShimotteid, tulemuste vormistamist ja esitamist. Koolituse kaigus oli véimalik tutvuda kaasaegsete
jarelevalve suundadega ning seega oli koolitus vaartuslikuks sisendiks jarelevalvekoolituste
planeerimiseks ja korraldamiseks TATi raames. Hankedokumendid on koostatud ja riigihange koolituse
tellimiseks on kavas valja kuulutada juuni alguses.

Tegevused on ellu viidud vastavalt ajakavale. 2016. aasta eelarvet pole seni tegevustele kulunud, kuna
siiani ellu viidud tegevused on olnud ettevalmistavad. Personalikulu on kulunud vastavalt eelarvele.

4 Kui tegevusel ei ole alamtegevusi, siis taidetakse lahter vastavalt ,Alamtegevus puudub* ja alljargnevad lahtrid tidetakse tegevuse
kohta. Kui alamtegevusi on rohkem kui ks, lisatakse ridu.
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Teisel poolaastal kuulutati 7.06.2016 valja riigihange jarelevalve koolituse tellimiseks. Pakkumuste
esitamise tahtaeg oli 27.06.2016. Uhtegi pakkumust ei laekunud. Kuna haldusreformi raames on Vabariigi
Valitsusel soov maavalitsused umber korraldada, otsustati Sotsiaalministeeriumi ja Sotsiaalkindlustusameti
koostdds kaesolev tegevus edasi likata aastasse 2018, kuni on selgunud, millised asutused tegelevad
edaspidi laste hoolekandeasutuste jarelevalvega, et koolitusi siis sobivalt sihitada.

TATi muutmisel ning 2017-2018 tegevuskava koostamisel kohandati kavandatavaid tegevusi nii, et need
haakuksid planeeritavate politikamuudatustega. Muudeti tegevuste sihtgruppi (kuna haldus- ja
riigireformiga kaasnevaid |16plikke muudatusi pole veel teada, laiendatakse sihtgruppi riikliku tasandini, et
oleks vdimalik koolitada just neid ametnikke, kellele jarelevalve Glesanne pannakse). Samuti laiendati
jarelevalve kaasajastamist ja tdhustamist ka nendele lasteasutustele, kus asendushoolduse lapsed vdivad
viibida 66paevaringselt pikema perioodi jooksul.

29.-30. novembril osales projektijuht Riias Laanemeremaade Noéukogu korraldatud koolituse ,Laste
hoolekandeasutuste jarelevalve slsteemipdhise auditi meetodil® jarelseminaril. Seminaril analuusiti
osalejate poolt parast kevadist koolitust Iabiviidud jarelevalveid sisteemipdhise auditi meetodil ja koostatud
raporteid.

Tegevused on edasi likkunud dlaltoodud pdhjustel. Eelarvet on kulunud seoses ettevalmistaval koolitusel
osalemisega. Personalikulu on kulunud vastavalt eelarvele.

01.01.2017 — 31.12.2017

Kuna seoses plaanitava maavalitsuste kaotamise reformiga saab laste hoolekandeasutuste jarelevalve
SKA lesandeks alates 1.01.2018, siis on koostdds SKA kvaliteediliksusega alustatud uute
jarelevalveametnike koolitamise planeerimist, mida TAT vahendite toel 1abi viia.

Projektijuht Maarja Kuldjarv osales 6.-10. martsil AudTrain meetodi koolitajate koolitusel Haapsalus.

On toimunud arutelud SKA lastekaitse osakonna ning kvaliteediosakonna vahel, et koostada
jarelevalveametnike baaskoolituse kava 2018. aasta alguses ning kokku leppida vodimalikud
taienduskoolitused jargnevatel aastatel. Kohtumised on toimunud 30.01, 4.04, 8.05 ning jatkuvad ka teisel
poolaastal.

Teisel poolaastal

2017 1l poolaasta jooksul on ette valmistatud SKA jarelevalveametnike baaskoolituse kava ning tehtud
korralduslikke ettevalmistusi koolituse toimumiseks. Koolitus toimub jaanuaris 2018. Koolitusel kasitletakse
nii jarelevalve Uldisi aluspohimétteid ja todmeetodeid, millest lahtuda kodigi hoolekandeasutuste (sh laste
hoolekandeasutuste) jarelevalve labiviimisel kui ka spetsiifilisemalt lasteasutuste jarelevalvega seotud
teemasid (lastekaitse digusraamistik, lastekaitsetod pohimétted ja hindamisvahendid, lastega vestlemise
pdhimdtted). Taienduskoolitused lasteasutuste jarelevalvega seotud olulistel teemadel on plaanis 1abi viia
2018-2020. Teemad tapsustatakse tulenevalt ilmnevast koolitusvajadusest. Kuna 2018 alguses laienevad
oluliselt SKA Ulesanded jarelevalve labiviimise osas ning uuendatakse ja Uhtlustatakse t66meetodeid, on
vaja jalgida, kuidas praktika kujuneb, millised probleemid kerkivad ning vastavalt sellele véimaldada laste
hoolekandeasutuste jarelevalve arendamiseks vajalikke koolitusi ja materjale.

Tegevustele eelarvelisi kulutusi veel tehtud ei ole.

01.01.2018 — 31.12.2018

SKA jarelevalveametnike baaskoolitus toimus 9.-12.01.18 ja 17.-18.01.2018. Koolitusel kasitleti nii
jarelevalve (ldisi aluspdhimdtteid ja tdodmeetodeid, millest 1ahtuda koéigi hoolekandeasutuste (sh laste
hoolekandeasutuste) jarelevalve labiviimisel kui ka spetsiifilisemalt lasteasutuste jarelevalvega seotud
teemasid (lastekaitse digusraamistik, lastekaitset6d pdhimbtted ja hindamisvahendid, lastega vestlemise
pohimdotted). Osales 16 inimest (vahemalt 32 ak tundi).

Nii baaskoolituse tagasisidet kui praktilise jarelevalve kaigus kerkinud kusimusi arvestades planeeritakse
2018. aasta Il pooles pdhjalikumaid koolitusi laste hoolekandeasutuste tegevusega seotud digusraamistiku
teemal ning lastega vestlemise teemal jarelevalve kontekstis. Nende koolituste ettevalmistamiseks on
toimunud 2018 kevadel arutelud SKA lastekaitse osakonna ja kvaliteediosakonna, Sotsiaalministeeriumi
ning Oiguskantsleri biiroo esindajate osavétul.
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Eelarvelisi kulutusi on tehtud 10% ulatuses aastaks planeeritud kuludest. 2018. aasta esimesel poolaastal
Iabi viidud tegevused toimusid plaanipdraselt. Aasta teiseks pooleks on planeeritud pd&hjalikumad
koolitused, mille labiviimiseks kulub suurem osakaal aastaks planeeritud eelarvest kui kulus esimesele
koolitusele.

Teisel poolaastal toimus kaks koolitust:

29.-30.10.2018 toimus jarelevalve digusraamistiku koolitus. Koolituse esimesel paeval kasitleti haldus-,
riikliku ja teenistusliku jarelevalve tahendust, sisu ja eripdrasid sotsiaalhoolekande seaduse ja
lastekaitseseaduse kontekstis (koolitaja Sander Pd&llumae). Koolituse teisel paeval anti Ulevaade
hooldusbiguse temaatikast asendushooldusteenuse jarelevalve kontekstis (koolitajaks Andres Aru ja Kristi
Paron Oiguskantsleri biiroost ning Elle Vidder SKA LKOst).

21.-22.11.2018 toimus lastega vestlemise koolitus. Kuna laste hoolekandeasutuste jarelevalves on oluline
osa lastega raakimisel, et koguda nende infot ja arvamusi, on oluline tdsta jarelevalveametnike teadmisi
lastega vestlemise eriparadest ning anda véimalus harjutada koos ekspertidega lastega vestlemise
olukordi. Koolitust viisid labi Anneli Liivamagi-Hitrov ning Kristjan Kask, lisaks jagasid omalt poolt
mitmesugust infot Andres Aru (Oiguskantsleri biroo kogemused lastega vestlemisest laste
hoolekandeasutuste kontrollkdikudelt), Anna Frank-Viron (vaarkohtlemise markamine ja Lastemaja
teenus), Helen S66l (166 traumeeritud lapsega).

Koolitustel osales kokku 25 ametnikku.

10.01.2019 on planeeritud koolitus asenduskodude sisehindamise teemal, kuna see on Uks uus valdkond,
millele jarelevalveametnikud peavad tdhelepanu péérama.

2018. aasta I6pus vahetus SKA kvaliteediosakonna juht, mistdéttu on 2019 alguses plaanis
koostookohtumine, et saada Ulevaade jarelevalve planeeritavatest arengusuundadest ning planeerida
Uhiselt tegevusi, kuidas jarelevalvet toetada lastekaitse ja laste diguste teemadel projekti raames.

Planeeritud eelarvest on 2018. aastal kasutatud 21 %.

01.01.2019 - 31.12.2019

Esimesel poolaastal viidi 1abi asenduskodude sisehindamise koolitus jarelevalveametnikele. Koolitajateks
olid Madis Annus ja Stina Siem, kellel on pdhjalik kogemus kvaliteedijuhtimise valdkonnas ning kes olid ka
mentoriks mitmele asenduskodule. Seega said nad anda jarelevalveametnikele pdhjaliku ja mitmekulgse
pildi sellest, kuidas asendushoolduse valdkonnas sisehindamise arendamine edeneb. Koolitus oli vajalik,
sest 2016. aastal joustus lastekaitseseadus, millega pandi laste hoolekandeasutustele kohustus viia kord
kolme aasta jooksul labi sisehindamist. Seega alates sellest aastast pddratakse jarelevalve kaigus
sisehindamisele ka pohjalikumat tahelepanu.

Koostéokohtumisel SKA kvaliteediosakonnaga otsustati, et oluline on korraldada jarelevalveametnikele
veel kovisiooni labiviimise koolitus ning pdhjalikumaid lastega vestlemise koolitusi, et arendada edasi ja
kinnistada 2018. aastal samateemalistel koolitustel omandatut. Molemad koolitused on 2019. a teises
pooles planeeritud.

2019. aastaks planeeritud eelarvest on 31.05.2019 seisuga kasutatud 35,33%. Eelarvekasutus on
ootusparane, tegevused on ellu viidud vastavalt planeeritud ajakavale.

Teisel poolaastal (11.-12.07.2019) toimus jarelevalveametnikele kovisiooni koolitus. Labiviijaks oli OU
Dictum (Signe Vesso). Jarelevalveametnikud said Uldise Ulevaate ning praktilised juhtnddrid erinevate
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mudelite alusel kovisiooni labiviimiseks, et igapaevatdds ette tulevaid keerulisi olukordi téhusamalt ja
uhiselt lahendada.

15.10.2019 toimus jatkukohtumine, kus arutati koolitaja juhendamisel vahepeal toimunud kovisioonide
labiviimise kogemusi ja kerkinud kisimusi.

18.-19.11.2019 toimus lastega vestlemise koolitus. Koolitajaks oli Anneli Liivamagi-Hitrov. Lihikese
UldUlevaate jarel oli koolituse pohirdhk rollimangudel, et osalejad saaksid praktiliselt harjutada laste
kusitlemist. Rollimdngudesse olid kaasatud lapse rolli taitma lastepsihholoogi/terapeudi taustaga
inimesed, et situatsioon oleks vdimalikult tdeparane. Iga osaleja sai koolitajalt tagasisidet. Samuti sai
koolituse kaigus Ulevaate Suurbritannias toimivast jarelevalve susteemist labi lapsekeskse lahenemise
(Iabi viis Suurbritannia lastekaitseslisteemis pikaajalise to6tamise kogemusega kolleeg lastekaitse
osakonnast); arutleti juhtumite Ule, kus lastega vestlemine on olnud juhtumi lahendamises olulisel kohal
(Iabi viis kolleeg SKA lastekaitse osakonnast); arutleti jarelevalves kasutatavate lahenemiste ja tddriistade
edasiarendamise Ule.

22.11.2019 toimus SKA kvaliteediosakonna ja lastekaitseosakonna Uhine strateegiaseminar. Arutati 2020.
aasta asendushoolduse jarelevalve prioriteete, jarelevalve meetodeid ja tooriistu ning koostdodkohti. Lepiti
kokku ajaline raamistik 2020. asendushoolduse jarelevalvete jaoks. Seminarile jargneva kuu jooksul
sOnastati Ghiselt prioriteetsed valdkonnad, millest jarelevalves 2020. aastal Iahtuda.

Teisel poolaastal on SKA TATi meeskond aktiivselt panustanud asendushooldusega seotud
kvaliteedijuhiste valjatdotamisse. Projekti peaspetsialist on tegelenud asendushooldusteenuse osutamise
asendus- vdi perekodus, asendushooldusteenuse osutamise hooldusperes ning turvakoduteenuse
kvaliteedijuhiste arendamisega. Kuna tegemist on materjalidega, millest teenuseosutajad teenuse
korraldamisel ja arendamisel lahtuvad, on &armiselt oluline pdéhjalik 1dhenemine ja teenuse olemusse
suvenemine, mistottu oli tegemist tddmahuka protsessiga. 2019. I6puks on nimetatud kolm juhist edastatud
SKA KVOle, kes 2020 aastal jatkab nende tutvustamist sihtriihmale.

Sugisel 2019 algas t66 ka jarelhoolduse kvaliteedijuhisega, mis jatkub 2020. aastal.

2019. aastaks planeeritud eelarvest kasutati 88%.

01.01.2020 - 31.12.2020

2020 eraldi eelarvet jarelevalve tdhustamise tegevustele kdesoleva TAT raames ei olnud, kuna jarelevalve
arendamine toimub eelkdige teiste instrumentide kaudu SKA kvaliteediosakonna tegevusena. | kvartalis
on koostdéds kvaliteediosakonnaga valminud mitmete asendushoolduse valdkonna teenuste
kvaliteedijuhised: asendushooldusteenuse asendus- ja perekodus; asendushooldusteenus hooldusperes;
jarelhooldusteenus; turvakoduteenus. Kriisi ajal tehti tihedat koost6dd kvaliteediosakonnaga, et koostada
ja edastada uhiseid sbnumeid asendus- ja perekodudele ning kohalikele omavalitsustele ning reageerida
kiiresti kerkivatele probleemidele. Lastekaitse osakonna struktuurimuudatuse tulemusena on koost6o
jarelevalveametnikega liikunud TATi tootajatelt eelkdige teiste lastekaitse osakonna asendushoolduse
talituse tootajate Ulesandeks, mida tehakse igapaevatoo osana.

Teisel poolaastal toimus lastega vestlemise koolitus jarelevalveametnikele (vt ka arendustegevused).

Koostoo jarelevalveametnikega toimus mentorlusteenuse arendamise ja pakkumisega asendus- ja
perekodudele — tihe infovahetus erinevate osakondade vahel on vaga oluline, et selline teenus efektiivselt
toimida saaks.

KOKKUVOTTEKS 2016 - 2020

TATi elluviimise ajal on jarelevalve korralduses toimunud olulised arengud. 2016. aastal oli jarelevalve
killustunud maavalitsuste vahel ning TATi tegevuste eesmargiks oli uhtse metoodika juurutamise abil
jarelevalve kvaliteeti Uhtlustada. 2018. aastast maavalitsused kaotati ning jarelevalve asendus- ja
perekodude Ule sai Sotsiaalkindlustusameti Glesandeks. Seetdttu muudeti ka TATi tegevuste fookust ning
tegevused said Uheks osaks Uhtse sotsiaalvaldkonna jarelevalvesusteemi arendamisest
Sotsiaalkindlustusametis. TATi raames panustati sellesse arendustegevusse lastekaitse ja
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asendushoolduse valdkonda kasitlevate koolitustega. Erilist rohku pandi lastega vestlemise koolitusele,
mida viidi labi 3 korral. Samuti korraldati koolitus asendus- ja perekodude sisehindamisest, koolitused laste
vaarkohtlemise teemal, hooldusdiguse teemal, riikliku, haldus- ja teenistusliku jarelevalve eriparadest
hoolekande ja lastekaitse valdkonnas. Toimus ka kovisiooni koolitus, mis on vajalik meeskonna koosto6
tihendamiseks ja tdhustamiseks Jarelevalve osakonna ning asendushoolduse meeskonna koostdds
valmisid 2020. aastal asendushoolduse valdkonna kvaliteedijuhised.

A_Iamtegsevuse nr-Jala1.4 Teavitustegevused (alates 2017. aastast)

nimetus

Tegevuse voi | 01.01.2017 — 31.12.2023 Tegevuse voi | 01.02.2017 — 31.12.2023
alamtegevuse alamtegevuse

planeeritud algus- ja tegelik algus- ja

I[6ppkuupaev [6ppkuupaev

(pp.kk.aa) (pp.kk.aa)

Tegevuse vdi alamtegevuse luhillevaade ja hinnang tegevuse elluviimisele, sh parimad praktikad,
esinenud probleemid ja ettevdetud abindud.

Teavitustegevused KAVANDATUD 01.01.2017-31.12.2022 TEGELIK 01.02.2017- 31.12.2023

01.01.2017 — 31.12.2017

Alates 01.02.2017 teeb osalise t6dajaga t66d Esta Kaal
Alates 01.04.2017 teeb osalise tddajaga t66d Juta Teller

Nimetatud perioodil on toimunud teavitustegevuste lahtellesande jaoks valiku info kogumine ja anallus.
Viidi 18bi Turu-uuringute AS-i abil elanikkonnakusitlus (kvantitatiivuuring), et selgitada valja elanike
teadlikkust perekonnas hooldamise tingimustest, hoiakuid perekonnas hooldamise suhtes ja valmidust
hooldust vajavaid lapsi oma perre hooldusele vétta. Uuringu raport valmis mai I6puks ja on peagi
kattesaadav TAI kodulehel.

31.05.2017 toimus koost6d kohtumine SKA lastekaitseosakonna spetsialistidega, kus arutati
teavitustegevuste raames koostd6 kohti TAl ja SKA vahel ja lepiti kokku edasised tegevused.

Teisel poolaastal toimusid teavitusstrateegia ettevalmistamise raames mitmed kohtumised SKA
lastekaitseosakonna ja sotsiaalministeeriumi tdotajatega, et arutada ja tapsustada muudatusi
sotsiaalhoolekande seaduses ja asendushoolduse korralduses ning koostodkohti teavitustegevustes. Oli
ka plaan viia labi kvalitatiivuuring KOV-ide juhtide ning lastekaitse- vdi sotsiaaltddtajate seas eesmargiga
selgitada valja hooldusperedega seotud tegevuste senist praktikat, barjaare ja ajendeid. Uuringu
tapsustamise faasis plaani korrigeeriti ning uuringuekspert viis SKA infopaevade raames (18.10 Parnus,
25.10 Ida- Virumaal) Iabi vestlusringid uuringu sihtgruppide esindajatega, millest valmis vabas vormis
kokkuvote sisendina teavitusstrateegiale.

Toimunud kohtumised:

22.06 TAI ja SKA vahel teavitusstrateegiasse sisendi saamiseks

28.09 TAIl ja SKA vahel teavitusstrateegiasse sisendi saamiseks

26.10 TAIl ja SKA vahel, mille raames arutati vestlusringide raportit ning tapsustati TAI-SKA spetsialiteete
ja uhisosa.

01.11 toimus asendushoolduse TAT - teavitustegevuste arutelu SOM-is TAI, SOM-i ja SKA spetsialistide
osalusel.

5 Kui tegevusel ei ole alamtegevusi, siis taidetakse lahter vastavalt ,Alamtegevus puudub® ja alljargnevad lahtrid taidetakse tegevuse
kohta. Kui alamtegevusi on rohkem kui Uks, lisatakse ridu.
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Teavitusstrateegia koostamise kaigus koondati ja anallisiti informatsiooni ja konsulteeriti osapooltega.
Detsembris valmis teavitusstrateegia mustandversioon, millele on toimunud koostddpartnerite tagasiside
koondamine ja slinteesimine ning strateegiadokumenti muudatuste ja tdienduste sisseviimine, mis jatkub
veel ka 2018. a jaanuaris. Strateegia valmimisega paralleelselt koostatakse teavituskampaania
lahtellesannet.

Teavitustegevuste elluviimiseks vajalike materjalide valjatddtamisega alustati 2017. aasta teises pooles ja
need valmivad 2018. aasta | pooles. Otstarbekas on alustada avalikkusele suunatud teavitusega siis, kui
uus asendushoolduseststeem on kaivitunud, mistottu on teavitustegevused planeeritud |l poolaastasse.
Tegevustele on eelarvest kulunud umbes 5 %. Eelarve kulutamine tduseb aastal 2018.

01.01.2018 — 31.12.2018

Nimetatud perioodil toimus teavitusstrateegia tdiendav tapsustamine vastavalt koostddpartnerite
tagasisidele, samuti teavitusplaani ning teavituskampaania hanke lahtellesande koostamine. Sellega
seonduvalt toimus:

07.02 TAl-s Ghine arutelu TAI, SKA ja SoM-i esindajate osalemisel

09.03 kohtusid SKA ja TAI esindajad, et arutada infomaterjalide tootmist, koostédkohti ja vastastikuseid
ootusi ning anda Ulevaade teineteise td66de hetkeseisust.

12.03 toimus TAI ja SoM-i tddkoosolek SoM-is, kus vaadati Ule teavitustegevuste hetkeseis ja edasised
plaanid (sh ajakava, eelarved jm).

Teavitusstrateegia ja teavitusplaan on laaditud TAlI OneDrive’i kausta ning sealt osapooltele (sh jooksvaks
ajakohastamiseks) kattesaadavaks tehtud.

Tehtud on ettevalmistustédd Kasupere alajaotuse loomiseks Tarkvanem.ee uuendatud veebilehele (leht
tostetakse live'i juunis 2018).

10.04 kuulutati valja hange vanemluse ja asendushoolduse valdkonna reklaamiteenuste korraldaja
leidmiseks. Hankel osalemise kutse ja lahtellesanne saadeti valja kolmele reklaamiteenuste raamhanke
partnerile (Zavod BBDO OU, Utopia OU ja Adell Taevas OU). Pakkumusi hindasid TAI terviseturunduse
keskuse tdotajad ja sisueksperdid TAl-st ja SoM-ist. Konkursi vditjaks kuulutati Adell Taevas OU
pakkumus, konkursi tulemused saadeti agentuuridele valja 31.05.

Uleriigiline teavituskampaania on plaanitud algusega oktoobris 2018, ettevalmistustédd juba toimuvad.

Tegevustele pole veel tehtud eelarvelisi kulutusi. Tegevused on ajakavas.

Teisel poolaastal toimusid teavituskampaania ettevalmistustodd ning teavituskampaania Iabiviimine.
Suveperioodil viis lavastaja labi intervjuud lapsendaja-, eestkoste- ja hooldusperedega, mis olid sisendiks
teavituskampaania keskmes oleva kasuperede temaatikat kasitleva dokumentaallavastuse ,Sidames
stindinud“ stsenaariumile. Suvel-sligisel toimusid kampaania ettevalmistamisega seotud t66d
(tarkvanem.ee lehele kasupere eesti- ja venekeelse alamlehe loomine, selle raames erinevate tekstide
kirjutamine ja kasuvanema testi valja tootamine, pidev t00 lavastuse tekstidega, prooviperiood,
kujunduslahenduste tagasisidestamine ja kinnitamine, kampaaniasénumite loomine ja selle raames
kdneisikutele ja meediale infomaterjali kirjutamine, pressiteate kirjutamine, kdneisikute leidmine ja nendega
l[abi raakimine, naitlejaid asendushoolduse valdkonnast informeerimine, esietenduse arutelu
ettevalmistamine ning osalejate leidmine jm).

Kampaaniaperioodil 16.10-31.12 toimus asendushoolduse teavitus meedias, sh lavastuse teavitus
(valimeedias, raadios, teles, veebis). Tarkvanem.ee Facebooki kontole loodi ka etenduse Uritusning nii
uldkontol kui ka lavastuse Urituse lehel jagatakse infot kdigis linnades toimuvate etenduste ja teemaga
seonduvate meediakajastuste kohta.

04.11 toimus dokumentaallavastuse ,Slidames sindinud® esietendus Tallinnas Estonia teatri
kammersaalis. Perioodil 04.11.18-17.03.19 toimub 15 etendust lle Eesti ning lavastus filmitakse ka Ules
hilisemaks kasutamiseks.

16.10-31.12 on tehtud 44 Facebooki postitust, sotsiaalmeediategevused jatkuvad 2019. aastal.
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16.10-31.12 erinevad intervjuud ja Ule 30 meediakajastuse (raport taieneb):
28.10.2018 uudisklipp AK-s ja Enelis Linnase intervjuu https://www.err.ee/872397/vanemliku-hooleta-
laste-vintsutused-algavad-vanemate-oiguste-esikohale-seadmisest
30.10.2018 Lavastuse pressiteated eesti- ja venekeelsele meediale:

1) https://kultuur.err.ee/872997/kasuvanemate-lood-jouavad-esimest-korda-eesti-lavalaudadele

2) http://epl.delfi.ee/news/kultuur/esmakordse-kasuvanemluse-sotsiaalkampaania-keskmes-on-

interviuudel-pohinev-dokumentaallavastus?id=84161209

3) https://rus.err.ee/873023/na-scene-teatra-jestonija-pokazhut-dokumentalnuju-postanovku-o-
priemnyh-semjah
https://kultuur.postimees.ee/6441023/teatrilavale-jouavad-kasuvanemate-lood
https://virumaateataja.postimees.ee/6455744/kasuvanemate-lood-jouavad-lavalaudadele
http://www.haljala.ee/uudised-ja-teated/-/asset publisher/12rSLJvpNSIb/content/id/21502508
http://marjamaa.kovtp.ee/uudised-ja-teated/-/asset publisher/1RzhvOc71X8c/content/id/21424118
30.10.2018 Intervjuu Andra Teedega Vikerraadio hommikuprogrammis
https://vikerraadio.err.ee/vikerhommik/894863
30.10.2018 Intervjuu Nadezda Leoskiga ETV+ saates Kofe+
01.11.2018 /09.11.2018 Intervjuu Maria Petersoniga Anne ja Stiili novembrikuu ajakirjas (print ja
online) http://blog.annestiil.ee/905917/kahe-kasulapse-ema-maria-peterson-lastekodust-tulnud-lapsed-ei-
julge-armastada / http://annestiil.delfi.ee/uudised/naine-kes-teadis-juba-viie-aastaselt-et-votab-endale-
lastekodust-lapsed?id=84206063
01.11.2018 Intervjuu Andra Teedega Anne ja Stiili online-portaalis
http://annestiil.delfi.ee/uudised/dramaturg-andra-teede-eesti-inimese-hada-on-see-et-ta-on-
uksi?id=84230867
01.11.2018 Maria Peterson Klassikaraadio "Delta" saates https://klassikaraadio.err.ee/delta/895730
01.11.2018 Maria Peterson "Ringvaate" saates (ETV) hitps://kultuur.err.ee/873834/maria-peterson-
lavastusest-sudamest-sundinud-seal-naeb-seitset-kasuperede-lugu
Novembrikuu number (ilmus 31.10) Helen Hiie pere lugu ajakirjas "Pere ja Kodu" (print ja online)

http://digileht.perejakodu.delfi.ee/uudised/sudamest-sundinud-lapsed?id=84131084

02.11.2018 Intervjuu Nadezda Leoskiga R4s https://r4.err.ee/871211/podrobnosti/896011
02.11.2018 Venekeelne Linnaleht (lavastus ja kampaania) https://dea.digar.ee/cqi-
bin/dea?a=d&d=linnalehttvene20181102.2.22.1&e=------- et-25--1--txt-txIN%7 CtxT1%7 CtxAU% 7 CixTA-----
-------- &fbclid=IwAROk VEtFLMics4H1BmXxLDNeLKESQSR1vhFwtOVP7cZ9tYUXBEwVAHTnoY
05.11.2018 Intervjuu Andra Teedega Star FMi hommikuprogrammis
05.11.2018 ERRI kultuuriportaal ja kultuuriuudised (ETVs) - lavastuse tutvustus ja intervjuu Maria
Petersoniga https://kultuur.err.ee/874719/maria-peterson-algselt-mulle-tundus-et-sudames-sundinud-
saab-olema-vaike-projekt
05.11.2018 Eesti Paevaleht  (online ja printy -  "Sidames  sundinud" arvustus
http://epl.delfi.ee/news/kultuur/lapsevanemad-kes-ei-suuda-paasta-tervet-maailma-kuid-osa-sellest-ehk-
siiski?id=84232357
05.11.2018  Terevisiooni intervjuu Liis Saarnaga lapsendamisest
https://etv.err.ee/v/imeelelahutus/terevisioon/terevisiooni_lood/a429909b-1edc-4b7f-86¢7-
03d27dd6cce8/raagime-lapsendamisest
07.11.2018  Aavo ja Oie pere lugu koos lavastuse tutvustusega projektijuhi Enelis Linnase poolt TV3
uudistes  https://uudised.tv3.ee/eesti/uudis/2018/11/07/suure-sudamega-pere-pakub-hoolt-ja-armastust-
viiele-hoolduslapsele
07.11.2018 Lavastuse arvustus blogis "Triinu teatriblogi"
http://triinujakultuur.blogspot.com/2018/11/sudames-sundinud.html
07.11.2018 Lavastuse arvustus ERRi venekeelses online-portaalis https://rus.err.ee/875218/elena-
skulskaja-o-spektakle-rozhdennye-serdcem-neschaste-neschaste-neschaste-schaste
08.11.2018 Intervjuu Maria Petersoni ja Enelis Linnasega Vikerraadio "Peresaates"
https://vikerraadio.err.ee/872053/peresaade-kasuvanemlus
09.11.2018 Intervjuu Maria Petersoniga Ohtulehes (online ja print), sh Enelis Linnase kommentaar
asendushooldusest  https://www.ohtuleht.ee/905917/kahe-kasulapse-ema-maria-peterson-lastekodust-
tulnud-lapsed-ei-julge-armastada
28.11-04.12 Inna Klaose pere lugu MK-Estonias
12.11.2018 Lavastuse arvustus Danzumehe blogis http://danzumees.blogspot.com/2018/11/sudames-
sundinud-tervise-arengu.html

Jegs
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https://www.err.ee/872397/vanemliku-hooleta-laste-vintsutused-algavad-vanemate-oiguste-esikohale-seadmisest
https://www.err.ee/872397/vanemliku-hooleta-laste-vintsutused-algavad-vanemate-oiguste-esikohale-seadmisest
https://kultuur.err.ee/872997/kasuvanemate-lood-jouavad-esimest-korda-eesti-lavalaudadele
http://epl.delfi.ee/news/kultuur/esmakordse-kasuvanemluse-sotsiaalkampaania-keskmes-on-intervjuudel-pohinev-dokumentaallavastus?id=84161209
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https://uudised.tv3.ee/eesti/uudis/2018/11/07/suure-sudamega-pere-pakub-hoolt-ja-armastust-viiele-hoolduslapsele
https://uudised.tv3.ee/eesti/uudis/2018/11/07/suure-sudamega-pere-pakub-hoolt-ja-armastust-viiele-hoolduslapsele
http://triinujakultuur.blogspot.com/2018/11/sudames-sundinud.html
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https://www.ohtuleht.ee/905917/kahe-kasulapse-ema-maria-peterson-lastekodust-tulnud-lapsed-ei-julge-armastada
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http://danzumees.blogspot.com/2018/11/sudames-sundinud-tervise-arengu.html
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15.11.2018 "Millised omadused peavad olema perel, kes soovib lapsendada?" artikkel Delfi Naisteka
portaalis  hitp:/naistekas.delfi.ee/kodu/peresuhted/millised-omadused-peavad-olema-perel-kes-soovib-
lapsendada?id=84312509
22.11.2018 Kasuvanemate lugudest sindis naidend, Jarva Teataja
01.12.2018 Asendushoolduse fookusega lugu (kdneisik Nadezda Leosk) Jana ajakirjas
11.12.2018 Kasuvanemate lood joéuavad esimest korda Eesti lavalaudadele - etendus Kardla
kultuurikeskuses 16.12 http://www.hiiumaa.ee/uudised/6960
18.12.2018 Inna Klaose pere lugu Naistelehes ja Ohtulehe online-is
https://naisteleht.ohtuleht.ee/911943/kasuema-inna-ainult-nii-on-voimalik-maailma-paasta-kui-aitame-ja-
armastame-igauht-
21.12.2018 Kuidas saadakse kasuvanemaks? Opetajate Leht http://opleht.ee/2018/12/kuidas-
saadakse-kasuvanemaks/
28.12.2018 Viru Prospekt, venekeelne materjal kahel lehel: intervjuu kasuperega, kontaktid, etenduse
info, PRIDE-i koolituse info, spetsialisti (Inna Klaos) kommentaar + asendushoolduse kontaktid
04.01.2019 Narvskaja Gazeta, venekeelne materjal kahel lehel: intervjuu kasuperega, kontaktid,
etenduse info, PRIDE-i koolituse info, spetsialisti (Inna Klaos) kommentaar + asendushoolduse kontaktid
Veel venekeelseid kajastusi veebis:

o hitp://idaviru.ee/ru/sudames-sundinud/

e http://www.narva.ee/ru/calendars/view/4539

e https://www.visitestonia.com/ru/gokymeHTanbHag-noCcTaHoBKa-pOXAEHHbIE-cepaLem"

Veebikulastused kuni 31.12:
o Koiki eestikeelseid kasupere lehti kokku 13,269, sh 10,973 unikaalset
e Lavastuse info eestikeelne leht https://tarkvanem.ee/kasupere/lavastus-sydames-syndinud/ 6,870
kilastust, sh 6,104 unikaalset
Kasupere https://tarkvanem.ee/kasupere/ 4,349, sh 3,225 unikaalset
Kasupere test eesti k 1,526 kulastust, sh 1,292 unikaalset
Koiki venekeelseid kasupere lehti kokku 3,225 kiilastust, sh 2,698 unikaalset
Lavastuse info venekeelne leht https://tarkvanem.ee/ru/priiemnaja-semja/postanovka-rozhdonnyje-
serdcem/ 2,458 kilastust, sh 2,157 unikaalset
o Kasupere htips://tarkvanem.ee/ru/priiemnaja-semja/ 628 kilastust, sh 435 unikaalset
o Kasupere test vene k htips://tarkvanem.ee/ru/test/priiemnyj-roditel/ 121 kilastust, sh 96 unikaalset

Detsembri 16pus valmis kampaania jareluuring. Vorreldes 2017. aastaga on negatiivsed eelarvamused
asendus- voi turvakodudes elavate laste suhtes pisut vahenenud. Enam kui pooled elanikest on arvamusel,
et kui nad vétaksid oma perre hooldusele bioloogilistelt vanematelt ajutiselt ara voetud lapse, suhtuksid
neid Umbritsevad inimesed sellesse positiivselt vdi pigem positiivselt. Negatiivset suhtumist enamasti
tdendoliseks ei peeta ning vastavad kartused on vorreldes 2017. aastaga ka pisut vahenenud. Elanikest
60% pooldab kasuperede susteemi ning 25% asendus- voi turvakodude susteemi.
Dokumentaallavastusest ,Stidames sundinud“ on kuulnud 51% elanikest, sealjuures 48% on nainud
lavastuse reklaame. Lavastuse plakateid tanavatel on marganud 26%, bannereid internetis 23%, teleklippi
21% ning raadioreklaami 18% elanikest. Lisaks on 13% elanikest lugenud meediast lavastuse kohta
uudist/arvustust, ning 7% nainud arutelusaadet kasuvanemluse teemal.

Elanikest 57% hindab kampaaniat kasuvanemluse teemal raakimisel sobivaks ning 7% ebasobivaks.
Positiivsena toodi esile, et kampaania tdmbab tahelepanu ning aitab seda olulist teemat teadvustada, olles
samas ka hasti tehtud/mdjus. Kasuvanemlus on kaalukas ning samas sugavalt isiklik teema, mille puhul ei
saa uksikute kampaaniate mojule seada liiga kérgeid ootusi. Ka kaesolev kisitlus naitas, et

valmidust olla kasupereks kampaania markamine kuigivord ei mdjutanud. Samas ilmnes, et kampaaniat
marganud vastajate ootused teiste inimeste positiivsele suhtumisele kasuperedesse olid kdrgemad kui neil,
kes kampaaniat marganud ei olnud, mis vaib viidata sellele, et kampaanial 6nnestus edasi anda teadmist
ning kindlustunnet, et kasupereks olemises pole midagi taunimisvaarset ega ebaharilikku.

Tegevused on ajakavas. Tegevused on viidud ellu kaasates vdimalikult palju erinevaid osapooli, mis tegi
tegevuste elluviimise keeruliseks, kuid kindlasti see on ks pdhjus, mille tottu saatis teavitustegevusi edu.
Kampaaniale saadi palju positiivset tagasisidet. Pdhilised teavitustegevuste koordineerijad olid
teavitustegevuste ning koolituste projektijuhid.
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Kuna 2017. aastal teavitustegevustele eelarvelised kulutused olid minimaalsed ning suurem osa
tegevustest viidi ellu 2018. aastal, siis kasutati planeeritud eelarvet 2018. aastal.

Tegevustele on eelarvest kulunud umbes 276 %.

01.01.2019 — 31.12.2019

2018. aastal alustatud teavitustegevuste elluviimisega jatkati ka 2019. aasta alguses.
,Sudames siindinud“ etendused toimusid 2019. aastal veel kaheksal korral:
e 17.01 Kuressaare Linnateater
18.01 Haapsalu Kultuurikeskus
24.01 Tallinn, Vaba Lava
27.01 Parnu Endla Kiun
28.01 Narva Vaba Lava
17.02 Tartu, Eesti Rahva Muuseumi teatrisaal
17.03 J6hvi Kontserdimaja kammersaal
Lisaetendus 12.05 Tallinn, KUMU audioorium

2019. aasta esimesel poolaastal tegeleti 2018. aasta teavitustegevuste tulemuste Ulevaatamisega ning
2019. a plaani koostamisega. Kaardistati ka potentsiaalsed sihtrihmad, kellele 2019. aasta kampaania
lisaks uldelanikkonnale, rohkem suunata.

Esimesel poolaastal tegeleti jatkukampaania ettevalmistamisega, mis hélmas endast:

o Alates 15.05.2019 ,Siidames slndinud® etenduse veebis avaldamine. Maikuu I8pu seisuga on
youtubes umbkaudu 2400 vaatamist.

o Bannerkampaaniad kahe Uleskutsega: 1) kutse lavastust vaatama, 2) konkreetsema Uleskutsega (
,Kas sinu sidames on ruumi...“)

o Tegeleti tdiendavate infomaterjalide sisulise loomisega. Koostati lihikene voldik hoolduspere
vanema vajalikkuse kirjeldusega. Trukis valmis 30.05.2019. Tegeleti ka roll-up kujundamisega, mis
valmis samuti 30.05.2019 ja sisulisema asendushoolduse broSuuri koostamisega, mille sisu on
valmis, kuid trukk ei ole veel valminud.

o Tegeleti veebimaterjalide tdiendamisega (korduma kippuvad kisimused, soovituslik kirjandus jm
ning lapsendamise ja hoolduspereks saamise protsessikirjeldus koostdés SKA-ga). Vit siit -
https://tarkvanem.ee/kasupere/

o “Marka Last” veebiajakirja sisuloomega tegelemine (intervjuu M. Petersoniga ja Irene Petersoniga,
projektijuhi ja PRIDE koolitaja  koostdds valminud artikkel jm). vt  siit -
http://ajakiri.lastekaitseliit.ee/2019/05/13/marka-last-maikuu-number/

e Kasupere teema kajastamine “Hommik Anuga” emadepaeva saates

¢ Pressiteate edastamine eestikeelsele meediale - “Sidames sundinud” lavastus on nuud vaadatav
veebikeskkonnas.

e Toimus meedias esinemise soovituste mustandi valja téétamine peredele koostéds Lastekaitse
Liiduga. Infomaterjal valmib Il poolaastal.

Martsikuus sai ,Stidames stindinud“ kampaania kuldmuna auhinna (grand Prix ja sotsiaalkampaania kuld),
mille kaudu sai kampaania ja kasuvanemluse teema uuesti tahelepanu.
https://www.kuldmuna.ee/kuldmuna/uudised/kuldmuna-2019-grand-prix-sudames-sundinud.

06.03. korraldati asendushoolduse valdkonna partneritele teavitustegevuste koosolek, kus raagiti
asendushoolduse teavituskampaania kokkuvéttest, sh kusiti ideid, mida saaks teha teisiti ja paremini.
Arutati jatkutegevuste esialgset plaani ehk kuidas liikuda n-6 fooni loomiselt edasi varbamistasandi
kampaaniale kogukondades ja samas jatkata ka elanikkonna Ulldise teavitamisega.

Tegevustele on | poolaastal eelarvest kulunud umbes 4 %. Eelarve kasutus suureneb markimisvaarset |
poolasta |6pus. Tegevused on ajakavas ja eesmargiparased. Jatkukampaania tehniline teostus (etenduse
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monteerimine veebi minekuks) vbttis aga agentuurilt oodatust rohkem aega. Jatkukampaania teema
tdstatamise nahtavus oli rahuldav.

Teise poolaasta alguses (1. juunil) osalesid TAl ja SKA esindajad valjapanekuga iga-aastasel Paide
Perepaeval, kus huvilistele jagati hoolduspereks saamise vdimalusi tutvustavat infot ja temaatilisi
trikimaterjale (selleks valmistati ette hoolduspereks saamise Uleskutsega roll-up ning voldikud eesti ja vene
keeles).

Suvel tegeleti hooldusperede rolli tutvustava kampaania lahtellesande koostamise ja tapsustamisega ning
suuna ja fookuse valikuga. Muuhulgas viidi juunis labi kisitlus asendushoolduse vdrgustiku osapoolte seas,
et uurida liikmete meelsust Uldise teavituskampaania mdtete osas. Seejarel otsiti kampaania tarbeks
vorgustiku kaasabil intervjueerimiseks sobiva profiiliga noori taiskasvanuid, kes oleksid valmis oma nime
ja naoga kampaanias osalema ning jagama enda pikema- v6i lihemaajalise hooldusperes elamise
kogemust laiema  avalikkusega. Sugis-talvisel ~ perioodil ~ tegeleti  kampaaniamaterjalide
ettevalmistustdddega (peamised sdnumid, videote filmimine, helindamine ja montaaz, kujunduslahenduste
loomine).

Sugisel valmis meediaga suhtlemise juhis peredele, kes kasvatavad teistest vanematest siindinud last voi
lapsi ning soovivad enda peres kasvava lapse ja pere lugu avalikkuse ees jagada (,Laps ja kasupere
meedias. Kuidas anda laste ja perede olukorrast meediasse infot laste digusi riivamata?“, eesti- ja
venekeelne juhis on kattesaadav tarkvanem.ee/kasupere lehelt).

Valmis asendushooldust tutvustav Ulevaatlik elektrooniline valjaanne potentsiaalsetele ja olemasolevatele
kasuperedele (,Kas sinu stidames on ruumi?“, eesti- ja venekeelne materjal on kattesaadav TAIl lehelt).

23.12.2019 algas teavituskampaania ,Hoolduspere muutis minu elu®, mis raagib noorte hooldusperedes
kasvamise kogemustest ning julgustab inimesi mdtlema, kas ka nemad sooviksid ja oleksid vdimelised
hakkama hoolduspereks, pakkudes kodu lapsele, kes ei saa elada oma siinniperes.

Kampaania peamine eesmark on tutvustada hoolduspereks olemise véimalust kui Uhte perepbhise
asendushoolduse vormi. Kampaania jatkas aasta tagasi Eesti kasuperede intervjuude pd&hjal valminud
dokumentaallavastuse ,Sidames sundinud® teemaliini. 2019. a kampaania keskmes on intervjuud kolme
noore taiskasvanuga, kes oma lapsep®dlves lihemat vdi pikemat aega kasvasid hooldusperes. Kampaania
tuumaks on vaartused, mis jddvad inimesega kogu eluks. Noorte kogemuslugusid saab vaadata veebilehelt
tarkvanem.ee, kust leiab ka asjakohase info hoolduspereks saamise vdimalustest ja enamlevinud
kUsimustest ning saab teha luhitesti enda sobivusest kasuvanemaks. Kampaania kanaliteks on tele, raadio,
valimeedia ja internet.

Kampaania raames luuakse ka naitus-videoinstallatsioon ,Stidame ruum”, mis avatakse T1 Mall of Tallinna
neljanda korruse aatriumis. Naitus pakub Iabi T-sarkidele trikitud laste joonistuste sissevaadet nende laste
mdtetesse, kes praegu elavad asenduskodus, ning Iabi videote inimeste ellu, kes on veetnud osa elust
hooldusperes.

Tervise Arengu Instituudi poolt 2019. aastal alustatud teavituskampaania tegevused jatkuvad osaliselt veel
ka 2020. a jaanuaris, misjarel valmib kampaania kokkuvéte ja jareluuring.

Il poolaastal toimusid mitmed kohtumised ja arutelud:

o 18.09 teavitustegevuste arutelu TAI, SoM-i ja SKA esindajate osalusel. Arutati teavituskampaania
detaile ja kaaluti eri stsenaariume teavitustegevuste korraldamiseks 2020. aastal.

e 24.09 Skype-koosolek TAl ja Lastekaitse Liidu esindajate vahel seoses asendushoolduse
teavitustegevustega 2020 ning ansambli Curly Strings ettepanekuga koostooks.

e 02.10 TAT-i 2020 teavitustegevuste arutelu SoM-is TAI ja SoM-i esindajate osalusel. Kaaluti eri
variante teavitustegevuste korraldamiseks 2020. aastal.

e 08.10 TAT-i 2020 teavitustegevuste labiviimise kusimuste arutelu SKA-s TAl, SoM-i ja SKA
esindajate ja valdkonna juhtide osalusel, et raakida Iabi ootused ja plaanid 2020
teavitustegevustele, Ulesannete ja vastutuse jaotus, koostdéokohad. Kohtumisel lepiti kokku, et
teavitustegevuste labiviijaks 2020. a jaab TAI ning fookus saab olema varbamisel.
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e Oktoober 2019 - TAI kohtumised agentuuriga, uuringute eksperdiga ning oma meeskonna siseselt,
et planeerida jargmisi samme ja ettevalmistustoid.

o Oktoobri 16pus tegi SoM SKA-le ettepaneku viia TAT ,Asendushoolduse kvaliteedi tdstmine®
teavitustegevused alates 01.01.2020 Tervise Arengu Instituudist SKA-sse.

e 05.11 toimus arutelu Lastekaitse Liidus, et arutada Curly Stringsi ettepanekut koostooks (kontserdi
korraldamist 31.05 Paide Perepaeval) asendushoolduse teavitustegevuste raames. Labiraakimised
jatkuvad 2020. aasta alguses.

Alates 2020. aastast koordineerib asendushoolduse valdkonna teavitustegevusi Sotsiaalkindlustusamet.

Tegevustele on eelarvest kulunud 2019. aasta I16puks umbes 60 %. Kuna osa aasta I6pus alanud tegevusi
I6ppeb jaanuaris, siis Ulejaanud eelarve kasutatakse ara jaanuaris laekuvate arvete tasumiseks.

1.01.2020 - 31.12.2020

Alates 2020. aastast on asendushoolduse teavitustegevuse koordineerimine sotsiaalkindlustusameti
Ulesanne. Siiani koordineeris valdkondlikku teavitust TAl ja tegevuse eesmarkideks on olnud tdsta
Uhiskonna Uldist teadlikkust erinevatest perepdhise asendushoolduse vdimalustest ja normaliseerida
teistest vanematest sundinud lapse kasvatamine oma peres, aidata kaasa Uhiskonna toetavale hoiakule
teises peres sindinud last kasvatavate perede ja laste endi suhtes ning julgustada inimesi métlema, kas
nad sooviksid ja oleksid voimelised kasvatama oma peres last vdi lapsi, kes ei saa elada oma slnniperes.
2020. teavitustegevus on suunatud kindlale perepohise asendushoolduse vormile — hooldusperele,
st perele, kes soovib, on valmis ja suuteline kas ajutiselt voi pikaajaliselt kasvatama teistest vanematest
stindinud last.

SKA on vétnud teavitustegevuse eesmargiks uute hooldusperede leidmine, lisaks inimeste teadlikkuse
tdstmine ja asendushoolduse teema normaliseerimine Uhiskonnas.

Tegevuse tulemuste hindamisel on p6himoéodikuks potentsiaalsete hooldusperede sooviavalduste
arvu kasv - oodatav tulemus on 10% kasv (2019. aastal p&6rdus sotsiaalkindlustusametisse
sooviavaldusega 51 pere, seega 2020. aasta oodatavaks tulemuseks on vahemalt 56 pere sooviavaldust).
Lisaks on mdddikuks hoolduspereks saamise vastu huvi tundvate inimeste arvu kasv — soovitakse
kdnetada inimesi, suunata neid métlema vdimalusele avada oma slda ja pakkuda kodu, hoolt, tuge,
turvatunnet ja armastust lapsele, kes mingil péhjusel ei saa seda kbdike oma sinnikodust (pédrdumised
SKA spetsialistide poole ja https://tarkvanem.ee/kasupere/ lehe infoga tutvumine).

Selleks on 2020. aastal sotsiaalkindlustusametil planeeritud ja t66s jargmised tegevused:

- koostdos kohalike omavalitsustega jarjepidev hooldusperede lugude ja spetsialistide kommentaaride,
kogemuste ning sénumite kajastamine ja levitamine teema avamiseks ja pildis hoidmiseks;

- teema laiem kajastus, sh asendushoolduse olukorra, eesmarkide, suundade ja protsesside tutvustamine
ning selgitamine, hooldusperede ja lastekaitsetootajate kogemuste tutvustamine jms;

- infomaterjalide loomine ja uuendamine ning jagamine (triki- ja veebipdhine infomaterjal);

- koostdds kohalike omavalitsustega diskussioonide korraldamine kohalikul tasandil kaasates
asendushoolduse valdkonna ja vdimalusel ka teiste valdkondade esindajad (info levitamine ja arutelud
kogukonnas);

- T66s on hange, mille esemeks on vastavalt teavitustegevuse eesmarkidele perepdhise asendushoolduse
teemalise jatkusuutliku teavitustegevuse strateegia valjatootamine ja Uuleriigilise teavituskampaania
labiviimine (kampaania labiviimine on planeeritud slgisel 2020). Eesmargiks on uute hooldusperede
leidmine, inimeste teadlikkuse tostmine ja teema normaliseerimine Ghiskonnas. Selleks on vajalik toimiva
ja sihtgruppi ning erinevaid teemaga seotud osapooli (SKA, KOV jt valdkonna esindajad) toetava teavituse
suuna votmine ja juhtimine ning jatkusuutliku teavitusmaterjali valjatd6tamine (I66vad ja toimivad sénumid,
kdnetav infomaterjal, juhised jm, mida erinevad osapooled ja eelkdige KOVd saavad edaspidi eesmargi
saavutamiseks jarjepidevalt kasutada). Selle valjatéétamiseks on vajalik asjatundliku loovagentuuri abi.

- kokkuvdtted ja ettepanekud edasisteks tegevusteks ning materjali koondamine.
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https://tarkvanem.ee/kasupere/

TAl teavitustegevuste jatkutegevustena jatkus 2020. aasta jaanuaris 23.12.2019 alanud
teavituskampaania ,Hoolduspere muutis minu elu“ / «MpuemHas cembsi n3MeHuna mow *usHby». Ule-
eestilise katvusega meediakampaania keskmes olid intervjuud kolme noore tdiskasvanuga, kes oma
lapsepdlves luhemat voi pikemat aega kasvasid hooldusperes. Videolugudes raakisid noored, milline moju
on hooldusperel olnud nende arengule ja valikutele elus. Videolugude persoone kasutati ka teistes
meedialahendustes (visuaalidel). Kampaania kanaliteks olid tele, raadio, valimeedia ja internet.

Meediakampaania esmane eesmark oli suunata inimesi veebi vaatama lisainfot (tarkvanem.ee/kasupere —
vaatama videosid, tegema testi, lugema KKK-sid, helistama SKA infonumbril). Kampaania esmane
sihtgrupp olid potentsiaalsed hoolduspered (nii eesti- kui venekeelsed), laiemalt oli kampaania suunatud
elanikkonna hoiakute mdjutamiseks. Aktiivne meediakampaania kestis kolm nadalat (23.12.19-12.01.20).

Noorte kogemuslugusid saab jatkuvalt vaadata veebilehelt tarkvanem.ee/kasupere/, kust leiab ka
asjakohase info hoolduspereks saamise vdimalustest.

Kampaania raames loodi lisaks naitus-videoinstallatsioon ,Stidame ruum”, et pakkuda sissevaadet
inimeste ellu, kes on veetnud osa elust hooldusperes, ja laste modtetesse, kes elavad praegu
asenduskodus. Selleks votsime (Uhendust asenduskodudega ja palusime, et neis elavad lapsed
joonistaksid voi kirjutaksid midagi, mis neile meeldib vdi mis rédmu valmistab. Kokku sai tle 130 vahva ja
isikuparaseid teose, mis trukiti T-sarkidele. Naitus oli avatud 8.-31. jaanuarini 2020 T1 Mall of Tallinna
neljanda korruse aatriumis. Naituse fotogalerii:
https://www.facebook.com/pg/tarkvanem/photos/?tab=album&album_id=3230666756961750

Kampaaniat toetavad PR-tegevused ja meediakajastused:

» Postimees: Hooldusperes kasvanud raagivad, kuidas see nende elu muutis

» Goodnews: Kas sooviksid ja oleksid valmis hakkama hoolduspereks, pakkudes kodu lapsele, kes
ei saa elada enda sunniperes?

* Intervuud kampaania algusest

23. detsember 2019, Raadio Kuku hommikuprogramm

26. detsember 2019, Vikerraadio Vikerhommik

+ Teemapakkumised meediale:

Russkoe Radio, 17. jaanuar

ETV+ 2. jaanuar

PBK, 19. jaanuar

TV3 Duubel (votted 10. veebruar)

* Vikerraadio Huvitaja saatesari: Elu hooldusperes. Kolm noort rd3givad enda loo
Naituse pressiteate kajastused fotogaleriiga:

Postimees

ERR

» Artiklid hooldusperes kasvanud noortega (artiklite kirjutamine ja vahendamine meediale):

Viru Prospekt 13.02

Delfi Pere ja Kodu

Postimees

2020. a veebruaris 16pus valmis kampaania jareluuring, kus kaardistati jargnevaid teemasid:
Arvamused kasuperedesse suunatavatest lastest ning suhtumine perekonnas hooldamise teenuse
kontseptsiooni;
Valmidus votta perre hooldusele asendushooldusele suunatud lapsi;
Hooldusperede teemalise teavituskampaania markamine ning arvamused sellest kampaaniast.
Uuringu raportis esitati ajalised vordlused varasemate samalaadsete kusitluste tulemustega, mis
toimusid 2017. aasta kevadel ning 2018. aasta sugisel.

5.03 toimus teavitustegevuste kohtumine SOM-i, TAl ja SKA esindajate osalusel. Kohtumisel esitles TAI
teavitustegevuste 2017-2019 kokkuvdtet ja kampaania jareluuringu tulemusi (failid on edastatud ka
elektroonselt) ning arutati edasisi samme.
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3.04 toimus Skype-koosolek TAl ja SKA esindajate vahel, teemaks TAI hallatava veebilehe tarkvanem.ee
kasupere alamleht ning asendushoolduse teavitustegevuste véimendamine Targa Vanema Facebooki lehe
kaudu. LUhiajalise lahendusena on SKA t66tajale voimaldatud ligipaas tarkvanem.ee/kasupere alamlehele
artiklite lisamiseks ja sisu ajakohasena hoidmiseks (nt hooldusperede toetuse summade muutumisel jms).
Pikema perspektiivi plaani kokkuleppimiseks vajalike tegevuste planeerimisega tegeleb SKA, kuhu alates
2020. aastast liikus vastutus asendushoolduse teavitustegevuste juhtimise ja labiviimise eest.
Pikemaajalise detailse teavitustegevuste plaani tekkides on TAI-l véimalik hinnata ja labi radkida, kas ning
kuidas on edaspidi vdimalik pakkuda Targa Vanema teavitusplatvormi kasuvanemlust puudutava info
koondamiseks ja véimendamiseks.

Perioodil jaanuar-marts 2020 toimusid ettevalmistavad tegevused (spetsialistide varbamine, statistika jm
valdkonda puudutava info ja sisendi kogumine, toimunud tegevustega tutvumine, tegevuskava
koostamine). Martsis asusid t6dle 2 peaspetsialisti 0,2 koormusega, kes tegelevad turunduse ja
kommunikatsiooni valdkonnaga. 1. aprillil asus tédle ndunik, kes koordineerib teavitustegevust. Selle aasta
teavitustegevus on suunatud kindlale eesmargile — uute hooldusperede leidmine, lisaks inimeste
teadlikkuse tdstmisele ning teema normaliseerimisele Uhiskonnas, seekaudu perepdhise asendushoolduse
osakaalu tdstmisele. Oluliseks eesmargiks on jbuda teemaga enam kohalikule tasandile, selleks on vajalik:
KOVde ja valdkonna partnerite ning teiste oluliste osapoolte aktivne kaasamine ja koost6o, sh
olemasolevate hooldusperede ja spetsialistide kogemuste ning sdnumite kajastamisel-jagamisel ning
kogukondades ja laiemalt diskussioonide korraldamisel. Lisaks on aktiivses t66s suhtlus meediaga,
infomaterjalide (visuaalid, sdnumid jms) ja sihtgrupini ja laiemalt elanikkonnani teemaga joudmiseks
vajalike tooriistade valjatédtamine (nt uudiskiri). T66 hdlmab aktiivset suhtlemist erinevate valdkondade
esindajatega ja nende teadlikku kaasamist. Olulised on strateegiline planeerimine ja valdkonna tundmine
(suhtlus, hankeprotsess jm), kommunikatsiooni- ja turundusvaldkonna tundmine ja selles orienteerumine
ning nende teadmiste rakendamine. Seetbttu on tana koosseisus erinevate valdkondade esindajad, kes
Uhtse meeskonnana viivad ellu teavitustegevusi (sotsiaal-, turundus- ja kommunikatsioonivaldkond).

Perioodil aprill-mai 2020 on SKA poolt Iabiviidud jargmised tegevused:

1. Kolme Pdhja-Eestis elava hoolduspere intervjueerimine ja perelugude kirjutamine ning koostt6s
piirkonna kohalike omavalitsuste ja meediakanalitega nende lugude ning juurde lisatud spetsialistide
kommentaaride kajastamine kohalike meedia kanalite kaudu. Lugusid on kajastatud tarkvanem.ee lehel
ning erinevates kohaliku meedia valjaannetes: Viimsi vallas elava hoolduspere lugu ,Viimsi Teataja“ triki-
ja veebiversioonis, Harku vallas elava hoolduspere lugu ,Harku Valla Teataja“ truki- ja veebiversioonis.
Harku valla lugu koos kohaliku omavalitsuse lastekaitsetdotaja (vt valdkonna esindaja) kommentaariga
kajastati ka teiste Pdhja-Eesti piirkondlike meediavéaljaannete kaudu, sh ,Haju Elu“, Rae valla koduleht ja
sotsiaalmeedia kanal, ,Maardu Panoraam®, ajaleht ,Pealinn“ ja ,Kiili Leht”. Mais valmis koost66s Saue
Vallavalitsuse lastekaitsetdotajaga Saue vallas elava hoolduspere lugu, mis on kajastatud nii tarkvanem.ee
lehel kui ka Saue valla ajalehes ,Saue Valdur®. Toimuvad labirdakimised loo kajastamise osas kohalikus
meedias ja koostdds kohalike omavalitsuste lastekaitsetddtajatega Paide linna ja Rapla vallaga ning
labiraakimisi peetakse ka Delfi.ru-ga

Lisaks on ilmunud Péhja-Eestis elava hoolduspere lugu ajakirjas ,Buduaar®.

Kavas on koostoos kohalike omavalitustega jt valdkonna esindajatega perede lugude ja spetsialistide
sénumite kajastamine kohalikul tasandil Ule Eesti (planeeritud jarjekorras pdhja, I6una, ida ja laéne
piirkonnad). Lisaks lugude kajastamisele on planeeritud asendushooldust vajavate laste ja hoolduspere
temaatikat avavate diskussioonide korraldamine kogukondades (teisel poolaastal).

2. Valminud on laiemalt perepdhise asendushoolduse teemat avav artikkel eesti ja vene keeles (perepbhise
asendushoolduse vormide, protsesside ning erinevate osapoolte rollide kirjeldus). Kajastatud esmakordselt
vene keeles ajalehes MK Estonia. Toimuvad labiraakimised kajastamise osas ka muude kanalite kaudu.

3. T66s on asendushoolduse uudiskiri. Sihtrihmaks on kohalikud omavalitsused ja valdkonna partnerid.
Eesmargiks on jagada regulaarselt infot ja hooldusperede lugusid, samuti lastekaitsetodtajate ja teiste
spetsialistide lugusid, kbnetada sihtrihma, tunnustada ja vaartustada hooldusperesid ja lastekaitsettotaja
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t66d, olla toeks, Uhendajaks ja inspiratsiooniks, tekitada 6lg-6la korval Uhise eesmargi suunas liikkumise
tunnet. Uudiskirja abil on soov jduda enam teemaga kohalikule tasandile, kogukondadesse. Uudiskiri
tekitab kindla silla KOVdega (ka teiste partneritega), aitab jduda kéikide KOVdeni ning vdib olla abiks
koostdd tdhustamisel, motiveerib ja annab jdudu edasisteks tegevusteks perede suunal.

4. Tédés on hange, mille esemeks on vastavalt teavitustegevuse eesmarkidele perepdhise
asendushoolduse teemalise Uleriigilise teavituskampaania strateegia valjatootamine ja kampaania
I&biviimine. Kampaania Iabiviimine on planeeritud sigisel 2020.

Lisaks on tdds hooldusperede ja asendushooldusega laiemalt oma t66s otseselt kokku puutuvate
lastekaitsetddtajate persoonilugude kajastamine. Eesmargiks on valdkonda avava info inimesteni toomine
(asendushooldust vaavad lapsed jm kaasnev) ning peede ja lastekaitsetddtajate tunnustamine, nende
vahel tugevama koostdosilla loomine. To6s on Pdhja piirkonnas tegutseva lastekaitsetd6taja lugu.

Ulevaatamisel ja uuendamisel on teavitusmaterjalide veebi- ja trikiversioonid.

Alustatud on hoolduspere temaatikat avavate audiosalvestustega (podcast). Esimene kajastus toimus mais
2020. https://anchor.fm/sotsiaalkindlustusamet/episodes/3-Asendushooldus-edtb3t/a-
a25nr0r?fbclid=IwAR24N3AMUth7zSfFVZMAwx2Bm5AAh890SNhO0IGWc403DfxbC7c8I1h2Zfr8

Kaivitatud on ka juba loodud teavitusmaterjali taaskajastus, nt dokumentaallavastuse ,Stidames stindinud*
kajastamine veebis ERR Jupiteri kaudu - https://jupiter.err.ee/1086442/sudames-
sundinud?fbclid=IwAR1gris7VNRSHtYYfBssW9n0DQ8Rb-8 GcO2r9KGE4KLHN7LOAZhVnLGLUZM

Siiani ei ole teavitustegevuse eelarvest palju kulunud, sest tegevusi on ellu viinud 3 peaspetsialisti (1
taiskoormusega ja 2 osakoormusega). Tegevuse eelarvest on 31.05.2020 seisuga kulunud 0,6%. Eelarve
on peamiselt planeeritud teavituskampaania jaoks, mis toimub teisel poolaastal.

Teisel poolaastal

Perioodil 1.06.-31.12.2020 VIIS SKA teavitustegevuse raames labi jArgmised tegevused:

Labi on viidud mitmed interviuud Eesti eri piirkondades elavate hooldusperede ja asendushoolduse
valdkonnas tequtsevate spetsialistidega ning valmis saanud kirjalikud lood (nii eesti kui ka vene keeles,
dubleeritult), mis on kajastatud erinevates meediakanalites (suuremad meediakajastused, nt ,Pere ja
kodu®, sotsiaalmeedia, nt Facebook), lisatud veebilehele tarkvanem.ee ja jagatud kohalike omavalitsustega
it valdkonna partneritega asendushoolduse uudiskirja kaudu:

- Tartu lastekaitsetddtaja Brit Peterson: perest eraldatud lapsi on praegu rohkem kui peresid, kes on
valmis neid enda juurde votma - https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/brit-peterson/;

- Hoolduspere vanemate pahupidi tore elu (Lduna-Eestis elava hoolduspere lugu) -
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/hoolduspere-vanemate-pahupidi-tore-elu/ (iimunud ajakirjas
.Pere ja kodu®);

- Lapsendamise teekonnal algul hoolduspereks (Laane-Eestis elava pere lugu — pere, kes oli alguses
hoolduspereks, hillem aga lapsendas lapse) - https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/lapsendamise-
teekonnal-algul-hoolduspereks/ (ilmunud ajakirjas ,Pere ja kodu®);

- Asenduskodu kasvataja Marina Sepp: soovin, et me markaks ja tunnustaks rohkem inimlikku
headust - https:/tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/asenduskodu-kasvataja-marina-sepp-intervjuu/
(lmunud ajakirjas ,Naistekas” eesti keeles);

- Kohtla-Jarve lastekaitse peaspetsialist: teismelistele on raskem uut peret leida, aga kdik on vdimalik
- https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kohtla-jarve-lastekaitse-peaspetsialist-teismelistele-on-
raskem-uut-peret-leida-aga-koik-on-voimalik/ (ilmunud ajalehes ,MK Estonia“ vene keeles);

- Kui votad perre lapse, ole valmis vétma vastu ka tema ,seljakott”. Anna ja Maria lugu (Ida-Eestis
elava hoolduspere lugu) - https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kui-votad-perre-lapse-ole-valmis-
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votma-vastu-ka-tema-seljakott-anna-ja-maria-lugu/ (iimunud ajalehes ,P&hjarannik® nii eesti kui ka
vene keeles);

Lisaks:

- Isadepaevaks valmis saanud Pdhja-Eestis elava hoolduspere lugu - Kahe isaga kasvav poiss:
,Mina valisin nemad valja“ - https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kahe-isaga-kasvav-poiss-mina-
valisin-nemad-valja/ (ilmunud ajakirjas ,Pere ja kodu®);

- Haridusvaldkonnas tegutsevatele inimestele suunatud lugu ,Kuidas toetada koolilast, kes ei kasva
sunniperes?“ - https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kuidas-toetada-koolilast-kes-ei-kasva-
sunniperes/ (ilmunud ajalehes ,Opetajate Leht* ja jagatud haridusvaldkonna FB gruppides);

- Uldine, asendushoolduse valdkonda puudutav ja olukorda ning eesmarke kirjeldav lugu
»+Asendushooldus — kus me oleme ja kuhu jouda tahame?“ - https://tarkvanem.ee/kasupere-
artiklid/asendushooldus-kus-me-oleme-ja-kuhu-jouda-tahame/.

Kirjalike lugude sari jatkub ka 2021. aastal

Alustatud on regulaarse asendushoolduse uudiskirjaga (ilmub vahemalt kord kvartalis, saadetakse
kohalikele omavalitsustele jt valdkonna partneritele ning kdigile huvilistele — uudiskirjaga liitumine toimub
siin. 2020. aastal saadeti uudiskiri valja juunis, septembris ja novembris. Uudiskirja koondatakse kokku
valminud lugusid, valdkonna uudiseid ja infot valdkonnas toimuvate stindmuste-tegevuste kohta (nii SKA
kui ka teiste osapoolte info) jms (viimane, novembri uudiskiri on leitav siit). Uudiskiri ilmub ka edaspidi,
2021. aastal regulaarsusega vahemalt kord kvartalis.

Alustatud on valdkonna teemaliste podcast’idega (SKA taskuhaaling #jutusoniva raames). Valminud on
kolm  podcast’i - spetsialistide lood (leitavad veebis tarkvanem.ee eesti keeles
https://tarkvanem.ee/kasupere/taskuhaaling/ ja vene keeles https://tarkvanem.ee/ru/prijemnaja-
semja/podkasty/, jagatud sotsiaalmeedias), t66s on kaks hoolduspere lugu (iimuvad 2021. aasta alguses).
Podcast’ide sari jatkub ka 2021. aastal.

Labi on viidud kaks vestlusringi teemal ,,Hoolduspered ja hooldusperet vajavad lapsed®, kus hoolduspered
ja valdkonna spetsialistid jagasid oma kogemusi ja vastasid huviliste kiusimustele. Paraku rohkem
vestlusringe pandeemia t6ttu korraldada ei dnnestunud, kuid tegevus kindlasti jatkub ka 2021. aastal (sh
arvestades alternatiivseid lahendusi, nt podcast, veeb, raadio vms).

Labi on viidud riigihange ,Hoolduspere teemalise teavitusstrateegia valjatéétamine ja Uleriigilise
teavituskampaania labiviimine Sotsiaalkindlustusametile, mille esemeks on hoolduspere teemalise
praktilise ja jatkusuutliku teavitusstrateegia valjatootamine, sh valdkondlike, teavitustegevuste eesmarke
toetavate infomaterjalide jm té6vahendite valjatdétamine ning Uleriigilise teavituskampaania labiviimine ja
kampaania tulemuste hindamine. Kampaania fookuses on hoolduspereks saamise, kui Uhe
asendushoolduse vormi ja vanemluse vdimaluse, esile toomine; selle kohta inimesteni info viimine ja
uhiskonnas diskussiooni korraldamine ning selle kaudu potentsiaalsete hooldusperede juurde leidmine ja
perepohise asendushoolduse osakaalu tdstmine ning teema normaliseerimine Uhiskonnas.

Laekunud pakkumuste vastavuse ja sisuline hindamine toimus perioodil 4.11.-18.12.2020. 18.12.2020
avaldati andmed pakkujatele Riigihangete registri kaudu. Lepingu sdlmimine on planeeritud 2021. aasta
alguses, millele jargneb tegevuste ettevalmistus. Uleriigilise kampaania algus on planeeritud 2021.a
esimese kvartali jooksul.

Kokku on koondatud info 2020.a Iabiviidud tegevuste kohta, esmane kokkuvéte (jareldused ja suunised)
jagatakse 2021.a alguses (esimese kvartali jooksul). Péhjalikum info (kokkuvote, materjalid ja suunised)
jagatakse 2021.a teise poolaasta jooksul, parast hankelepingu raames toimuvat strateegia valjatootamist
ja kampaania labiviimist (viie kuu méddumisel alates hankelepingu séimimisest).
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Valminud on asendushoolduse teemalised meened, mille eesmark on teavitada ja kutsuda inimesi
hoolduspere teema kohta tapsemalt uurima (meenetel on vastav sénum ja kontaktandmed). Samuti
kasutame meeneid koostdopartnerite tdnamiseks ja seeldbi ka koostd6 tugevdamiseks ja Uhtsustunde
tekitamiseks valdkonnas tegutsejate vahel. Vajadusel tellitakse lisamaterjale 2021. aastal.

Eelarvest on kasutatud u 5%, kuna keerulise hankemenetluse tdttu viibis teavituskampaania labiviimine ja

strateegia valjatddtamine, mis algselt oli planeeritud 2020. aastasse. Planeeritud tegevused toimvad 2021.
aastal.

01.01.2021 - 31.12.2021

Perioodil jaanuar-mai 2021 on SKA poolt labiviidud jargmised teavitustegevused:

Labi on viidud mitmed intervjuud Eesti eri piirkondades elavate hooldusperede (sh hooldusperes
elava/elanud noortega) ja asendushoolduse valdkonnas tegutsevate spetsialistidega ning valmis saanud
kirjalikud lood (nii eesti kui ka vene keeles, dubleeritult, sh asendushoolduse spetsiifilisemad temaatilised
artiklid) mis on avaldatud erinevates meediakanalites (suuremad meediakajastused, nt Delfi ,Pere ja Kodu®,
Delfi ,Naistekas”, sotsiaalmeedia, nt Facebook), lisatud veebilehele tarkvanem.ee ja jagatud kohalike
omavalitsustega jt koostdopartneritega asendushoolduse uudiskirja kaudu (8 lugu):

- ,Jane Snaith: Seda, mis on lahisuhtes katki ldinud, saab parandada ainult lahisuhtes® -
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/jane-snaith-seda-mis-on-lahisuhtes-katki-lainud-saab-
parandada-ainult-lahisuhtes/ (avaldatud mh veebis Delfi ,Naistekas®);

- ,Aga mul ei ole blenderit! — kasuperede muudid ja hirmud - https:/tarkvanem.ee/kasupere-
artiklid/aga-mul-ei-ole-blenderit-kasuperede-muudid-ja-hirmud/ (avaldatud mh veebis Delfi ,Pere ja
Kodu);

- ,Uksikvanemast hoolduspere ema: kdik kiruvad koroona-aastat, aga minu jaoks on see olnud elu
parim“ - https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/uksikvanemast-hoolduspere-ema/ (avaldatud mh
veebis Delfi ,Pere ja Kodu®);

- ,Toetav tugiisik on abiks asendushoolduselt lahkuvale noorele iseseisvasse ellu astumisel® -
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/toetav-tugiisik-on-abiks-asendushoolduselt-lahkuvale-
noorele-iseseisvasse-ellu-astumisel/;

- ,MTUOma Pere juht Liis Saarna: ,,Aina rohkem taiskasvanud lapsendatuid soovib teada oma lugu
- _https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/mtu-oma-pere-juht-lis-saarna-aina-rohkem-taiskasvanud-
lapsendatuid-soovib-teada-oma-lugu/;

- Sandri lugu: ,Hooldusperes sain oma elu esimese slUnnipaevakoogi ja -kingituse” -
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/sandri-lugu/ (avaldatud mh veebis ,Emmede klubis*);

- ,Lastekaitsetédtaja Marit Pauk: ,Me ei ole vaenlased, me tahame aidata!*
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/lastekaitsetootaja-marit-pauk-me-ei-ole-vaenlased-me-
tahame-aidatal.

Lisaks on valminud 2 lugu koostdds kahe ajalehega:

- Virumaa Teataja: Kodu on koht, kus olla, aga pere annab kuuluvustunde -
https://virumaateataja.postimees.ee/7137089/kodu-on-koht-kus-olla-aga-pere-annab-
kuuluvustunde; https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kodu-on-koht-kus-olla-aga-pere-annab-
kuuluvustunde/ (Laéne-Virumaa);

- MK-Estonia: ,Actopun cemen, koTopble pewwmnu MogapuTb CBOKO NOOOBb YyXum JeTam” -
https://www.mke.ee/sobytija/istorii-semej-kotorye-reshili-podarit-svoyu-lyubov-chuzhim-detyam.
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On tehtud koostddd laane piirkonna kohalike omavalitsustega. Kohalikul tasandil on avaldatud 5 lugu:

- Koostdos Parnu Linnavalitsusega avaldati artikkel kohalikes meediakanalites (sh Parnu linna
kuulutus hooldusperede leidmiseks) -_ https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/uksikvanemast-
hoolduspere-ema/;

-  Koostbos Saaremaa Vallavalitsusega avaldati 2 artiklit Saaremaa ajalehtedes: ,Saarte haal“ -
https://saartehaal.postimees.ee/7211023/kuidas-pakkuda-kodusoojust-lapsele-kes-ei-saa-elada-
sunniperes?fbclid=IwWAR3UH2KbSRA50toxs6HIAIKDIMKIinjwiCaTTTho-kvnCENt8mLRxvcTXKCqg
ja ,oaaremaa Teataja”
https://www.saaremaavald.ee/documents/17113760/17950486/Saaremaa+Teataja+15.04.2021.p
df/56e044b1-000f-4032-88f4-89e634da3bb7;

- Haapsalu Linnavalitsuse ja Laane-Nigula Vallavalitsusega valmis ja avaldati artikkel ajalehes
,Laane elu“ — ,Ladnemaa lapsed ootavad kodusoojust” - https://online.le.ee/2021/05/30/laanemaa-
lapsed-ootavad-kodusoojust/;

- Koostdds Tallinna Linnaga on valminud lugu kriisihooldusperede teemal — ilmunud ajalehes
.Pealinn® - Tallinn otsib kriisihooldusperesid lastele“_https://pealinn.ee/2021/04/05/tallinn-otsib-
kriisihooldusperesid-lastele/

On valminud 3 podcast'i: ,Hoolduspere kogemus*“ (eesti keeles), ,Hoolduspere kogemus*® (vene keeles),
~SKA spetsialistide kogemused“ (eesti keeles). Podcastid on leitavad veebis — eesti keeles
https://tarkvanem.ee/kasupere/taskuhaaling/; vene keeles https://tarkvanem.ee/ru/prijemnaja-
semja/podkasty/.
On ilmunud 2 asendushoolduse teemalist uudiskirja (jagatud kohalike omavalitsustega jt huvilistega):
martsis ja mais.

Teavitustegevuste teemat on arutatud koostddpartneritega — tugiorganisatsioonidega. On tehtud
kokkulepped 2021.a teavitusurituste osas maakondlikul tasandil (sh koost66s kohalike omavalitsustega,
esimene infotund toimus 05.06.2021 Raplamaal).

Riigihanke ,Hoolduspere teemalise teavitusstrateegia valjatéotamine ja Uleriigilise teavituskampaania
labiviimine Sotsiaalkindlustusametile® leping sdlmiti 12.01.2021 loovagentuuriga Havas Eesti (Idea AD AS).
Jaanurist mai keskpaigani toimus teavitusstrateegia ja -kampaania ettevalmistamine (kampaania algusaeg
oli COVID-19 viiruse leviku ja vabariigis kehtestatud piirangute téttu edasi likatud — algne aeg oli 29.03,
kampaania algas tegelikult 17.05 — vormistati lepingumuudatus).

Kampaania raames on valminud mitmed infomaterjalid: informatiivne voldik eesti ja vene keeles; lisaks
skeem ,Hoolduspere teekond®; 4 IGhifilmi, kus oma teadmisi ja kogemusi jagavad hoolduspered ning
valdkonna spetsialistid (kattesaadav veebis https://tarkvanem.ee/kasupere/ ja_YouTube'i lehel; kajastatud
mh veebis ,Delfi ,Pere ja kodu“ ning sotsiaalmeedias), samuti on valminud IUhiklipp (kajastatakse
televisioonis, sotsiaalmeedias, veebis, on kattesaadav mh veebis https://tarkvanem.ee/kasupere/ ja
YouTube'i lehel). On valminud kampaania visuaalid ja sdnumid, mida kajastatakse nii valimeedias kui ka
laiemalt (veeb, sotsiaalmeedia, kohalikud lehed jms). On labiviidud mitmed tegevused, nt kampaania
ettevalmistamiseks vajalikud arutelud, fookusgrupiintervjuud, eeluuring (jareluuring toimub kampaania
jargselt); on valminud ja valmistatakse mitmeid Kkirjalikke artikleid (hooldusperede ja valdkonna
spetsialistide kogemused jms), teemast on raagitud raadios ja televisioonis (eesti ja vene keeles).
Kampaania kestab kuni juuli keskpaigani. Mh on 11.06.2021 planeeritud suurem teavitusiritus ,Elav
raamatukogu®. Detailne kokkuvdte kampaania tegevustest (sh jareluuringu tulemused) tehakse 2021 I
poolaastal.

Kohalikele omavalitsustele on saadetud llevaade SKA teavitustegevustest (sh valminud materjalidest)
ning esmased soovitused teavitusse panustamiseks kohalikul tasandil. Tapsemad juhised ja soovitused
saadetakse Il poolaastal (suvel-sigisel 2021). Koostd6 kohalike omavalitsustega jatkub.

Teavituslritused  (vestlusringid, infotunnid vms) on planeeritud |l poolaastaks koostdds
tugiorganisatsioonide ja kohalike omavalitsustega (sh Arvamusfestival 14.08.2021).

Eelarvest on kulunud 28%.
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Teine poolaasta

Perioodil 17.05.-11.07.2021 on koostd6s hankepartneri loovagentuuriga Havas Eesti (Idea AD AS)
Iabiviidud dleriigiline teavituskampaania ,Laps on pereootel“ (riigihange koostdds Riigi Tugiteenuste
Keskusega ,Hoolduspere teemalise teavitusstrateegia valjatéotamine ja Uleriigilise teavituskampaania
Iabiviimine Sotsiaalkindlustusametile“). Kampaania kutsus Ules hakkama hoolduspere vanemaks. Kogu
tegevus (sh ettevalmistus ja jareluuring) kestis 12.01.-12.08.2021.

Kampaania peamisteks meediakanaliteks olid televisioon, valimeedia, digi- ja sotsiaalmeedia. Kampaania
loovkontseptsiooni toetasid PR-tegevused, mis aitasid sdnumeid laiendada, tekitades nii eesti- kui ka
venekeelseid meediakajastusi. Erinevad kajastused (pressiteated, intervjuud, kogemus- ja persoonilood
ning arvamusartiklid) ilmusid nii kohalikus kui ka peavoolumeedias, online- ja trikimeedias, raadios ja
televisioonis. Meediakanalid valiti nii, et oleksid kaetud erinevad sihtrihmad, naiteks oli kaasatud ka
kultuurimeedia huviline, naised erinevates vanuses ja erineva staatusega, perekonnad. Kampaania ajal
initsieeriti rohkem kui 50 meediakajastust eesti ja vene keeles, kus kdneisikuna olid kaasatud positiivsed
eeskujud eri elualadelt ja vanusegruppidest, kes jagasid oma kogemuslugusid. Kommunikatsioonis
tutvustati 12 erinevat hooldusperekonda ja mitu sotsiaalkindlustusameti partnerit. Péhikanaliteks oli ,Pere
ja Kodu“, vene keeles — ,Jana“. Sotsiaalmeedia unikaalse sisu tuumaks olid pereootel laste tsitaadid:
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/millest-motlevad-asendushooldusel-elavad-lapsed/. 11.06.2021
toimus kampaania raames ka teavitusuritus ,Elav raamatukogu“ Viimsi Raamatukogus, kus kokku viidi
valdkonna spetsialistid, hoolduspered ja huvilised.

Kampaania raames on valminud mitmed infomaterjalid: informatiivne voldik eesti ja vene keeles;
hoolduspereks saamise teekonda visualiseeriv skeem ,Hoolduspere teekond*; 4 lGhifilmi, kus oma teadmisi
ja kogemusi jagavad hoolduspered ning valdkonna spetsialistid (kattesaadav veebis www.hoolduspere.ee
(loodud lisadomeen, mis suunab veebilehele https://tarkvanem.ee/kasupere/) ja_YouTube'i lehel,
kajastatud mh veebis ,Delfi ,Pere ja kodu“ ning sotsiaalmeedias, sh boostitud Facebook kanalis), samuti
on valminud IUhiklipp, mida kajastati televisioonis, sotsiaalmeedias, veebis - on kattesaadav samuti veebis
www.hoolduspere.ee (https://tarkvanem.ee/kasupere/) ja _YouTube'i lehel). On valminud kampaania
visuaalid ja sdnumid, mida kajastatakse nii valimeedias kui ka laiemalt (veeb, sotsiaalmeedia, kohalikud
lehed jms).

Parast kampaaniat viidi 1&bi kvantitatiivne jareluuring, milles osales 525 inimest (eeluuringus osales 573
inimest): Kampaania ,Laps on pereootel“ meenus hiljem puhtalt tunnuslause péhjal 28%-le vastanuist.
Keskmisest paremini maletasid kampaaniat 30-44 a naised (40%), kuni 12-aastaste lastega pered (38%)
ja 30-44 a eestlased (37%). Keskmisest madalam oli maletamine 45-59 a meeste seas. Kampaania
peamise tajutud sdnumina jai inimestele meelde, et laps ootab/vajab/vaarib/soovib peret/kodu. 2/3 neist,
kellele meenus, et on ndinud kampaaniat ,Laps on pereootel®, tdid spontaanselt selle pohisdnumi digel
kujul valja. Hoolduspere kampaaniat ndidati valimeedias 150 erinevas asukohas Ule Eesti ja kdige paremini
tootaski kampaania valimeedias. 30% kdigist vastanuist tundis ara, et on marganud just valireklaami.
Vélimeedia korval oli sama tahtis PR (arvamusartiklid, telesaated jm), mis lisas kampaaniale unikaalset
margatavust. Kuigi katvust kasvatasid hasti valireklaamid, mille margatavus oli suurim, siis televisioon viis
s6numi kdige paremini kohale. 40% neist, kellele kampaania vaid tunnuslause pdhjal meenus, mainis
spontaanselt, et nagi seda telerist. Sotsiaalkampaania "Laps on pereootel" reklaamid panid 5%
jareluuringus osalenud inimestest tdsiselt kaaluma hoolduspere vanemaks hakkamist, 10% uuris
hooldusvanemluse teemat taiendavalt, 47% tekitas teema huvi ja 55% markas kampaaniat.

Kampaania tulemuste tapsem kokkuvétte: https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/teavituskampaania-laps-
on-pereootel-2021-vahekokkuvote/.

Kampaania jarel tehti kokkuvdte ka kohalike omavalitsuste jaoks (infomaterjali jagamine ja suunised
teavitustegevuse labiviimiseks kohalikul tasandil), mida kajastati Sotsiaaltdé ajakirja veebiversioonis:
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/mis-aitaks-kaasa-hooldusperede-leidmisele. Lisaks saadeti detsembris
2021 KOV-dele kiri hooldusperet vajavate laste teemal: palve tutvuda STAR-s asuvate hooldusperede
andmetega ning tosiselt kaaluda vdimalusi paigutada peredesse asendushooldust vajavaid Vvoi
asutusepdhisel asendushooldusel viibivaid lapsi; soovitused teavitustegevuste elluviimiseks kohalikul
tasandil ning juhis, milles valja toodud konkreetsed sammud ja soovitused, mida tuleb silmas pidada enne
lapse hooldusperre elama asumist ja siis, kui laps juba elab hooldusperes. Spetsialisti vaatest lahtuvas
juhises on tahelepanu po6odratud lapse vajadustele ja perede toetamisele. Juhise leiab
sotsiaalkindlustusameti kodulehelt.

2021. aasta Il poolaastal on labi viidud mitmed intervjuud Eesti eri piirkondades elavate hooldusperede (sh
hooldusperes elava/elanud noortega) ja asendushoolduse valdkonnas tegutsevate spetsialistidega ning
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valmis on saanud kirjalikud lood (nii eesti kui ka vene keeles, dubleeritult, sh asendushoolduse
spetsiifiisemad temaatilised artiklid) mis on avaldatud erinevates meediakanalites (suuremad
meediakajastused, nt Delfi ,Pere ja Kodu®, Delfi ,Naistekas®, sotsiaalmeedia, nt Facebook), lisatud
veebilehele Tark Vanem (www.hoolduspere.ee) ja jagatud kohalike omavalitsustega jt koostddpartneritega
asendushoolduse uudiskirja kaudu:

.Kasupereks kasvatakse, mitte ei stinnita: loe, kuidas see kaib ja métle, kas sinugi sidames on
ruumi“: https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kasupereks-kasvatakse-mitte-ei-sunnita-loe-kuidas-
see-kaib-ja-motle-kas-sinugi-sudames-on-ruumi/. Lugu ilmus 26. mail 2021 ajakirjas Pere ja Kodu.
,Lastekodus kasvanud Deisi: tundsin, nagu oleksin alamast klassist ja mitte isegi restoranis s66mist
vaart": https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/lastekodus-kasvanud-deisi-tundsin-nagu-oleksin-
alamast-klassist-ja-mitte-isegi-restoranis-soomist-vaart/. Lugu ilmus 10. juunil 2021 ajakirjas Pere
ja Kodu.

.Kahe kasupereks soovija koolituskogemused: see aitas mdista, mida tunnevad need lapsed, kes
on vaarkoheldud ja hooletusse jaetud®: https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kahe-kasupereks-
soovija-koolituskogemused-see-aitas-moista-mida-tunnevad-need-lapsed-kes-on-vaarkoheldud-
ja-hooletusse-jaetud/. Lugu ilmus 31. mail 2021 ajakirjas Pere ja Kodu.

,Ule 50 lapse hooldusema Maria: tahan kasvatada last taiskasvanueani vélja. Ta andmine teise
perre on tdesti valus“: https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/ule-50-lapse-hooldusema-maria-
tahan-kasvatada-last-taiskasvanueani-valja-ta-andmine-teise-perre-on-toesti-valus/. Lugu ilmus
12. juunil ajakirjas Eesti Naine.

.Lapsevanemad, kes murravad mauate“: https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/lapsevanemad-kes-
murravad-muute/. Lugu ilmus 11. augustil 2021 Mudrilehes.

,800 hooletusse jaetud last otsimas kohta meie stidames ja kodus. Intervjuu Nadezda Leoskiga®:
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/800-hooletusse-jaetud-last-otsimas-kohta-meie-sudames-
ja-kodus-intervjuu-nadezda-leoskiga/. Intervjuu ilmus 1. juulil 2021 Mudrilehes.

.,Hoolduspere = vanem peab olema nii tugev, et tema armastus raviks®
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/hoolduspere-vanem-peab-olema-nii-tugev-et-tema-
armastus-raviks/

,Mind kiusati mu ema parast®: https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/mind-kiusati-mu-ema-parast/
.1% Eestimaa lastest kasvab asendushooldusel“: https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/1-
eestimaa-lastest-kasvab-asendushooldusel/

,Mida vajab asendushooldusele joudnud noor?“: https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/mida-
vajab-asendushooldusele-joudnud-noor/

Noor ema: ,Elu paastmiseks ei pea olema meedik — see vdib olla dpetaja, kes markab, sekkub ja
hoiab“:  https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/noor-ema-elu-paastmiseks-ei-pea-olema-meedik-
see-voib-olla-opetaja-kes-markab-sekkub-ja-hoiab/.

Koos66s Postimees Grupp ajalehe ,60+“ sai valmis artikkel ,Kuidas saab seenior aidata last, kes
ei saa kasvada  slUnniperes?‘ (eesti keeles nii veebis kui ka  trikis)
https://60pluss.postimees.ee/7404590/kuidas-saab-seenior-aidata-last-kes-ei-saa-kasvada-

sunniperes.

On valminud 2 podcast'i:

.Hoolduspere ema: lapse bioloogilised vanemad on taiesti toimivad, neil on mdlemal uued pered.
See laps jai lihtsalt dle* hitps://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/hoolduspere-ema-lapse-
bioloogilised-vanemad-on-taiesti-toimivad-neil-on-molemal-uued-pered-see-laps-jai-lihtsalt-ule/.
Kuula SIIT Pere ja Kodu podcasti!

Isadepaeval olid sotsiaalkindlustusameti podcasti kiilalisteks neli isa isa, kel on lisaks bioloogilisele
vanemlusele olemas ka kasuvanemaks olemise kogemus — kas lapsendajana voi hoolduspere
vanemana (koost6ds MTU-ga Oma Pere): https://tarkvanem.ee/kasupere/taskuhaaling/.

On ilmunud 2 asendushoolduse teemalist uudiskirja (jagatud kohalike omavalitsustega jt huvilistega):
septembris:
https://ai1qg9fqg.smai.ly/browser/iGbEXWdI RIS0oDRn8A227VEBANAF31FBpDd fJeLwb5la3elOSHOT595

4njARKCYC3JB57j23WwGzaSspPIQWxITciz6CsuvibpDfBI9OS56T 1bKJLVaYn0-wmsyzo7-z1TjYvg xa-

7h3651Bh-ioj oLpAGNhuFGB 62zjf8211 jjWeWCdQCww,,/
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https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/iGbEXWdl_Rl3oDRn8A227VE8AnAF31FBpDd_fJeLw5Ia3eIOSHOT5q54njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvIbpDfBI9O56T1bKJLVgYn0-wmsyzo7-z1TjYvg_xa-7h3651Bh-ioj_oLpA6nhuFGB_6zjf8211_jjWeWCdQCww,,/
https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/iGbEXWdl_Rl3oDRn8A227VE8AnAF31FBpDd_fJeLw5Ia3eIOSHOT5q54njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvIbpDfBI9O56T1bKJLVgYn0-wmsyzo7-z1TjYvg_xa-7h3651Bh-ioj_oLpA6nhuFGB_6zjf8211_jjWeWCdQCww,,/

Detsemobiris: https://ai1qg9fg.smai.ly/browser/csmz84j|IRJzIGEqJxG3hey0J-
DTx5PB5pDd fJelLw51a3elOSHOT5954njARKCYC3JB57i23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvibpDfBI9O56T
1bKJLVaYnO-wmsyzo7-z1TjYvg xa-7h3651Bh-ioj sj yGg4fpXK2Dr b7cK4HH934i0Q-ruA,,/.

Koosttos koostddpartneritega (tugiorganisatsioonid ja kohalikud omavalitsused) on toimunud jargmised
teavitusuritused:

- 05.06.2021 MTU Oma Pere korraldatud ja koos teiste koostédpartneritega ellu viidud infotund
kasuvanemluse teemal Raplamaal (Rapla Kultuurimajas)

- 09.06.2021 MTU Oma Pere korraldatud infotund Viljandimaal (Viljandi Perepesas)

- 09.06.2021 MTU Oma Pere korraldatud infotund Pdltsamaal (Pdltsamaa Perepesas)

- 10.06.2021 MTU Igale Lapsele Pere korraldatud infotund Ida-Virumaal (Narvas)

- 18.07.2021 Tallinna Lastekodu teavitusuritus Pannkoogihommik "Teisest vanemast siindinud lapse
kasvatamine — kogemused, valjakutsed ja rodmud"

- 14.08.2021 Arvamusfestivali raames arutelu teemal ~Pereootel lapsed”
https://www.youtube.com/watch?v=NSAc9qU1KiQ

- 14.09.2021 kasuvanemluse teemaline vestlusring ministeeriumide Uhishoones (koostdds
tugiorganisatsioonidega: MTU-d Oma Pere ja Teadlik Lapsevanem)

- 27.09.2021 koostéés MTU-ga Oma Pere koostdokohtumine Tartu Linnavalitsusega ning selle
jargselt 17.10.2021 valmispaeval teavitusaktsioon teemal ,Laps valib peret® Tallinnas ja Tartus
(suurtes kaubanduskeskustes).

- 05.10.2021 kasuvanemluse teemaline vestlusring Vanurite Eneseabi ja Noustamiseuhingus
(VENU).

- 06.11.2021 Tallinna Lastekodu korraldatud ja koos koostodpartneritega ellu viidud infopaev teemal
.Millised lapsed vajavad peret?*

Teavituse teemadel toimub pidev  koostdd peredele toetavaid teenuseid pakkuvate
tugiorganisatsioonidega, kes on korraldanud lisaks mitmeid teavituskohtumisi, sh teavitusteemalisi
koostookohtumisi KOV-dega.

Perioodil september-detsember toodeti koostéds ERR-ga viieosaline asendushoolduse ja kasuvanemluse
teemaline saatesari. Saated joudsid telekanali ETV+ eetrisse 20.12 - 23.12. Filmid olid vene keeles
eestikeelsete subtiitritega. Filmid on jarelvaadatavad ERR portaalis https://rus.err.ee/1608441212/domoj-
dom-maljutki ning ERR Jupiteris
https://jupiter.err.ee/160845364 1/koduteel?fbclid=IwAR2wrc2gjizdHHsw6Wn7mV3KZt1WVT ZdTMvHcZ
7iS9zGHuUNxSbfy5HW mw. 2022. aasta alguses paigutatakse filmid ka veebi www.hoolduspere.ee (Tark
Vanem) ja kajastatakse sotsiaalkindlustusameti kaudu ka sotsiaalmeedias (sh uudiskirja kaudu). Filmide
valmimisse panustas aktiivselt Tallinna Lastekodu ja MTU Teadlik Lapsevanem. Filmide tootmist ei
rahastatud kaesolevast projektist, vaid muudest allikatest, aga kuna koik teavitustegevused on |abi
pdimund ja Uhiselt tervikuna toimivad, kajastatakse seda ka kdesolevas seirearuandes.

24.12.2021 joudis ERR Raadio 4 eetrisse saade teemal ,Lapsed otsivad peret® (vene keeles):
https://r4.err.ee/1608445061/rebenok-iwet-

semju?fbclid=IwAR2wrc2gjjizdHHsw6Wn7mV3KZt1WVT ZdTMvHcZ7{S9zGHuUNxSbfySHW mw
Oktoobris 2021 korraldati asendushoolduse tanulritus - tanati inimesi, kes on andnud oma panuse
asendushoolduse valdkonda Euroopa Sotsiaalfondi projekti "Asendushoolduse kvaliteedi téstmine"
raames.

Tegevused on toimunud plaaniparaselt, eelarvest on kulunud 93%.

01.01.2022-31.12.2022

Perioodil 01.01.-31.05.2022 on labi viidud mitmed intervjuud perede ja asendushoolduse valdkonnas
tegutsevate spetsialistidega ning valmis on saanud kirjalikud lood (dubleeritult nii eesti kui ka vene keeles)
mis on avaldatud erinevates meediakanalites (sh suurtes valjaannetes ja sotsiaalmeedias) ning lisatud
veebilehele Tark Vanem (www.hoolduspere.ee) ja jagatud kohalike omavalitsustega jt koostéopartneritega
asendushoolduse uudiskirja kaudu:
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https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/csmz84jlRJzlGEqJxG3hey0J-DTx5PB5pDd_fJeLw5Ia3eIOSHOT5q54njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvIbpDfBI9O56T1bKJLVgYn0-wmsyzo7-z1TjYvg_xa-7h3651Bh-ioj_sj_yGg4fpXK2Dr_b7cK4HH934i0Q-ruA,,/
https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/csmz84jlRJzlGEqJxG3hey0J-DTx5PB5pDd_fJeLw5Ia3eIOSHOT5q54njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvIbpDfBI9O56T1bKJLVgYn0-wmsyzo7-z1TjYvg_xa-7h3651Bh-ioj_sj_yGg4fpXK2Dr_b7cK4HH934i0Q-ruA,,/
https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/csmz84jlRJzlGEqJxG3hey0J-DTx5PB5pDd_fJeLw5Ia3eIOSHOT5q54njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvIbpDfBI9O56T1bKJLVgYn0-wmsyzo7-z1TjYvg_xa-7h3651Bh-ioj_sj_yGg4fpXK2Dr_b7cK4HH934i0Q-ruA,,/
https://www.youtube.com/watch?v=NSAc9qU1KiQ
https://rus.err.ee/1608441212/domoj-dom-maljutki
https://rus.err.ee/1608441212/domoj-dom-maljutki
https://jupiter.err.ee/1608453641/koduteel?fbclid=IwAR2wrc2gjjzdHHsw6Wn7mV3KZt1WVT_ZdTMvHcZ7jS9zGHuNxSbfy5HW_mw
https://jupiter.err.ee/1608453641/koduteel?fbclid=IwAR2wrc2gjjzdHHsw6Wn7mV3KZt1WVT_ZdTMvHcZ7jS9zGHuNxSbfy5HW_mw
http://www.hoolduspere.ee/
https://r4.err.ee/1608445061/rebenok-iwet-semju?fbclid=IwAR2wrc2gjjzdHHsw6Wn7mV3KZt1WVT_ZdTMvHcZ7jS9zGHuNxSbfy5HW_mw
https://r4.err.ee/1608445061/rebenok-iwet-semju?fbclid=IwAR2wrc2gjjzdHHsw6Wn7mV3KZt1WVT_ZdTMvHcZ7jS9zGHuNxSbfy5HW_mw
http://www.hoolduspere.ee/

Kokkuvote detsembris 2022 ilmunud dokumentaalsarjast ,Koduteel (eesti ja vene keeles), filmide
jagamine uudiskirjas, veebis, sotsiaalmeedias ja ERR Jupiteris. https://tarkvanem.ee/kasupere-
artiklid/dokumentaalfilmide-sari-koduteel/.

- Lugu ajutisest ja pikaajalisest perepdhisest asendushooldusest ,Pereema Lene: Mul on olnud
kakskiimmend kaks last® (eesti ja vene keeles) - https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/pereema-
lene-mul-on-olnud-kakskummend-kaks-last/.

- Kriisihoolduspere lugu ,Kriisihoolduspere ema: Laps tuleb mdnikord 66siti ja katsub mind, et
veenduda, et ma olen alles” (eesti ja vene keeles) - https://tarkvanem.ee/kasupere-
artiklid/kriisihoolduspere-ema-lugu/.

- Intervjuu valdkonnas tegutseva spetsialistiga , Triin Lumi: Laps ei vota kapuutsi peast, kui me talle
seda Utleme. See, mis aitab kapuutsi peast votta, on suhe lapsega.” (eesti ja vene keeles) -
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/triin-lumi-interviuu/.

- Hoolduspere lugu (mudtide murdmine HI-Viiruse teemal) ,Kasuema HIV-positiivsest lapsest: see
pole tema sll, et ta sundis sellisena® (eesti ja vene keeles) - https://tarkvanem.ee/kasupere-
artiklid/kasuema-hiv-positiivsest-lapsest-see-pole-tema-suu-et-ta-sundis-sellisena/.

- Intervjuu valdkonnas tegutseva spetsialistiga, lastepsuhhiaatri Anne Daniel-Karlseniga
.Lastepsuhhiaater: seitsme aastaga oleme surmasuust paastnud 30 last, kes on iseendale ohtlikud*
(eesti ja vene keeles) - https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/lastepsuhhiaater-seitsme-aastaga-
oleme-surmasuust-paastnud-30-last-kes-on-iseendale-ohtlikud/.

- Kokkuvdte ,Lapsendaja vanemahuvitis — uus vanemahuvitise liik, mida vdivad taotleda ka
hoolduspered® (eesti ja vene Kkeeles) - https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/lapsendaja-
vanemahuvitis-uus-vanemahuvitise-liik-mida-voivad-taotleda-ka-hoolduspered/.

- Erihoolduspere lugu ,Kuidas aidata eluga pahuksis noor rajale tagasi?“ — ilmub ajakirjas ,Pere ja
kodu* triikiversioonis, seejarel jagatakse lugu ka veebis www.hoolduspere.ee.

- Lugu kasuvanemlusest ajalehes ,Saarte Haal“ ,Kasuvanema lugu: ,Kui sa tahad, siis ma olen sinu
emme* (valminud koostd66s Saaremaal elavapere, Saare Vallavalitsusega, kirjutanud ajakirjanik
Raul Vinni) omavalitsusehttps://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kasuvanema-lugu-kui-sa-tahad-
siis-ma-olen-sinu-emme/.

- To6s on kaks lugu elust perekodus — spetsialistid veetsid mitmel paeval aega Tallinna Lastekodu

peredes, suhtlesid perevanemate ja lastega. Eesmark: 1) tuua esile laste endi haal, radkida nende

igapaevaelust, unistustest; 2) kdnetada inimesi ja panna mdtlema kasuvanemlusele.

On valminud 4 podcast'i - https://tarkvanem.ee/kasupere/taskuhaaling/:

- #55 Teadlik vanemlus (eesti keeles): Saates raagib Jane Snaith (MTU Igale Lapsele Pere)
teadlikust vanemlusest, iga inimene vajadustest, traumadest ja kiindumusest.

- #53 Taiesti uus — lapsendaja vanemahuvitis! (x 2: eesti ja vene keeles): kokkuvdte sellest, et alates
1. aprillist 2022 saavad senisest paindlikumat lapsendaja vanemahdvitist ja -puhkust kasutada nii
lapsendaja- kui ka hoolduspered.

- #52 Emadepaeva eri (eesti keeles): emadepaeva erisaates jagavad oma kogemusi emad, kelle
lapsed on slindinud siidames.

Perioodil jaanuar-juuni 2022 on ERR Raadio 4 eetris regulaarselt ilmunud asendushoolduse ja
kasuvanemluse teemalised saated, saatejuht Julia LukaSenkina, kulalisteks: pered, noored, valdkonna
spetsialistid (kokku 11 saadet, vene keeles) - https://tarkvanem.ee/ru/priiemnaja-semja/podkasty/ ja
https://r4.err.ee/1608452816/rebenok-iwet-semju.

2022. a ll poolaastal on plaanis raadiosaated eesti keeles — eelkokkulepped ERR Vikerraadioga.

On ilmunud 2 asendushoolduse teemalist uudiskirja (jagatud kohalike omavalitsustega jt huvilistega):
veebruaris

https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/RDPZkSGaCw7IpGLy5ZRdxraUvr8 XmcbwpDd fJelLw5la3elOSHOT5g5
4njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvibpDfBI9OS6T 1bKJLVgYn0-wmsyzo7-z1TjYvg xa-
7i02rm98vkvigFQHTyYtPv3BK2Dr b7cK4HDxR5zwela9q,,/

ja aprillis

https://ai1qg9fg.smai.ly/browser/G21Z5LwuFUSJMJRUZipibJQ-
1CYXTom9pDd_fJeLw5la3elOSHOT5q54njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvlibpDfBI9O5
6T1bKJLVgYn0-wmsyzo7-z1TjYvg_ xa-7i02rm98vkvfna3QOX1T1J8QpLYnYOpjO807jz7VKUVFA,,/
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https://jupiter.err.ee/1608453647/koduteel
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/dokumentaalfilmide-sari-koduteel/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/dokumentaalfilmide-sari-koduteel/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/pereema-lene-mul-on-olnud-kakskummend-kaks-last/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/pereema-lene-mul-on-olnud-kakskummend-kaks-last/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kriisihoolduspere-ema-lugu/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kriisihoolduspere-ema-lugu/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/triin-lumi-intervjuu/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kasuema-hiv-positiivsest-lapsest-see-pole-tema-suu-et-ta-sundis-sellisena/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/kasuema-hiv-positiivsest-lapsest-see-pole-tema-suu-et-ta-sundis-sellisena/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/lastepsuhhiaater-seitsme-aastaga-oleme-surmasuust-paastnud-30-last-kes-on-iseendale-ohtlikud/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/lastepsuhhiaater-seitsme-aastaga-oleme-surmasuust-paastnud-30-last-kes-on-iseendale-ohtlikud/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/lapsendaja-vanemahuvitis-uus-vanemahuvitise-liik-mida-voivad-taotleda-ka-hoolduspered/
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/lapsendaja-vanemahuvitis-uus-vanemahuvitise-liik-mida-voivad-taotleda-ka-hoolduspered/
http://www.hoolduspere.ee/
https://tarkvanem.ee/kasupere/taskuhaaling/
https://tarkvanem.ee/ru/prijemnaja-semja/podkasty/
https://r4.err.ee/1608452816/rebenok-iwet-semju
https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/RDPZkSGaCw7lpGLy5ZRdxraUvr8Xmc6wpDd_fJeLw5Ia3eIOSHOT5q54njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvIbpDfBI9O56T1bKJLVgYn0-wmsyzo7-z1TjYvg_xa-7i02rm98vkvfqFQHTytPv3BK2Dr_b7cK4HDxR5zweIa9g,,/
https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/RDPZkSGaCw7lpGLy5ZRdxraUvr8Xmc6wpDd_fJeLw5Ia3eIOSHOT5q54njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvIbpDfBI9O56T1bKJLVgYn0-wmsyzo7-z1TjYvg_xa-7i02rm98vkvfqFQHTytPv3BK2Dr_b7cK4HDxR5zweIa9g,,/
https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/RDPZkSGaCw7lpGLy5ZRdxraUvr8Xmc6wpDd_fJeLw5Ia3eIOSHOT5q54njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvIbpDfBI9O56T1bKJLVgYn0-wmsyzo7-z1TjYvg_xa-7i02rm98vkvfqFQHTytPv3BK2Dr_b7cK4HDxR5zweIa9g,,/

Kolmas uudiskiri ilmub juunis, jatkame uudiste jagamisega ka edaspidi. Eesmark: valdkonna uudiste
jagamine ja teavitus.

On toimunud jargmised infopdevad ja vestlusringid:

- Koostéds MTU-ga Oma Pere asendushoolduse nadal Tartus martsis 2022: teavitustegevused 3
paeva jooksul: 1) kasuvanemluse teemaline vestlusring, 2) filmidhtu (film ,Heade kates®) ja kasuvanemluse
teemaline vestlusring, 3) seminar Tartu Ulikoolis ,Mis on asendushooldusel kasvava lapse seljakotis ja
mida sellega peale hakata?*:
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/uudised/laps-pereootel-asendushoolduse-ja-kasuvanemluse-nadal-
tartus-15-17-martsil-2022

- Koostéds MTU-ga Teadlik Lapsevanem vestlusring laste huviringide dpetajate ja treeneritega, kes
todtavad mh asendushooldusel kasvavate lastega (Rahvusvahelises Rahvuskultuuride Uhenduses
.Laara®),

Lisaks (plaanis):

- 01.06.2022 teavitusaktsioonid lastekaitsepaeval Tallinnas ja Tartus (inimestega suhtlemine
kasuvanemluse teemal ning info, sh voldikute jagamine).

- 08.06.2022 koostdtés MTU-dega Oma Pere, Teadlik Lapsevanem ja Igale Lapsele Pere toimub
asendushoolduse teemapaev ida piirkonnas (Jdhvis) — osalevad kohalike omavalitsuste spetsialistid, pere-
ja asenduskodude esindajad, hoolduspered. Lisaks toimub sama paeva dhtul teavitusiritus - filmidhtu ja
kasuvanemluse teemaline vestlusring:
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/uudised/asendushoolduse-teemapaev-johvis-8-juunil-2022.

- Koostddpartnerid-organisatsioonid korraldavad kohtumisi ka iseseisvalt (nt MTU Igale Lapsele Pere
Hiiumaal aprillis, samuti on plaanis kohtumine juulis; MTU Teadlik Lapsevanem korraldab
teavituskohtumise juunis).

Toimuvad ettevalmistused asendushoolduse ja kasuvanemluse teemalise saatesarja tootmiseks —
labirddkimised ja vaikehanke koostamine. Plaanis on 4 saadet eesti ja 4 saadet vene keeles jdulueelsel
ajal. Voimalusel toetatakse tegevust valimeedia reklaamiga. Eesmark on uhiskonna informeerimine,
asendushoolduse ja kasuvanemluse normaliseerimine ning uute hooldusperede leidmine.

Jooksev tegevus: suhtlus kohalike omavalitsuste jt koostédpartneritega (MTU-d, meediavéljaanded), info
uuendamine jms.

Il poolaasta pohifookuseks on teavitustegevused Ida piirkonnas (toimuvad Iabirddkimised KOVdega).

Teisel poolaastal on |abi viidud mitmed intervjuud perede, laste ja noortega ning asendushoolduse
valdkonnas tegutsevate spetsialistidega ning valmis on saanud kirjalikud lood (dubleeritult nii eesti kui ka
vene keeles) mis on avaldatud erinevates meediakanalites (sh suurtes valjaannetes ja sotsiaalmeedias)
ning lisatud veebilehele Tark Vanem (www.hoolduspere.ee) ja jagatud kohalike omavalitsustega jt
koostdopartneritega asendushoolduse uudiskirja kaudu:

- Hoolduspere lugu: Geipaari teekond lapsevanemateks: ,Paev parast sinnipaeva saime koéne, et
Uks vaike tudruk vajab kodu“ - https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/geipaari-teekond-
lapsevanemateks/;

- Erihoolduspere lugu: ,Vétsin enda perre teismelise, kes hulkus, laamendas ja varastas®-
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/votsin-enda-perre-teismelise-kes-hulkus-laamendas-ja-
varastas/

- Lastearsti arvamuslugu: ,Vastsundinute arst: soltlastel stinnivad sdltlastest beebid. Nad peavad
saama voorutusravi“ - https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/vastsundinute-arst-merle-paluste/;

- Laste lugu: ,Lastekodus kasvavate laste hingekriipivad lood: veel kodus elades pidime maja
pragudesse lund toppima, et veidigi soojem oleks® - https:/tarkvanem.ee/kasupere-
artiklid/lastekodulaste-lood-2022/;

- Hoolduspere lugu: ,Seto Glemsootska Anzelika Gomozova kasvatab last, keda nagi esmalt unes” -
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/seto-ulemsootska/;
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- Lisaks valmis koost66s Postimees grupi lugu: ,Mida elus ette votta? Raha, karjaar... Voi pakkuda
kodu neljale lapsele?* - hitps://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/mida-elus-ette-votta-raha-karjaar-
voi-paasta-neli-lastekodulast/;

Sugisel 2022 on ERR Vikerraadio eetris ilmunud 3 asendushoolduse ja kasuvanemluse teemalist saadet,
saatejuht Krista Taim, kilalisteks: pered ja valdkonna spetsialistid (eesti keeles) -
https://tarkvanem.ee/kasupere/taskuhaaling/.

2022. aasta I6pus on valminud podcast ,lgal lapsel on digus 6nnelikule lapsepdlvele!“. Taskuhaalingus on
juttu hooldusperedest ja kriisihooldusperedest - https://tarkvanem.ee/kasupere/taskuhaaling/.

Perioodil 01.06.-31.12.2022 on ilmunud 5 asendushoolduse teemalist uudiskirja (jagatud kohalike
omavalitsustega jt huvilistega):

- 06.06.2022
https://ai1qg9fg.smai.ly/browser/6L4b3uBQbUxsFQOtkIFhNWthyrq6jZiypDd fJeLw5Ia3eIOSHOT
5054njARKCYC3JB57i23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvlibpDfBI9O56T 1bKJLVgYn0-wmsyzo7-
z1TjYvg xa-7i02rm98vkvfinDFxbp0OR4V5pZPVvR3kWWYylgCrJQctfh6qg,,/

- 10.08.2022
https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/zsPZxvbNhws9n7RCuzeSdVES8ANAF31FBpDd fJeLw5Ia3eIOSH
0OT5054njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxITciz6 CsuvlibpDfBI9O56 T 1bKJLVgYn0-wmsyzo7-
z1TjYvg xa-7i02rm98vkvivygmPNSxhZgdAnB9YNeJBdaFS4zfFTIAQ,,/

- 28.09.2022 - https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/SkeCLAakiucGoKR6wWFXu S0J-
DTx5PB5pDd fJeLw51a3elOSHOT5q54njARKCYC3JB57i23WwGza5spPIQWxITciz6CsuvibpDfB
19056 T1bKJLVgYnO-wmsyzo7-z1TjYvg xa-
7i02rm98vkvivcYMkD23mvXK2Dr b7cK4Fuf2xmlohbLQ,,/

- 22.11.2022 -
https://ai1qg9fg.smai.ly/browser/4Cr7YKNsM4fW12DAp70IHrHAbfR5INN3pDd fJeLw5la3elOSH
0OT5054njARKCYC3JB57i23WwGza5spPIQWxITciz6 CsuvibpDfBI9O56 T 1bKJLVgYn0-wmsyzo7-
z1TiYvg xa-7i02rm98vkvfhWWmCziKXfxBnhVHXuAMOOIA8358sEx8Tq,,/

- 14.12.2022 https://ai1gg9fq.smai.ly/browser/9DXFzTAkbWv-
RND6quRIraUvr8chGwde fJeLw5la3elOSHOT5954njARKCYC3JB57j23WwGza5spPIQWxI
Tciz6CsuvlbpDfBI9O56T 1bKJLVgYn0-wmsyzo7-z1TjYvg xa-
7i02rm98vkvfilD3DCW3GPHTAc9gHXHM1RA8358sEXx8Tq,./.

On toimunud jargmised koost66- ja teavitustritused (infopaevad, vestlusringid jm):

- 08.06.22022 koostéés MTU-dega Oma Pere, Teadlik Lapsevanem ja Igale Lapsele Pere toimus
asendushoolduse teemapdev ida piirkonnas (J6hvis) — osalesid kohalike omavalitsuste
spetsialistid, pere- ja asenduskodude esindajad, hoolduspered. Lisaks toimus sama paeva ohtul
teavitusuritus - filmidhtu ja kasuvanemluse teemaline vestlusring
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/uudised/asendushoolduse-teemapaev-johvis-8-juunil-
2022

- 27.08.2022 osalemine Pere ja Kodu Vanemluse konverentsil teemaga ,Kuidas pakkuda hoolt ja
armastust lapsele, kel ei ole voimalik kasvada sinniperes? Ausalt ja avatult kasuvanemlusest® -
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/uudised/tule-27-augustil-pere-ja-kodu-vanemluse-
konverentsile-juttu-tuleb-ka-kasuvanemlusest; jarelvaadatav siin: https://tarkvanem.ee/kasupere-
artiklid/kasuvanemad-elise-ja-norman/;

- 14.09.2022 koostodkohtumine Ida piirkonna kohalike omavalitsuste esindajatega (Johvi
Vallavalitsus, Kohtla-Jarve Linnavalitsus ja Toila Vallavalitsus). Kohtumise teemaks oli: lastele
perede leidmine piirkonnas ja teavitustegevus. Lisaks on toimunud suhtlus Narva Linnavalitsuse ja
Narva-Joesuu Linnavalitsuse esindajatega.

- 14.12.2022 koostdés MTUga Igale Lapsele Pere vestlusring Kohtla-Jarvel teemal ,Laps on
pereootel®, kuhu olid oodatud kdik kasuvanemluse teemast huvitatud piirkonna elanikud —
kajastatud sotsiaalmeedias https://www.facebook.com/events/557793946181040/?ref=newsfeed,
samulti televisioonis ja ajalehtedes;

19.11.2022 ilmus televisiooniprogrammis Kanal2 eetris saade ,Tere tulemast hoolduspereks!” -
https://www.youtube.com/watch?v=H 0SD1HHUAS (koostd6- ja litsentsileping MTUga Uudised.tv). Lisaks
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saate kordused: Duo5 ja Duo4; samuti jarelvaatamine: Telia ja Elisa TV digiteenuse kliendid, Kanal 2 Veebi
TV (www.kanal2.ee), Eesti Messid Youtube, Facebook. Saate pikkus on 24 minutit, eesti keeles, pealkiri
»1ere tulemast hoolduspereks!”. Subitiitrid eetrifailist monteeritud SKA versioonile vene keeles.

2022. aasta I16puks on koostdéds ERRga valminud dokumentaalsarja ,Koduteel“ (vene keeles ,[Jomon“ 8
osa (4 eesti keeles ja 4 vene keeles eestikeelsete subtiitritega, iga osa pikkus on 28 minutit ning igas osas
on 2 lugu, kokku 16 lugu). Saadete sisuks on asendushoolduse ja kasuvanemluse teemade tutvustamine:
laste eraldamine perekonnast, lapsed asutusepdhisel asendushooldusel, lapsed perepbhisel
asendushooldusel ehk kasuperedes ja kasuvanemluse eri vormid, lapse identiteet ja side bioloogilise pere
ning teiste oluliste inimestega. Eestikeelsed osad olid ETV eetris 28.11, 05.12, 12.12 ja 19.12 kI 20.00 ning
on jarelvaadatavad ERR meediakeskonnas Jupiter
https://jupiter.err.ee/1608792040/koduteel ?fbclid=IwARONILPpWvjOcX1hd7xQQsxHKqgDZXCOGPwvAd5
W737J06NtWaR71VWSQZDS8, samuti veebis https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/. Venekeelsed osad
olid ERR televisiooniprogrammis ETV+ eetris 19.-22.12 kl 20.30 ning on jarelvaadatavad samuti
meediakeskkonnas Jupiter ja veebis www.hoolduspere.ee.

21.12.2022 hooldusperede teema saates ,Pealtnagija“ https://www.err.ee/1608827968/pealtnagija-uuris-
kes-soovivad-saada-laste-hooldusperedeks.

2022. aasta eelarvest on kulunud 93%.
01.01.2023 - 31.12.2023
Kirjalik meedia:

Perioodil jaanuar-mai 2023 sai viidud labi mitmeid intervjuusid perede ja noortega ning kirjutatud artikleid
ja juhtnddre nii kasuvanematele kui ka asendushoolduse valdkonna spetsialistidele. Kirjalikud lood (osad
neist tdlgitud ka vene keelde) avaldati erinevates meediakanalites (sh suurtes valjaannetes (nii
paberkandjal kui ka veebis) ja sotsiaalmeedias) ning veebilehel Tark Vanem (www.hoolduspere.ee). Koik
lood said jagatud kohalike omavalitsustega jt koostddpartneritega asendushoolduse uudiskirja kaudu.

Ajakirja Eesti Naine jaanuarinumbris ilmus hoolduspere lugu ,53aastaselt emaks. ,Kahtlesin, kas minu
vanuses Uksikule naisele lapsi antakse.“: htips://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/53aastaselt-emaks-
kahtlesin-kas-minu-vanuses-uksikule-naisele-lapsi-antakse/

Jaanuaris ilmus Tarkvanemas intervjuu asendushoolduse valdkonna spetsialisti Nadezda Leoskiga ,Mitte
kunagi ei ole hilja otsida lapsele peret!“: https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/nadezda-leosk-mitte-
kunagi-ei-ole-hilja-otsida-lapsele-peret/

Jaanuaris avaldasime Tarkvanemas 2022. aasta tulemuste dUlevaate: ,2022. aastal paigutati
hooldusperedesse rohkem lapsi kui varem, aga uutelt peredelt tuli avaldusi vahem®
https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/ulevaade-2022-aastal-paigutati-hooldusperedesse-rohkem-lapsi-
kui-varem/

Veebruaris avaldasime levinumad muddid, aga ka reaalsed olukorrad, mis takistavad kohaliku
omavalitsuse lastekaitsespetsialistil last asenduskodust hooldusperre paigutamast: ,Teismeline on
asenduskodus nii harjunud, et ei tahagi enam hooldusperre minna”: htips://tarkvanem.ee/kasupere-
artiklid/lastekaitsjate-muudid-ja-tegelikkus-2023/

Martsis avaldasime abistavad juhtnoorid ja teavitusmaterjalid kohalikele omavalitsustele, aitamaks leida
kohalikul tasandil uusi hooldusperesid: htips://sotsiaalkindlustusamet.ee/uudised/laps-pereootel-kuidas-
saab-kohalik-omavalitsus-aidata-hooldusperesid-leida

Aprillis avaldasime Tarkvanemas Ulevaate riigi toest kasuvanematele: ,Kuidas pakkuda peret vajavale
lapsele kodu ja armastust ning kuidas riik sind seejuures toetab“: https://tarkvanem.ee/kasupere/kuidas-
riik-kasuvanemaid-toetab/
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Aprillis ilmus juhtndér ,Laps ja kasupere meedias. Kuidas anda ajakirjanikule intervjuud lapse &igusi
riivamata?“: https://sotsiaalkindlustusamet.ee/laps-ja-kasupere-meedias-kuidas-anda-ajakirjanikule-
intervjuud-lapse-oigusi-rivamata

Ajakirja Eesti Naine maikuu numbris ilmus lugu murdeealisena asenduskodust hooldusperre saanud
noorest: ,Laksin ise lastekodu ukse taha ja palusin ennast vastu vétta.“ Kaisa paevast, kui ta otsustas ema
ja kasuisa juurest pdgeneda: htips://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/laksin-ise-lastekodu-ukse-taha-ja-
palusin-ennast-vastu-votta/

Asendushoolduse uudiskirjad:
limus 3 uudiskirja, mida saab ligi 2000 valdkonna spetsilisti ja kasuperet:
Jaanuar: https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/cXPNXXxQpYaBEy5YN-

Zcrmthyrg6jZiypDd fJelLwbla3elOSHOT5q9gZWth4zh3imoaqJsMUILcv1Kkbt2YeBFVVECNnDejzLGBk1UC
LGm-0DJZx7v5r1Zf1GmBVJIgS3tzx3aqUsZp7FFsnG5WNyLH7I13AsLLNEhhmziQmRKg |,/

Marts: https://ai1gg9fq.smai.ly/browser/ICLUWRvsmFmVi41fEEQ1L5Q-
1CYXTom9pDd fJeLw5la3elOSHOT5g9gZWth4zh3imoagJdsMUILcv1Kkbt2YeBFVVECNDejzLGBk1UCLG
m-oDJZx7v5r1Zf1GmBVJIqS3tzx3aqUsZp7iSDY2hGwOW CKsWyTLEbZioA-QXonZ7Ck,/

Mai:

https://ai1qg9fg.smai.ly/browser/dNU84VIYKsu2py7tHYr7bfYzfipgDExopDd fJeLw5la3elOSHOT5ggZWt
h4zh3imoaqJsMUILcv1Kkbt2YeBFVVECNnDejzLGBk1UCLGmM-
oDJZx7v5rlZf1GmBVJIgS3tzx3aqgUsZp6eOIZPGPiwofxe0dSUxnCijHa1IZFIDjrM,/

Tele:

Veebruaris oli ETV saates Ringvaade Setomaa Ulemsootska Anzelika Gomozova: ,Laps kusis alguses iga
paev, millal ta turvakodusse tagasi laheb": https://tarkvanem.ee/kasupere-artiklid/setomaa-ulemsootska-
hoolduspere-ema/

ETV saade "Selge pilt" vottis aprillis fookusesse peresuhted, portreteeriti hooldusperest lapsendajaks
saanud ema Inna Klaost: https://jupiter.err.ee/1608948167/selge-pilt

Siindmused:

4. veebruaril toimus Tallinnas Viru hotelli konverentsikeskuses tanulritus 2022. aastal filmides ja
raadiosaadetes osalenud peredele. Osales 61 taiskasvanut (sh 7 SKA toétajat) ja 40 last. Fotogalerii:
https://www.dropbox.com/scl/fo/k5gbb5gjcujkpncqactfg4/h?dI=0&rlkey=j94m4rq99b4I13bpdiwls007bx

Sotsiaalmeedia:

Jarjepidevalt avaldame erinevaid artikleid ja uudiseid ka Sotsiaalkindlustusameti ning Tark Vanem
Facebooki lehel. Efektivsemaks oma s6numite edastamiseks sotsiaalmeedias oleme alustanud
Facebookis postituste boostimist, et jduda rohkemate inimesteni ning paremini sihitud sihtgrupini. Maikuus
boostisime uhte artiklit.

Meeskond:

4.02.23 oli viimane to6paev senisel teavitustegevuse ndunikul Nadezda Leoskil. 2.04.23 alustas t66d uus
teavituse néunik Valentina Paas (50% t66ajaga).

Eelarvest on kasutatud 62,69%.
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https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/ICLUWRvsmFmVi41fEE01L5Q-1CYXTom9pDd_fJeLw5Ia3eIOSHOT5qgZWth4zh3imoaqJsMUILcv1Kkbt2YeBFVvECnDejzLGBk1UCLGm-oDJZx7v5rlZf1GmBVJIqS3tzx3aqUsZp7jSDY2hGw9WCKsWyTLEbZioA-QXonZ7Ck,/
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https://ai1qg9fq.smai.ly/browser/dNU84VIYKsu2py7tHYr7bfYzfipgDExopDd_fJeLw5Ia3eIOSHOT5qgZWth4zh3imoaqJsMUILcv1Kkbt2YeBFVvECnDejzLGBk1UCLGm-oDJZx7v5rlZf1GmBVJIqS3tzx3aqUsZp6eOIZPGPiwofxe0dSUxnCjHa1lZFIDjrM,/
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Teine poolaasta

02. detsembril korraldas Sotsiaalkindlustusameti laste heaolu osakonna asendushoolduse talitus Tallinna
Ulikoolis seminari ,Kuidas hoida ja toetada hooldusperet?*, kus osales ligi 100 inimest, teiste seas TLU
sotsiaaltéd magistrandid ehk tulevased lastekaitsetdotajad, omavalitsuste ja MTU-de esindajad ning
hooldus- ja kriisihoolduspered. Seminar oli kolmas omataoline, kus teemaks perepéhine asendushooldus,
aga seekord keskendusime kitsamalt hooldusperede hoidmisele ja toetamisele.

Esinesid SKA asendushoolduse talituse juht Kaja Rattas, TLU sotsiaaltéd dotsent Ingrid Sindi, Mahena
keskuse kriisindustaja Tiina Naarits-Linn, MTU Oma Pere juht Liis Saarna, SKA asendushoolduse
peaspetsialist Agnes Kulmar ja SKA hooldus- ja lapsendajaperede hindamise teenuse juht Irje Tammeleht.
Vestlusringis astusid utles Pohja-Tallinna Valitsuse lapse heaolu spetsialist Marit Pauk, kriisihoolduspere
vanemad Margit ja Kaido ning hooldusperede vanemad Kdulli ja Tuuli. Programm:
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/uudised/2-detsembril-toimub-tallinnas-seminar-kuidas-hoida-ja-toetada-

hooldusperet

Kriisidest tulenevat mdju moistev taiskasvanu (lastekaitsetddtaja, asenduskodu téoétaja, hoolduspere
vanem) saab sunniperest eraldatud lapsele uues asupaigas juba esimestel minutitel, tundidel ja paevadel
pakkuda turvalist tuge selliselt, et selle mdju on nahtav kohe ja ulatub kaugemale. Sellest raakis seminaril
Mahena keskuse kriisinbustaja Tiina Naarits-Linn, kelle ettekanne osutus tagasiside pdhjal osalejate
lemmikuks.

Seminari tagasisides vastati kiisimusele ,Kas soovitaksid sdbral / kolleegil / teistel valdkonna spetsialistidel
taolisel seminaril osaleda?” 100% ,jah"“.

Teavitustegevuste raames soetati ka mitmeid kasulikke t6dvahendeid:

e Lausete I6petamise kaardid®, mis on loovad, paindlikud ja mangulised abivahendid lapsega kontakti
saavutamiseks ning enesevaljenduse toetamiseks nii lapsevanematele kui ka lastega tootavatele
spetsialistidele. Kaarte saavad kasutada oma t66s SKA tddtajad, kes tegelevad hooldusperede ja
lapsendajate hindamisega. Samuti saame kaarte kasutada koostdos KOV lastekaitsetdotajatega ning
teiste vorgustikupartneritega, tutvustades ja naitlikustades erinevaid vdimalusi lapse arvamuse
valjaselgitamiseks lastekaitsetdds asendushoolduse valdkonnas.

e Raamat ,Aitaja vari® (M. Lindqvist), mida jagada tunnustuseks ja tanuks aktiivsetele
kriisihooldusperedele ning teistele headele koostddpartneritele. Raamat keskendub sellele, mida iga
aitaja peaks silmas pidama, et jaksata oma t66d teha ja elus toime tulla, teadvustades ja hoides
hadavajalikke piire enda ja abistatava vahel. Raamatus kasitletu véimaldab teadvustada aitaja rolliga
kaasnevaid vdimalikke riske eesmargiga ennetada kurnatust véi Iabipdlemist.

o Lapse elulooraamat®, mida saab tutvustada ja jagada lapsendaja- ja hooldusperedele ning kasutada
teavitustdds lastekaitsetdotajatele lapse identiteedidigusest ning paritolu hoidmise ja toetamise
tahtsusest ja vbimalustest.

o Kinkeraamatud koostoopartneritele tunnustamiseks ja tdnuks meie tegevuste toetamisel.

Eelarvest kasutati 96%.
KOKKUVOTTEKS 2020-2023

TAT perioodi jooksul on ellu viidud mitmekesiseid teavitustegevusi eesmargiga leida juurde uusi
hooldusperesid ning normaliseerida asendushoolduse ja kasuvanemluse teemat Uhiskonnas. Tegevuste
ring on olnud vaga mitmekesine: teatrietendus (,SUdames sundinud®), temaatiline veebileht
hoolduspere.ee, trikitud infomaterjalid, uudiskiri, vali-, digi-, trikimeedia kampaaniad, persooni- ja
kogemuslood erinevates valjaannetes, aruteluuritused avalikkusele ja valdkonna spetsialistidele,
telesaated, raadiosaated, podcastid, selgitavad temaatilised lUhivideod, filmidéhud ja vestlusringid jpm.
Tegemist ei ole valdkonnaga, kus oleks voimalik saavutada kiireid tulemusi. Selleks, et hooldusperede arv
kasvaks, on vaja olla jarjepidevalt ndhtaval. Kuna inforuum on tdnapaeval killustunud ning sobivaid peresid
voib leiduda vaga erinevate Uhiskonnagruppide seas, on vaja teha teavitust erinevates formaatides ja
kanalites. TATi raames ellu viidud tegevused on andnud palju olulisi kogemusi ning tdstnud Uhiskonna
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teadlikkust asendushoolduse valdkonnast. 2024. aastast jatkatakse teavitustegevuste elluviimist
riigieelarve vahenditest.

A_Iamtegaevuse nr-Jalaqs Arendustegevused (alates 2017. aastast)

nimetus

Tegevuse voi | 01.08.2017 —31.12.2023 Tegevuse voi | 28.08.2017- 31.12.2023
alamtegevuse alamtegevuse

planeeritud algus- ja tegelik algus- ja

I[6ppkuupaev [6ppkuupaev

(pp.kk.aa) (pp.kk.aa)

Tegevuse vdi alamtegevuse luhillevaade ja hinnang tegevuse elluviimisele, sh parimad praktikad,
esinenud probleemid ja ettevdetud abindud.

Arendustegevused KAVANDATUD: 01.08.2017— 31.12.2022 TEGELIK: 28.08.2017- 31.12.2023

01.06.2017 — 31.12.2017

Asendushoolduse ndunik alustas t66d alates 28.08.2017. Arendustegevuste labiviimise kaigus on
toimunud erinevad kohtumised siht- ja sidusgruppidega ning valminud tooprotsesside kirjeldused ning
soovituslikud juhised KOV-idele asendus- ja jarelhooldusteenuse korraldamiseks. Juhendmaterjalide
koostamise eesmargil olid korraldatud jargmised infopdevad ja kohtumised KOV-idega:

15.09.2017 infopaev Podhja piirkonnas;

17.10.2017 infopaeva Louna piirkonnas Jégeva MV-s;

18.10.2017 kohtumine Parnu linnavalitsuses;

20.09 2017 kohtumine Ida piirkonna MTU-de ja teenuseosutajatega Narvas;

25.10.2017 infopaev lda piirkonnas;

KOV-idel, hooldusperedel ning vérgustikku kuuluvatel organisatsioonidel on tekkinud asendushoolduse
muudatustega seoses mitmeid kisimusi. Klisimusi on selgitatud nii individuaalselt kui infopaevadel, sh on
selgitatud muudatuste eesmarke ja rakendatavaid abindusid. Sai valmis Ulevaatlik materjal
asendushoolduse korraldamiseks, mis asub siin. Samuti sai lisatud info SKA kodulehele hoolduspereks
saada soovijatele. Jatkub KOV-ide ja hooldusperede ndustamine.

Hooldusperede riikliku stisteemi kaivitamise eesmargil korraldati asendushoolduse meeskonna koolitust,
mis toimus 20.12 - 21.12. Koolituse teemaks oli asendushoolduse muudatused ning KOV-ide ndustamine
rahastamise, digusaktide, tugiteenuste teemal, tutvustati ajutist lahendust kuni STAR registri valmimiseni
ning anti tGlevaade PRIDE koolitusest ja pereuuringust. Toimusid ka suuremad seminarid piirkondades;
07.12.2017 Tartus, 14.12.2017 Tallinnas ja 19.12.2017 Johvis. Seminarid olid suunatud sh ka avalikule
vorgustikule. Kdik planeeritud arendustegevused on Sotsiaalministeeriumiga Iabi raagitud ning taidetud
bigeaegselt.

01.01.2018 — 31.12.2018

Alates 01.01.2018 joustusid SHSi muudatused asendushoolduse valdkonnas ning asendus- ja
jarelhooldusteenuse korraldamise Ulesanne anti Ule kohalikele omavalitsustele. Toetusfondi kaudu eraldati
KOV-dele vahendid teenuste osutamiseks ja korraldamiseks ning hooldusperede toetamiseks.

Seoses sellega tekkis péhjendatud vajadus mitmete oluliste SKA tehtavate arendustegevuste jarele ning
vajadus ndustada ja toetada KOV-e uute kohustuste taitmisel. Oleme korraldanud maakondlikke
asendushoolduse muudatusi tutvustavaid seminare (kokku 16 seminari). Seminaridel osalesid KOV-ide
lastekaitsetddtajad, sotsiaalvaldkonna ndunikud, sotsiaalosakonna juhatajad, abivallavanemad ja
teenuseosutajad. Seminaride toimumiskohad on margitud Lisas 1.

Seminaridel kasitleti asendus- ja jarelhoolduse korraldamisega kerkinuid kiisimusi juhtumipdhiselt, selgitati
asendushoolduse rahastamist ja lepingute jatkamist ning uute lepingute sélmimist. Samuti tutvustati
asendushoolduse ja jarelhoolduse tugiteenuseid. TApsemalt on kohtumised kirjas Lisas 1.

8 Kui tegevusel ei ole alamtegevusi, siis taidetakse lahter vastavalt ,Alamtegevus puudub® ja alljargnevad lahtrid taidetakse tegevuse
kohta. Kui alamtegevusi on rohkem kui ks, lisatakse ridu.
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Veebruaris limus ajakirjas Sotsiaaltdd asendushoolduse muudatusi tutvustav artikkel. Aasta alguses (u.
kuni aprilli keskpaigani) toimus KOV-ide, teenuseosutajate, MTU-de ja perede aktiivne ndustamine ja
muudatustega seoses kerkinud kusimustele vastamine telefonitsi ja e-kirja teel. Paralleelselt taiendati
asendushoolduse KKK kusimuste rubriiki ning asendus- ja jarelhooldusteenuse korraldamise juhist. Mais
valmisid asendushoolduse teemalised voldikud koos tugiteenuseid tutvustava infoga ning pohjaliku
protsessikirjeldusega. Paralleelselt kaivitati hooldusperede riiklikku stisteemi, tdiendati ja ajakohastati
siseprotsesse ning perede hindamisega seotud juhiseid. Pdhjusel, et STAR hooldusperede register ei
saanud bigeaegselt valmis, olime sunnitud valja motlema ajutise lahenduse ning té6tasime valja registrit
asendava andmehoidja ning teostasime toiminguid lapsendajaregistris. Koostédés SKA
kvaliteediosakonnaga koostasime asendushooldusteenuse kvaliteedijuhise hooldusperedele, kus
sdnastasime teenuse kvaliteedi Uhtseid pdhimdtteid, teenuse kriteeriumi sisu ja kontrollmehhanisme.
Tegevusi viidi ellu toid tellimata. Eelarvet on tegevuste jaoks kulunud 3% eelarvest ning tegevused on ellu
viidud vastavalt planeeritud ajakavale.

Teisel poolaastal jatkati arendus- ja koostootegevuste elluviimist. Toetamaks asendushoolduse
meeskonna jatkusuutlikku funktsioneerimist vajalike muudatuste elluviimisel ja seatud eesmargidele
joudmist, korraldati SKA asendushoolduse meeskonnale arendustegevuste raames temaatilisi koolitusi ja
supervisioone. Tegevuste oodatavaks tulemuseks on asendushoolduse muudatuste rakendamise
toetamine, asendushoolduse valdkonna spetsialistide kompetentsi toetamine ja tegevuste Uhtlustamine,
susteemi kui terviku arendamine. Nimetatud tegevused aitavad kaasa ESF perioodi ajal alustatud
tegevuste jatkusuutlikkusele jatkamisele ka projekti I6ppemise jarel. Asendushoolduse meeskonna
supervisiooni ja koolitusi viis labi Eesti Pereteraapia Kool. Koolitused ja supervisioonid toimusid: 11.09,
25.09, 31.10, 27.11-28.11. Lisaks asendushooldus- ja jarelhooldusteenuse korraldamiseks kohaliku
omavalitsuse Uksusele suunatud soovitusliku juhise tdiendmaine, samuti valdkonna infolehe taiendamine
(info hoolduspereks ja lapsendajaks saada soovijale).

Eelarvet on tegevuste jaoks kulunud 25% 2018.aasta eelarvest ning tegevused on ellu viidud vastavalt
planeeritud ajakavale.

01.01.2019 - 31.12.2019

Jatkusid asendushoolduse teemalised arendus- ja koostdotegevused.

Toimusid mitmed kohtumised ja Umarlauad Sotsiaalkindlustusameti lastekaitse osakonna to6tajatele, KOV
lastekaitse spetsialistidele jmt partneritele eesmargiga muuta téhusamaks KOV ndustamist
asendushoolduse teemadel (sh toetusfondi kasutamine, juhtumit66 jm teemad).

14.03 — vorgustikukohtumine Sotsiaalministeeriumis SKA asendushoolduse valdkonna spetsialistide, KOV
lastekaitse spetsilistide jm partneritega eesmargiga tdhustada omavahelist koostddd labi rolliselguse ja
vastutuse piiride kokku leppimise (vastutus ja rollid, mis puudutab lapse eraldamist ning
asendushooldusele suunamist jm).

Asendushoolduse valdkonna arengute kitsaskohtadena vG6ib valja tuua erinevate osapoolte erinev praktika
ja kogemus, vahene koostoo asendushoolduse muudatuste valguses ning spetsialistide koolitusvajadus
(sh KOV lastekaitsetdotajate vajadus koolitada end teemal lapse arvamuse &ra kuulamine ning
asendushooldusel viibiva lapse sidemete sailitamine tema paritolu perekonnaga, sh véimalusel nendega
kontakti hoidmine).

Uuel poolaastal jatkuvad jargmised tegevused asendushoolduse valdkonna arendamiseks: erinevate
vorgustikupartnerite kohtumised koostoo tihendamiseks ning praktika Uhtlustamiseks; asendushoolduse
valdkonna spetsialistide (sh SKA ja KOV Ik téotajate) koolitused; jmt.

2019. aastaks planeeritud eelarvest on 31.05.2019 seisuga kasutatud u 5%. Esimesel poolaastal on
eelarvekasutus vahene, kuna on tegeletud arendustegevuste konkreetsema vajaduse valja selgitamisega.
Koondatud info pdhjal on planeeritud teise poolaastasse taiendavaid tegevusi, mistéttu teisel poolaastal
kasutatakse valdav enamus planeeritud eelarvevahendeid.

Teisel poolaastal toimusid asendushoolduse teemapaevad:
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4.06.2019 — Ida piirkonnas J6éhvis

11.10.2019 — Lbuna piirkonnas Kambjas

12.11.2019 — Pdhja piirkonnas Tallinnas.

Laane piirkonna esindajad osalesid Iduna ja péhja teemapaevadel.

Teemapaevade eesmargiks oli tuua kokku asendushoolduse valdkonna erinevad osapooled (riigiasutused,
kohaliku omavalitsuse esindajad (lastekaitsetddtajad ja valdkonnajuhid), asendushooldusteenuse
osutajad, pered). Uritusel oli lisaks liihikesele info jagamisele pohirdhk Uhistel grupiaruteludel teemadel,
mis asendushoolduse valdkonna arendamiseks on olulised. Fookuses olid teemad: lapse digus paritolule
ja suhtele bioloogilise perega, erinevate osapoolte rollid suhte sailitamises, probleemid ja lahendused —
kogemuste jagamine; t66 lapse elulooga, sh elulooraamatu meetod. Osapoolte kokkutoomine, et
valdkonnas Uhist vaartusruumi arendada, on vaga oluline. Sarnaste kohtumistega on plaanis jatkata ka
2020. aastal.

Toimusid projekti meeskonna poolt asendushooldusteenuse osutajate kulastused, et 1abi vahetu
suhtlemise kuulda teenuseosutajate arvamusi teenuste korraldamisest ja vajadustest, jagada pdhjalikumat
infot projekti teenuste kohta ning saada sisendit tugiteenuste arendamisse.
- 5.-6.06.2019 kulastas projekti meeskond Kohtla-Jarve SOS Lastekila, Narva-Joesuu SOS
Lastekila ning Narva Lastekodu.
- 11.09.2019 kulastas projekti meeskond Tilsi perekodu ja Taheva sanatooriumit.

Toimusid projekti meeskonna koolitused, supervisioonid ja strateegiakohtumised eesmargiga arendada
koostoovdimekust meeskonnas, jduda Uhtsete arusaamadeni eesmarkidest ning rollidest ja panna paika
tegevusplaan prioriteetsete projekti tegevuste elluviimiseks. Kuna projekti meeskonna liikmed asuvad 4
asukohas ule Eesti on sellised kohtumised darmiselt olulised, et tegevuste elluviimine Ghtselt ja aktiivselt
saaks toimuda. Meeskonnakoolitus toimus 10.09.2019, strateegiakohtumine 7.11.2019, supervisioon
25.11.2019.

Trdkiti paberversioonina materjali ,Asendushooldusel taisealiseks saavate noorte iseseisvumise ja
elluastumise toetamine. Soovituslik juhend asendus- ja jarelhooldusteenuse osutajatele”. Seni oli materjal
kattesaadav elektrooniliselt SKA kodulehel, kuid paberil on selle kasutamise vdimalus sihtgrupi poolt
oluliselt suurem. Materjali jagatakse erinevatel kohtumistel asendus- ja perekodude té6tajatega ning huvi
korral ka KOV lastekaitsetdotajatega.

2019. a eelarvest kasutati 94%.

01.01.2020 - 31.12.2020

Arendustegevuste raames oli planeeritud lastega vestlemise koolitus aprillis ning piirkondlikud kohtumised
KOV lastekaitsetodtajate, asendus- ja perekodude, hooldus-, eestkoste- ja lapsendajaperede ning SKA
vahel aprillis-mais. Koroonaviirusega seotud piirangute tottu jaid need Uritused esimesel poolaastal ara
ning on planeeritud teise poolaastasse.

Arendustegevuste eelarvest on kulunud 2,25%.

Teine poolaasta

Arendustegevuse raames viidi labi jargmised koolitused:

- 29.10.2020 lastega vestlemise koolitus SKA kvaliteediosakonna jarelevalveametnikele. Kuna
lastega vestlemine on oluline osa jarelevalvest, on vaja sellealaseid teadmisi ja oskuseid pidevalt
arendada ja varskendada. Koolituse pdhiréhk oli praktilistel harjutustel.

- 3.12.2020 koolitus ,Traumateadlik hoolitsus“ SKA lastekaitse osakonna asendushoolduse talituse
ja kvaliteediosakonna tootajatele. Koolitus oli vajalik, et olla rohkem kursis tanapaevaste
lahenemistega traumakogemusele ja selle mdjudele; meetoditega, kuidas aidata traumateadlikku
last. Selline teadlikkus on vajalik nii perede hindamisel ja ettevalmistamisel, ndustamisel kui
jarelevalve teostamisel.
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- 18.12.2020 koolitus ,Nugimine ehk miksamine* (teooria ja praktika) kogu SKA asendushoolduse
talituse meeskonnale. Koolitus oli vajalik, et leida erinevaid uusi vdimalusi paremate tulemuste
saavutamiseks nii perede varbamisel, tugiteenuste osalemises, koostoos partneritega jms.

Asendushoolduse teemapaevi ja seminare 2020. aastal |abi viia ei dnnestunud koroonapandeemia téttu.
Eelarvest on seet6ttu kasutatud 50%.

01.01.2021 - 31.12.2021

Kompetentsimudelid asendushoolduse valdkonnas

Et asendushoolduse kvaliteeti silisteemselt arendada, on alustatud valdkonnas oluliste ametikohtade,
teenuseosutajate jt votmeisikute kompetentsimudelite loomisega. Kompetentsimudelid kirjeldavad, millised
oskused, teadmised, hoiakud, omadused aitavad inimesel Ulesandeid ootusparaselt taita ning saavutada
haid tulemusi. Seega aitab kompetentsimudel varvata, hinnata ja valida asendushoolduse valdkonnas
erinevatesse rollidesse sobivaid inimesi, kellel on oskused, teadmised, hoiakud ja omadused, mis aitavad
olla edukad. Kompetentsimudel aitab ka hinnata, kus on arengu- ja koolitusvajadused.
Planeeritakse valja tootada jargmised kompetentsimudelid:

1. SKA lastekaitseosakonna peaspetsialistiie, kes hindab inimese sobivust lapsendajaks vdi

hoolduspereks;

2. hoolduspere vanemale ja lapsendajale;

3. asendus- ja perekodu kasvatajale ja perevanemale;

4. hooldus-, eestkoste- ja lapsendajaperede peretoetajale.

| poolaastal viidi 1abi hange kompetentsimudelite koostamise tellimiseks, eduka pakkujaga sdImiti leping
21.05.2021. Esimesena alustatakse SKA lastekaitseosakonna peaspetsialisti kompetentsimudeli
valjatootamist.

Supervisioonid ja koostookohtumised

Selleks, et hoida ja tugevdada tdoétajate infovahetust, koostddtahet, motivatsiooni, toimusid jargmised
koostddkohtumised ja supervisioonid:
- Projektijuht osaleb regulaarselt asendushoolduse talituse juhtrihma koosolekutel, et tdhustada
infovahetust ja koost6dd projekti tegevuste ning talituse teiste arendustegevuste vahel.
- 14.04.2021 veebisupervisioon projekti tddtajatele

Eelarvest on kasutatud alla 5%. Suurem osa eelarvest leiab kasutust teisel poolaastal, kui piirangute ja
viruseohu vahenemine lubab eeldatavasti korraldada erinevaid vajalikke dritusi ning toimuvad
kompetentsimudelite koostamise lepingujargsed valjamaksed.

Teine poolaasta

08.10.2021 valmis Sotsiaalkindlustusameti asendushoolduse peaspetsialisti kompetentsimudel.
Peaspetsialisti kompetentsimudeli loomise eesmargid olid:

. peaspetsialisti rolli tapsem maaratlemine asendushooldusega tegelevate organisatsioonide hulgas;
. Uhtsete vaartuste ning hoiakute kujundamine ja hoidmine;
. Uhtsete arengusuundade seadmine.

Peaspetsialisti kompetentsimudel on abivahendiks uue to6taja varbamisel, koolitusvajaduse analtuusimisel
ja koolituste planeerimisel.

Teised planeeritud kompetentsimudelid otsustati rahastada teistest eelarvevahenditest, mis vdimaldas
need valmis saada varem (2021. aasta I6puks) kui oleks projekti vahenditest véimalik olnud.

Projektijuht ja Uks koordinaator osalesid peretoetaja kompetentsimudeli valjatdétamises, selle valmimine
on planeeritud 2022. aasta algusesse. Projektijuht ja peaspetsialist osalesid kasuperede tugiteenuste
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disaini valjatootamise projektis. Nimetatud tegevusi rahastati teistest allikatest, kuid projekti tootajad
panustasid oma aja ning teadmistega ja need on tihedalt seotud projekti tegevustega.

Moreno Keskuse superviisoritele saadeti kutse perevanemate ja kasvatajate kompetentsimudeli loomise
téoruhmas osalemiseks.

Tegevuste plaaniparast elluviimist méjutasid ménevdrra koroonaviirusega seotud piirangud. Eelarvest on
kulunud 78%.

01.01.2022-31.12.2022

Valminud on peretoetaja kompetentsimudel ning selle seletuskiri, mida tutvustati koostéés OU Heilikoga
peretoetajatele ning tugiteenuseid osutavate organisatsioonide juhtidele 05.05.22 (kohtumine toimus veebi
teel). Kompetentsimudel on avalikustatud SKA veebilehel.

Toimunud on jargmised koolitused, supervisioonid ja arenduskoosolekud:
- 19.01.22 Asendushoolduse tugiteenuste tiimi arenduskoosolek (2022.aasta eesmarkide seadmine)
- 9.02.22 Asendushoolduse tugiteenuste tiimi supervisioon
- 7.04.22 Asendushoolduse talituse koolitus "Jutuvestja saladused: kuidas veenda, inspireerida ja
harida labi lugude jutustamise” (koolitaja Juri Preobrazenski)

Teine poolaasta

15. septembril 2022 toimus Sotsiaalkindlustusametis koolitus ,Kompetentsimudeli juurutamine asendus- ja
perekodudes®. Koolitusel osales 19 osalejat asendus- ja perekodudest. Koolitaja oli Anneli Kikkas, OU
Heiliko. Koolituse eesmark oli anda osalejatele arusaam, mis on kompetentsimudel ja millist eesmarki see
kannab. Koolitusel osaleja moétestab kompetentsimudelit oma asutuse kontekstis ning teab kuidas
kujundada kompetentsimudeli juurutamist toetavat organisatsioonikultuuri.

Koostati kompetentsimudel koos seletuskirja ja rakenduskavaga asendus- ja perekodu juhile. Asendus- ja
perekodu juhi kompetentsimudeli eesmark on luua nagemus juhist, kes on hoiakute ja vaartuste kujundaja
ning hasti toimiva meeskonna eestvedaja, teenuse arendaja ja mojutaja. Juhi tGlesanne on meeskonna ja
otsuste juhtimine, toimetulek keeruliste olukordadega, meeskonna varbamine, Uhiste vaartuste
kujundamine ning meeskonnaliikmete arengu toetamine ja tagasiside andmine Ghiste ning individuaalsete
eesmarkide saavutamisel. Hanke voditjaks osutus OU Heiliko, kelle esitatud pakkumus oli sisuliselt kdige
sobivam ja soodsaim. OU Heiliko kasutas kompetentsimudeli koostamiseks jargnevaid meetmeid:

1. fookusgrupi ja individuaalintervjuud info kogumiseks;

2. laiem grupp testimiseks

3. téogrupp.

SKA Asendushoolduse talitusest osales t66grupis ndunik ja peaspetsialist.

Kompetentsimudelis ja seletuskirjas on kirjeldatud selgelt ja arusaadavalt juhi votmekompetentsid, mis on
tulemuste saamiseks vajalikud. Kompetentsimudel on praktilise vaartusega ning seda on lihtne ja mugav
kasutada. Kompetentsimudel aitab hinnata, kus on juhil arenguvajadused ja milliseid muudatusi on vaja
asutuse paremaks toimimiseks. Samuti on oluline teada milliseid kompetentse peavad juhid ise oma t66
edus oluliseks ja edasiviivaks. Juhi kompetentsimudelile lisaks on koostatud rakenduskava ja juhised selle
elluviimiseks. Rakenduskavas on valja pakutud hindamise tddriistad, juhi arendusplaan (sh ajakava),
kuidas rakendada kompetentsipohist slisteemi juhile ja asutusele tervikuna. 2023. aastal on planeeritud
korraldada motiveerivad infopaevad ja mudeli tutvustustritus. Kompetentsimudel tehakse 2023. a alguses
kattesaadavaks SKA kodulehel.

Alustati animeeritud videode loomist kompetentsimudelite tutvustamiseks ja rakendamiseks. Videoklippide
eesmargiks on tutvustada asendushoolduse valdkonna kompetentsimudeleid.

Tellitud on kokku 6 videoklippi:

1. sissejuhatav luhiklipp, kus tutvustatakse Uldiselt ja tekitatakse huvi kompetentsimudelite vastu ning
selgitatakse, mis kasu neist on ja kuidas nad on kasutatavad igapaevatdos.

Ja 5 luhiklippi, kus tutvustatakse pdhjalikult just konkreetset kompetentsimudelit ja selle rakendamise
vbdimalusi igapaevatdos:
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a. [Ghiklipp asenduskodu kasvatajale/perekodu perevanemale, mis selgitab, kuidas ta saab
kasvataja/perevanema kompetentsimudelit kasutada;

b. [Uhiklipp hoolduspere vanemale, mis selgitab, kuidas ta saab hoolduspere vanema
kompetentsimudelit kasutada;

C. lihiklipp peretoetajale, mis selgitab, kuidas saab peretoetaja kasutada peretoetaja
kompetentsimudelit ning hoolduspere kompetentsimudelit;

d. [Uhiklipp asendus- ja perekodu juhile, mis selgitab, kuidas saab juht kasutada juhi
kompetentsimudelit (valmib 2022. aasta I6puks) ning kasvataja/perevanema kompetentsimudelit;

e. lGhiklipp kohaliku omavalitsuse lastekaitsetdotajale, mis selgitab, kuidas ta saab oma t66s kasutada

erinevaid kompetentsimudeleid.

Pakkumuse esitas 1 pakkuja ja hanke véitjaks osutus Joonmeedia OU, kes vastas hanketingimustele.
TH6 teostamise téhtaeg on 28.02.2023. Videode stsenaariumide tekstiosa on koostanud OU Heiliko.
Loodud on lapsendaja- ja hooldusperesid ettevalmistav videoloeng. Videoloengu eesmargiks on anda
asendushoolduse valdkonnast ja kasuvanemat vajavast lapsest adekvaatne, ent samas toetav ja sdbralik
pilt. Paljud pered, kes pédérduvad Sotsiaalkindlustusameti poole, pole eelnevalt kokku puutunud
kasuvanemlusega ega asendushoolduse valdkonnaga. Seetbttu on nende perede arusaam lapsendamise
vOi hoolduspereks hakkamise suhtes eluvddras. Selle Gsna loomuliku valdkonna-vdéérusega aitavad toime
tulla partner-tugiorganisatsioonide koolitused jm tegevused, aga perede vajadustest ja teenuse kvaliteedist
I&htuvalt on moistlikum, et pered saaksid Ulevaate juba kohe kasuvanemluse hindamise ja ettevalmistuse
tee alguses.
Anallusiti teenuse siseselt vaga pdhjalikult - millised teemad ja millises hindamise etapis peavad
videoloengus kajastust leidma, et saadav kasu oleks maksimaalne. Videoloengut hakatakse kasutama
lapsendaja- ja hooldusperede hindamise ja ettevalmistuse protsessi alguses, pered saavad klipi lingi enne
kui esitavad avalduse. Labi videoloengu tutvustame tulevastele potentsiaalsetele kasuvanematele kolme
peamist teemavaldkonda.
Videoloengu tehniline teostuse ostsime sisse, vaikeostu hanke véditjaks osutus OU Vaas. Vastavalt
pakkumuskutsele oli SKA (lesanne videoloengut labiviiva spetsialistide e eestkdnelejate leidmine.
Efektiivseim on, et videoloengus saavad s6na oma valdkonna kdige suuremad eksperdid ja eestkdnelejad,
kes on olnud SKA koostdopartneriks aastaid. Aastate jooksul on partnerorganisatsiooni eestvedajatega
valja kujunenud sisuline ja usalduslik koostdd, me teame eestkdnelejate veenvust, tdenduspdhisust ning
oma valdkonna vaga head tundmist. Lisaks tundus &ige eestkdnelejad leida just lapsendaja- ja
hooldusperede tugiorganisatsioonide hulgast, et peredel oleks hiljem, kui kasulaps juba peres, lihntsam leida
tee neid toetava organisatsiooni poole.
Teemade Ibikes esinevad videoloengus jargmised spetsialistid:

1. Inna Klaos, Teadlik Lapsevanem MTU - teema: Kes on lapsed, kes vajavad lapsendaja- voi

hooldusperet

2. Jane Snaith, MTU lgale Lapsele Pere - teema: Traumakogemuse mdju lapsele ja tema kaitumisele

3. Liis Saarna, MTU Oma Pere - teema: Bioloogilise paritolu olulisus lapse identiteedi kujunemises.
Videoloeng on leitav SKA kodulehel ja Tark Vanem alamlehel hoolduspere.ee (tarkvanem.ee/kasupere).
Loenguga saavad tutvuda koik, kel kasupereks saamise vastu huvi. Neile peredele, kes soovivad esitada
avalduse lapsendaja- v@i hoolduspereks saamiseks, on video vaatamine ja analuusimine kohustuslik.

11.-12.10.2022 toimus Oppereis Latti eesmargiga tutvuda Lati asendushoolduse susteemiga, sh
hooldusperede ettevalmistus- ja tugististeemiga, et saada sisendit edasiste arendustegevuste jaoks nii
ESF vahendite raames kui ka poliitikakujundamiseks ja projektist valjumiseks. Vastuvotjaks oli Lati
Heaoluministeerium, kohtuti ka Riia linna sotsiaalvaldkonna juhtidega, kahe kasuvanemate tugikeskusega,
kulastati kahte asenduskodu (sh puudega lastele) ning kuuldi kahe riskinoortega tédtava MTU kogemusi.
Osalesid 4 projektimeeskonna liiget, lisaks (muudest rahalistest vahenditest) 1 osaleja asendushoolduse
talitusest, 1 TAlst, 1 SoMist ja perede tugiteenuste osutajate esindajad.

Toimunud on asendushoolduse tugiteenuste tiimi supervisioonid 26.09, 25.11 ja 15.12.22.

17.12.2022 toimus koostdos Tallinna Ulikooliga seminar ,Vanemate hoolest ilma jadnud laps — mis on tema
seljakotis ja mida sellega peale hakata?“, et tuua asendushoolduse temaatikat stigavuti ka Ulikooli
tudengiteni - https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/uudised/seminar-vanemate-hoolest-ilma-jaanud-
laps-mis-tema-seljakotis-ja-mida-sellega-peale-hakata.
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https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/uudised/seminar-vanemate-hoolest-ilma-jaanud-laps-mis-tema-seljakotis-ja-mida-sellega-peale-hakata
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2022. aastaks planeeritud eelarvest on kulunud u 41%. Eelarvet on kulunud planeeritust vahem, kuna aja-
ja inimressursi puuduse t6ttu ei jdudnud kdike planeeritut ellu viia; osaliselt viidi planeeritud tegevused ellu
vahemate kulutustega.

01.01.2023 - 31.12.2023

Valmisid 6 videoklippi kompetentsimudelite tutvustamiseks (kirjeldatud 2022. a ulevaates), klipid on
leitavad SKA kodulehel: https://sotsiaalkindlustusamet.ee/asendushoolduse-ja-jarelhoolduse-
korraldamine

Et tdsta asendushoolduse talituse t66tajate padevust, telliti traumapadevuse teemalisi raamatuid:
e SOS Lastekila Eesti Uhingu vélja antud ,Traumapedagoogika“ (5 tk) https://sos-
lastekyla.ee/product/traumapedagoogika-uus-voimalus-uutmoodi/
e MTU Igale Lapsele Pere vilja antud ,Punamitsike, kuidas sul laheb?* (5 tk).
https://kasupered.ee/toode/punamutsike-kuidas-sul-laheb/

Toimus asendushoolduse tugiteenuste tiimi supervisioon 30.03.23.
Eelarvest on kulunud 66%.
Teine poolaasta

19.-20.09.2023 toimus Sotsiaalkindlustusameti ja Eesti Asenduskodu Todétajate Liidu poolt dhiselt
korraldatud pere- ja asenduskodu todtajate Slgiskool. Sotsiaalkindlustusameti ja Eesti Asenduskodu
Tootajate Liidu poolt vastava Urituse korraldamine Uhiselt, oli jarjekorras teine. 2022. aastal kandis sama
uritus nime Suvekool.

Sulgiskool toimus Jogevamaal, Voore Puhkekeskuses. Sigiskoolis oli kahe paeva peale kokku 107

osalejat. Urituse eesmargiks on arendada pere- ja asenduskodu tdétajaid ning tdsta teadlikkust, sealhulgas

toetada suhtlusoskust, moistmist seoses lastega. Kaesolev Sigiskool pani réhku just tddtaja enese

vaimsele tervisele ja suhtele lapsega. Slgiskooli raames toimusid erinevad té6toad:

1. ,Kuidas toetada teismelise seksuaalsust?“ — Siim Varv (Terbata OU).

Osalejatel oli voimalik valida kolme té6toa vahel, valides Uhe, mille eesmargiks lapsega suhtlemise

toetamine, modistmine:

2. (1) ,Lapse tunnustamine“ — Merike Angerjarv (Mailapsed OU).

3. (2) ,Eneseregulatsioon® - Kart Kase (OU Arengutreener).

4. (3) ,Lapse tunnete aktsepteerimine“ - Julia Laanemets (JL Erapraksis OU).

Lisaks toimusid ka loovtddtoad, mille eesmargiks oli, et vastavaid tegevusi oleks perevanematel ja

kasvatajatel véimalik hiliem Iabi viia ka lastega pere- ja asenduskodudes. Véimalik oli valida uks to6tuba:

(1) ,Loodusloeng“ —Interaktiivne loodusté6tuba. Vahur Sepp (VS Kanarbik OU).

(2) , Trihvlite valmistamine“ — Signe Tiitso (Printherald OU).

(3) ,Ehete valmistamine“ — Sirle Vinkman (Ehte Ruum OU).

(4) ,Riidest koti kujundamine® — (Sihtasutus Tartu Keskkonnahariduse Keskus)

Vestlus- ja filmidhtu Marta Vaarikuga — Toimus pere- ja asenduskodu too6tajatega Uhiselt

[Ghidokumentaalfilmi ,Hoia mind kaisus“, autor Marta Vaarik, vaatamine. Péarast filmi toimus Uhine

aruteluring koos filmi autoriga, Marta Vaarikuga. Sissevaade lapse hingeellu — kuidas pakkuda tuge ja

lahedust lapsele, kes siinniperes elada ei saa? Vestlusringis osalesid Karis Mugamae (MTU Maria ja

Lapsed), Enelis Linnas (SKA), Grete Kangro (SKA), Marina Sepp (MTU EATL), Marta Vaarik (OU

Véime)

Vaimsele tervisele mdeldud tdé6tubadest oli samuti voimalik osalejatel valida Uks:

10. (1) Vaimse tervise vundamendid — Sirle Roots (Kasekuurort OU)

11. (2) ,Liikumine, loodus ja vaimne tervis“ — Kristi Raava (MTU Eesti Loodus - ja Loomateraapiakeskus).

12. (3) Stressivaba suhtlemine — Sirli Kivisaar (Sirante OU)

13. Sotsiaalne tsirkus — Teaduspdhine interaktiivne osalustsirkus etendus ja loeng. Té6tuba viis labi Luidja
tsirkusetalu (Eesti tantsu- ja tsirkuseteraapia lit MTU)

©WooNOO
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https://sotsiaalkindlustusamet.ee/asendushoolduse-ja-jarelhoolduse-korraldamine
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/asendushoolduse-ja-jarelhoolduse-korraldamine
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https://sos-lastekyla.ee/product/traumapedagoogika-uus-voimalus-uutmoodi/
https://kasupered.ee/toode/punamutsike-kuidas-sul-laheb/

6.11.23 toimus d&iguskoolitus SKA laste heaolu osakonna spetsialistidele, kel on kokkupuude
asendushoolduse valdkonnaga. Koolituse eesmark oli anda LHO spetsialistidele juriidilisi teadmisi, mis
aitavad neil paremini orienteeruda nende té6valdkondades. Koolitus koosnes erinevatest teemablokkidest
ja pakkus teadmisi nii tsivilkohtumenetlusega kui ka haldusdigusega seonduvates valdkondades. Koolituse
viis 18bi Addenda OU.

Toimusid supervisioonid SKA projektimeeskonnale.

2023. a eelarvest kulus 99%.

KOKKUVOTTEKS 2017-2023

Arendustegevuste elluviimisega alustati TATi raames 2017. aastal. Arendustegevused on olnud vaga
kasulikuks vdimaluseks, et ette valmistada, toetada ja sujuvalt ellu viia seadusemuudatusi, samuti
asendushoolduse kvaliteedi tdstmiseks erinevate tegevusteks. 2018. aastal jdustunud asendus- ja
jarelhoolduse seadusemuudatuste puhul korraldati arendustegevuste raames maakondlikud pd&hjalikud
info- ja aruteluseminarid, kus tutvustati kohalikele omavalitsustele muudatusi ning arutati praktilisi kiisimusi
seoses muudatuste ellurakendamisega. Samuti koostati pohjalikud juhised asendus- ja jarelhoolduse
korraldamiseks, mida jarjepidevalt taiendatakse.

Uheks olulisemaks tulemuseks on kompetentsimudelite loomine asendushoolduse valdkonna erinevatele
rollidele: SKA perede hindamise spetsialist, hoolduspere, asendus- voi perekodu kasvataja vdi perevanem,
asendus- voi perekodu juht, peretoetaja. Kompetentsimudelitest [&htuvad ka edasised koolitused, mida
erinevatele sihtrihmadele planeeritakse, samuti on need todvahendiks varbamisel, enesearengus,
supervisioonidel jne. Kompetentsimudelite tutvustamiseks loodi ka animeeritud videod, mis on
kattesaadavad SKA kodulehel.

Toimunud on mitmeid Uritusi ja teemapaevi valdkonna spetsialistidele ja avalikkusele. Korraldatud on
mitmeid koolitusi asendushoolduse valdkonna spetsialistide kvalifikatsiooni tdstmiseks, samuti
supervisioonid, mis toetavad motivatsiooni ja meeskonnat6dd. Soetatud on spetsialistidele t60ks vajalikke
materjale, kaidud oppereisil Latis. Koik need tegevused aitavad parandada asendushoolduse kvaliteeti.

Tegevuse nr ja | 2.2 Jarelhoolduse arendamine

nimetus

Alamtegevuse nr ja | -

nimetus’

Tegevuse voi | 15.04.2015 —31.12.2023 Tegevuse voi | 11.05.2015 - 31.12.2022
alamtegevuse alamtegevuse

planeeritud algus- ja tegelik algus- ja

I6ppkuupaev [6ppkuupaev

(pp.kk.aa) (pp.kk.aa)

Tegevuse vdi alamtegevuse luhillevaade ja hinnang tegevuse elluviimisele, sh parimad praktikad,
esinenud probleemid ja ettevdetud abindud.

Asendushoolduselt elluastujate uuring KAVANDATUD: 15.04.2015 - 01.10.2016
TEGELIK: 11.05.2015 - 05.09.2016

01.01.2015 — 31.12.2015

e Analuusi lahtelilesande koostamine
Koostati lahtetlesanne (algselt kavandatust pisut hiljem, seetéttu hilines tegevuste alustamine moningal
maaral) ning valmistati ette hankedokumendid.

7 Kui tegevusel ei ole alamtegevusi, siis tdidetakse lahter vastavalt ,Alamtegevus puudub® ja alljargnevad lahtrid taidetakse tegevuse
kohta. Kui alamtegevusi on rohkem kui ks, lisatakse ridu.
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¢ Hanke korraldamine (hankedokumendi koostamine, vilja kuulutamine, hankemenetluse
labiviimine ning hankelepingu sélmimine jm)
Hanketeade avaldati 16.09.2015 Riigihangete registris. Laekus kaks pakkumust (Tallinna Ulikool, SA
Poliitikauuringute Keskus Praxis). Majanduslikult soodsamaks pakkumuseks osutus SA Poliitikuuringute
Keskuse Praxise pakkumus, kellega alustati lepingulabiraakimisi. Vditjaks osutunud pakkuja loobus lepingu
s6lmimisest ning hankekonkurss tihistati (17.11.2015).
Hankedokumendis tehti korrektiive ning kuulutati valja uus hankekonkurss (08.12.2015). Laekunud
pakkumused on hindamisel.

01.01.2016 — 31.12.2016

Laekus kaks pakkumust, mille esitajateks olid jalle Tallinna Ulikool ja SA Poliitikauuringute Keskus Praxis.
Majanduslikult soodsaima pakkumuse tegi uuesti Praxis, kellega solmiti leping 04.03.2016. Lepingu
I6pptéhtaeg on 05.09.2016.

¢ Analuisi labiviimine ning analiitisiraportite koostamine teenusepakkuja poolt

01.01.2016 — 31.12.2016

Asendushoolduselt elluastujate uuringu tegevused on kdimas. Toode teostaja Praxis on paralleelselt 1abi
viimas registrite andmete Uhendamist ning asendushoolduselt elluastujate ja ellu astunud noortega
kusitlustdid ja intervjuusid. Asenduskodudes elavate noortega on kusitlustood I8bi viidud. Hooldusperest
noortega on kusitlustdodd veel kaimas. Intervjuud on sihtrihmas osaliselt tehtud ja osaliselt veel ees.
Esmased anallusitulemused peaks kajastuma vaheraportis (lepingujargne tadhtaeg 16.06, mille osas on
vdimalik sanktsioonideta viivitus tulenevalt andmetaotlus protsessist kuni 23 t66paeva).

Koostt6 on laabunud t66de teostaja ja Sotsiaalministeeriumi vahel vaga ladusalt. Kdik tegevused, mille
osas on ettenahtud Sotsiaalministeeriumi poolne kooskodlastus, on digeaegselt ja etteteatamisega labi
raagitud (ankeetide ja intervjuukavade koostamine, samuti meeskonnaliikme vahetus). Ka muude iimnenud
probleemide korral on t66de teostaja meid aegsasti informeerinud ja néu kusinud. Seni on kusimuskohad
suudetud jooksvalt lahendada.

Anallus on ajakava jargselt teostamisel. AnalUuUsi eelarve on prognoosi jargselt taitmisel.

Teisel poolaastal teostati 66 tahtaegselt (5.09.2016 esitatud I16ppraport ja muud materjalid) ja Lepingus
satestatud nduete kohaselt, kuid vaheses osas tdid asendades. Ettenahtud intervjuudest jaid osad
teostamata (kokku erinevates sihtrihmades 10 ehk teostati kokku 18 intervjuud ettendhtud 28-st).
Kokkuleppel Hankijaga see osa toost asendati jargmiselt: puudu jdénud intervjuude asemel panustati
suuremas mahus intervjueeritute varbamisse ja viidi labi 2 fookusgrupi intervjuud uues seonduvas
sihtrGhmas (kokku osalejaid 12).

Praxis viis labi uuringu tulemuste tutvustamise Sotsiaalministeeriumis. T66 on kinnitatud ja vastu vdetud.

01.06.2020 — 31.12.2020

Asendushoolduselt elluastujate jareluuringu labiviimiseks korraldati hange, mis avaldati 09.10.2020, kuid
hankele ei laekunud Uhtegi pakkumust. 20.11.2020 avaldati jareluuringu labiviimiseks uus hange, millele
laekus Uks pakkumus. Pakkumus on hinnatud, kui lepingu sdlmimine on planeeritud 2021. aasta algusesse.

01.01.2021 — 31.12.2021

Elluastujate jareluuringu elluviimiseks on sélmitud hankeleping Civittaga. Seisuga 31.05.2021 on
hankepartner esitanud kooskdlastamiseks erinevad kiusimustikud ning intervjuude kavad. Hankepartner on
kaasanud kusimustike tagasisidestamisse ka Sotsiaalkindlustusameti ning erinevad asendushoolduse
valdkonna ettevdtted. Kusitluste labiviimine on planeeritud |l poolaasta alguses.

Teisel poolaastal on hankepartner viinud ellu uuringu tegevusi. Uuringu tulemused valmivad 2022. aasta
alguses.

01.01.2022 - 31.12.2022
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Hankepartner jatkas elluastujate uuringu tegevustega ning uuring valmis aasta esimeses pooles. Uuringu
I[6ppraport on kattesaadav Sotsiaalministeeriumi veebilehel. Uuringu tulemusi tutvustati kahel korral:
esimesel korral Sotsiaalministeeriumi, SKA ning TAl asendushoolduse valdkonna spetsialistidele ning
teisel korral korraldati avalik uuringu tutvustus, mis oli suunatud teenuseosutajatele, kohaliku omavalitsuse
tootajatele ning teistele huvilistele. Uuringu tutvustus toimus veebikeskkonnas.

01.01.2023 - 31.05.2023
Tegevusi ei toimunud.

Tugiteenuste arendamine ja osutamine asendushoolduselt elluastujatele KAVANDATUD:
01.07.2015 - 31.12.2022 TEGELIK: 01.07.2015 — 31.12.2021

01.01.2015 — 31.12.2015

¢ Tegevuste planeerimine ja vajalike inimeste viarbamine
26.10.2015 asus t6o6le projektijuht.

o Tugiisikuteenuse hanke Ildhtelilesande koostamine, hanke korraldamine ja

teenusepakkujaga lepingu sélmimine

Alustati tugiisikuteenuse hanke lahtellesande koostamist (kuna projektijuht alustas t66l mdéningase
viibbimisega, siis viibis lahtellesandega alustamine). Viidi labi sissejuhatavad arutelud
Sotsiaalkindlustusameti ja Sotsiaalministeeriumi esindajate vahel tegevuste planeerimiseks (5.11.2015 ja
25.11.2015).
Alustati asendushoolduselt elluastujate ja —astunud noorte professionaalse tugiisikuteenuse kirjelduse
koostamisega. Selleks voetakse arvesse eelkdige Vanemliku hoolitsusega laste asendushoolduse poliitika
rohelise raamatu soovitusi, kogemusi seniste sarnaste teenustega ning ekspertide ja sidusrUhmade
arvamusi ja ettepanekuid. Sisendi saamiseks on kohtutud erinevate MTUde esindajatega: SOS Lastekiila
Eesti (ihing (4.12.2015), Eesti Asenduskodu Tédtajate Liit (7.12.2015), Caritas Eesti MTU (14.12.2015),
MTU Eesti Laste ja Noorte Hoolekandeasutuste Uhendus (16.12.2015). Sotsiaalkindlustusameti ja
Sotsiaalministeeriumi esindajate vahel toimus teenuse Kkirjelduse pdhimobtete arutelu-téokoosolek
29.12.2015.

01.01.2016 — 31.12.2016

Viidi 1abi riigihange tugiisikuteenuse osutaja leidmiseks. Hanketeade avaldati riigihangete registris
9.03.2016. Pakkumuste esitamise tahtaeg oli 7.04.2016. Pakkumusi esitas 2 pakkujat, kokku esitatud 1
pakkumus P&hja piirkonna, 1 Ida piirkonna ning 2 Léuna piirkonna kohta. Uhe pakkuja pakkumused (2)
liikati tagasi hanke tingimustele mitte vastamise t6ttu. Edukaks osutus OU Keerub pakkumus Léuna ja Ida
piirkonnas teenuse osutamiseks. Leping allkirjastati 23.05.2016. Pd&hja ning Laane piirkonnas
teenuseosutaja leidmiseks on kavas labi viia kordushange, hanketeade avaldatakse juuni alguses.

SKA projektijuht kohtus lepingupartneriga 27.05 (kohtumisel osalesid OU Keerub poolt Ivar Alt, Ivika Abner
ning Reeli Tamm). Arutati Uksikasjalikult 1&bi teenuse tingimused ja dokumentatsiooni taitmise nduded.
Samuti arutati, milliste partneritega oleks moistlik koost6dd arendada, et teenust paremini labi viia.

Lepingupartner on tegelenud tugiisikute baaskoolituse ettevalmistamisega (koolitus on planeeritud
toimuma juunis-juulis 2016) ning teenuse osutamise ettevalmistamisega, kaardistades seniseid kogemusi
valdkonnas ning koostddvoimalusi omavalitsuste ning asenduskodudega.

Tugiisikuteenusest on teavitatud kohalike omavalitsuste sotsiaal- ja lastekaitseametnikke Harjumaa,
Jarvamaa, Raplamaa ja lda- Virumaa infopaevadel:

Jarvamaa infopaev 2.03.2016

Harjumaa infopaev 24.03.2016

Ida-Virumaa infopdev 7.04.2016

Raplamaa infopaev 18.05.2016
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Maikuus saadeti kdigile KOVidele lihike kiisimustik selle kohta, kui palju on jargneva kahe aasta jooksul
asendushoolduselt lahkujaid, et saada parem Ullevaade vdimalikust teenuse vajadusest erinevates
piirkondades. Vastuste laekumine oli piirkonniti erinev. Kokkuvdte Ida ja Léuna piirkonna vastustest
edastati ka teenusepakkujale seal piirkondades.

Parast teenuseosutajaga lepingu sdlmimist on Ida ja Léuna piirkonna kohalikele omavalitsustele saadetud
info teenusele saamise tingimuste kohta ning teenuseosutaja kontaktandmed.

Riigihanke kaigus ei énnestunud leida teenuseosutajat igasse piirkonda, Pdhja ja Laane piirkond jaid
katmata. Seejuures ei esitatud Laane piirkonna kohta Uhtegi pakkumust. Kordushanke puhul pidtakse
hankest teavitada laiemat vdimalikke pakkujate ringi.

Omavalitsustel on tekkinud teenusega seoses mitmeid kiisimusi. Kiisimusi on selgitatud jooksvalt, lahtudes
kehtivatest odigusaktidest (sotsiaalhoolekande seadus) ning individuaalse ja paindliku lahenemise
pohimdttest.

Tegevused on ellu viidud vastavalt ajakavale. 2016. aasta eelarvet pole tegevustele kulunud, kuna siiani
ellu viidud tegevused on olnud ettevalmistavad. Personalikulu on olnud vastavalt eelarvele.

Teisel poolaastal viidi Iabi kordushange teenuseosutaja leidmiseks pdhja ja 1aane piirkonda. Hanketeade
avaldati riigihangete registris 4.06.2016, pakkumuste esitamise tahtaeg oli 29.06.2016. Esitati 2
pakkumust, edukaks osutus OU Keerub pakkumus pdhja piirkonnas ning OU Febrec pakkumus ldéne
piirkonnas. Lepingud sdImiti pohja piirkonna osas 22.07.2016 ja laane piirkonna osas 1.08.2016.

01.01.2017 — 31.12.2017

Alustatud on taiendavate tugiteenuste arendamisega, vottes aluseks 2016. a sugisel valminud Praxise
»+Asendushoolduselt elluastuvate noorte uuringu® ning arutelud erinevate osapooltega:

18.03.2017 — Eesti Asenduskodu To6tajate Liidu noorteseminaril té6tuba teemal, millist tdiendavat tuge
noored vajaksid elluastumiseks valmistumisel

24.03.2017 — Umarlaud jarelhooldusega seotud tugiteenuste arendamiseks (osalesid asenduskodude
todtajad, KOVide esindajad, asendushoolduse valdkonnas tegutsevate MTUde esindajad,
asendushooldusel kasvanud noored)

3.04.2017 — arutelu MTU Caritas esindajaga

5.04.2017 — arutelu ELNHU esindajatega

12.04.2017 — arutelu MTU Asenduskodude Laste Liidu esindajatega

3.06.2017 — aruteluseminar asendushooldusel kasvanud ja kasvavate noorte osavotul teemal, millist
taiendavat tuge noored vajaksid elluastumiseks valmistumisel.

Teisel poolaastal

Kuna tugiisikuteenuse osutamise raamlepingud I6pevad 31.05.18, alustati 2017 Il poolaastal uue hanke
ettevalmistamisega. Uue lepinguga on plaanis tugiisikuteenuse tingimusi laiendada selliselt, et véimaldada
igal noorel leida endale kdige sobivam tugiisik ning seega laiendada teenuse kasutamist ja selle kasutegurit
noortele. Uue hanke esmane lahtellesanne saadeti SKA poolt Riigi Tugiteenuste Keskusele (RTK)
23.08.2017. Kuna riigihangete labiviimise korraldus on muutunud (riigihankeid viib SKA 1abi koost6ds
RTKga ning 1.09.2017 hakkas kehtima uus riigihangete seadus) ning tegemist on keerulise hankega, on
hanke ettevalmistamine aega votnud ning 2017. aastal tugiisikuteenuse uut hanget valja kuulutada ei
joutud. SKA ning RTK koost66s jatkub hanke ettevalmistamine 2018 alguses ning hange kuulutatakse valja
voimalikult kiiresti.

Seoses asendushoolduse korraldust puudutavate muudatustega sotsiaalhoolekande seaduses, mis
hakkasid kehtima 2018. a alguses, on plaanis lisaks tugiisikuteenusele koostada ka juhendmaterjalid
jarelhoolduse planeerimiseks ja rakendamiseks. Juhendmaterjale on planeeritud kolme tuupi: kohalikele
omavalitsustele, asendushoolduse pakkujatele ning asendushooldusel kasvavatele noortele. Vastavaid
hankeid on 2017 Il poolaastal ette valmistatud, hanked kuulutatakse valja 2018 alguses, eesmargiks on
materjalide valmimine 2018. aastal.
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Lisaks on plaanis tod6tada valja noorte arenguprogramm, et toetada senisest slsteemsemalt
asendushoolduselt elluastuvate noorte valmisolekut voimetekohaseks iseseisvaks toimetulekuks labi
korduvate grupitegevuste, mis keskenduvad nii enesearengule kui praktilisele infole. Arenguprogramm on
plaanis valja tootada 2018 esimeses pooles ning ellu rakendada alates 2018 sugisest. Vastavat hanget on
2017 |l poolaastal ette valmistatud, hange kuulutatakse valja 2018 alguses.

01.01.2018 — 31.12.2018

Koost66s Riigi Tugiteenuste Keskusega viidi 1abi hange tugiisikuteenuse osutamiseks asendushoolduselt
elluastujatele. Hankes oli 5 osa: pdhja, I6una, ida, 1aane piirkond ning ,Noorelt noorele® tugiisikuteenus.
Hange kuulutati valja 2.03.2018, pakkumuste esitamise tahtaeg oli 26.03.2018. Hankest huvitatud isikutele
toimus ka infotund 16.03.18. Laekus 3 pakkumust: 1 ida, 1 pdhja, 1 laéne piirkonna kohta. Kéik pakkujad
osutusid edukaks ning lepingud sdlmiti vastavalt 24.04.28 (ida — MTU Virumaa Tugiteenused), 1.05.2018
(pBhja — MTU Suunatuli); 2.05.2018 (laane — OU Febrec). Lepingud kehtivad kuni 31.05.2020. Léuna
piirkonna ning ,Noorelt noorele* tugiisikuteenuse osas korraldati uus hange — hange kuulutati valja
9.05.2018, pakkumuste esitamise tahtaeg oli 22.05.2018. Lduna piirkonnas laekus 2 pakkumust, ,Noorelt
noorele“ teenuse osas 1 pakkumus. Seirearuande esitamise ajal pakkumusi veel menetletakse.

Viidi labi hange ,Noorelt noorele* tugiisiku kandidaatidele koolituse labiviimiseks. Pakkumuskutsed saadeti
21.02.18 valja viiele vdimalikule pakkujale, pakkumuste esitamise tdhtaeg oli 12.03.2018. Laekus 1
pakkumus (Tallinna Ulikool). Leping koolituse korraldamiseks sdlmiti 14.05.18. Koolituse labiviimise
tahtaeg on 31.08.2018, kuid kuna selle korraldamine on seotud ,Noorelt noorele® tugiisikuteenuse hanke
tulemustega, siis vdib 16pptahtaeg edasi lukkuda.

Viidi 1abi hange noorte arenguprogrammi koostamiseks. Pakkumuskutsed saadeti valja 5.03.2018 kolmele
vdimalikule pakkujale, pakkumuste esitamise tahtaeg oli 19.03.2018. Laekus 1 pakkumus (MTU
Lastekaitse Liit). Leping noorte arenguprogrammi valja tdéétamiseks solmiti 24.04.2018. Esimene
kohtumine SKA projektijuhi ning Lastekaitse Liidu kontaktisiku vahel toimus 27.04.18, kus lepiti kokku
koostdo uldpdhimdtted ja ajakava. Todgrupi esimene kohtumine toimus 11.05.18, kus tutvustati programmi
koostamise eesmarke ning koguti sidusrGthmadelt sisendit. Ekspertide kohtumine toimus 17.05.18, kus
piiritleti tdpsemalt programmi teemade ringi ning planeeriti sisendi kogumist noortelt. Juunikuu jooksul
viiakse labi vestlusringid ning internetipdhine kusitlus noorte seas. Programmi valmimise tdhtaeg on
september 2018.

Viidi 1abi hange jarelhoolduse juhendmaterjalide koostamiseks (koostéds RTKga). Hange kuulutati valja
29.03.18, pakkumuste esitamise téhtaeg oli 17.04.18. Laekus 1 pakkumus (Tallinna Ulikool). Leping
pakkujaga sdImiti 28.05.18. Esimene kohtumine SKA projektijuhi ning Tallinna Ulikooli kontaktisiku vahel
toimus 29.05.18, kus lepiti kokku Uldised koostédpdhimébtted ja ajakava. Projektimeeskonna kohtumine
toimub 14.06.18, kus osaleb ka SKA projektijuht.

31.05.2018 I6ppesid senised tugiisikuteenuse osutamise lepingud: IGuna, ida ja pdhja piirkonnas ou
Keerub ning laane piirkonnas OU Febrec. Kuna lepinguga oli antud voimalus jatkata vajadusel
pooleliolevaid teenuseid ka parast lepingu I6ppemist kuni teenuse lubatud mahu taitumiseni voi vajaduse
aralangemiseni, jatkub parast 31.05.18 Uks teenus laéne piirkonnas ning Uks teenus pdhja piirkonnas.
Hangete labiviimine koostoos RTKga on osutunud vaga vaevaliseks ning aegandudvaks.

Teisel poolaastal

Tugiisikuteenuse osutamiseks viidi 1abi kordushange teenuseosutaja leidmiseks I6una piirkonda ning
»hoorelt noorele” tugiisikuteenuse osas, mille puhul esimese hankega ei 6nnestunud teenuseosutajat leida.
Léuna piirkonna kohta esitati teises hankes kaks pakkumust, edukaks osutus SA Elva Laste- ja
Perekeskuse pakkumus, kellega soImiti leping 17.07.2018.

Muutsime 2018 uue hankega teenuse tingimusi, lisades usaldus-tugiisiku voimaluse (usaldus-tugiisik on
noorele varasemast tuttav ja ldhedane isik, kes vastab ka teatud kvalifikatsioonikriteeriumidele). Usaldus-
tugiisiku véimalus sobib ilmselt paljudele noortele paremini kui professionaalne tugiisik, seda kasutatakse
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rohkem. Samas sisaldab see ka ohtusid — noorel ei pruugi olla valikuvéimalust; vdib esineda mojutamist ja
survestamist; noore kontaktide ring ei laiene; on kisitav, kas annab alati lisavaartust.

Endiselt on murekoht selles, kas suudame tugiisikuteenusele kliente leida. Paljud probleemid on endised,
ntnoorte vahene huvi, asenduskodude vahene usaldus, KOVide madal huvi/teadlikkus, raskendatud
hooldus- vdi eestkosteperede noorte leidmine. Seega indikaatorite taitmine on keeruline.

<Noorelt noorele” tugiisikuteenuse osas tuli kokku Iabi viia 3 hanget teenuseosutaja leidmiseks, kuna
huviliste ring on vaga piiratud ning nende ajaressurss vahene. Kolmanda hanke tulemusena sdlmiti leping
Eesti Asenduskodu Td6o6tajate Liiduga (EATL) 22.08.2018.

,Noorelt noorele* tugiisikute koolituseks oli leping sélmitud Tallinna Ulikooliga juba 14.05.2018. Parast
teenuseosutajaga lepingu sdlmimist sai asuda koolitust korraldama. Koolitus noortele toimus 6.10-2.12.18.
Koolituse labimise tunnistuseni jdudis 9 noort. Detsembri algusest 2018 on noored tugiisikud olnud valmis
teenust osutama. 2018 jooksul veel Uhtegi teenust ei kaivitatud, kuid |abirddkimisi méne noore osas
alustati.

Noorte arenguprogrammi valjatddtamiseks sdlmiti leping Lastekaitse Liiduga aprillis. Eesmark oli koostada
programm asendushooldusel elavatele noortele vanuses 16-19, et toetada nende enesearengut ning
seelabi edukamat toimetulekut tulevikus. Programmi koostasid eksperdid Ingrid Sindi ja Heidi Paabort,
kaasates valdkonna eksperte (kohtumised + kirjalik info ja arvamuste vahetus) ja noori (fookusgrupid ning
kusitlus interneti teel). Programm valmis 18.09.2018. Selle alusel valmistame ette hanget koolitajate
leidmiseks. 31.12.2018 seisuga tegeleb jurist hankedokumendi viimistlemisega. Programmi elluviimisega
on plaanis alustada 2019.

Juhendmaterjalid KOVidele, teenuseosutajatele, noortele — leping Tallinna Ulikooliga sdlmiti mai 18pus.
Esimene projektimeeskonna kohtumine toimus 14.06.2018 (osales ka SKA projektijuht). Lepingu
sOlmimisest kuni 31.12.2018 on toimunud ettenahtud kaasamiskohtumised nii noorte, KOVide Kkui
asenduskodude esindajatega. Koostatud on materjalide esmased versioonid, mida on korduvalt edasi
arendatud nii t6dgrupi, SKA LKO kui SOMi kommentaaride alusel, lisaks on kisitud tagasisidet materjalide
esmastele versioonidele sihtgrupilt (nd piloteerimine noorte, KOVide ja asenduskodude seas) ning selle
podhjal tehtud taiendusi ja tapsustusi. Noortele ning KOVidele mdeldud materjal on saadetud
keeletoimetamisele. Materjalid peaks 16plikult valmima 2019 | kvartalis.

01.01.2019 - 31.12.2019

Esimesel poolaastal on tugiisikuteenuse osutamine olnud vaiksel tdusuteel. ,Noorelt noorele®
tugiisikuteenusel on siiani siiski vaid Uks klient.

31.03 toimus tugiisikute Ule-eestiline seminar, mille eesmark on motivatsiooni ja meeskonnatunde
arendamine. Osavdtt oli siiski vahene, otsustati, et edaspidi tuleks selliseid Uritusi korraldada pigem
piirkonniti.

22.05 kohtus SKA esindaja ja |duna piirkonna teenuseosutaja ning tema koostd6partnerid. Arutati teenuse
kulgemist piirkonnas, kerkinud kisimusi, edasisi tegevusi ja tdé6jaotust.

Noorteprogrammi elluviimiseks korraldatud hange veebruaris-martsis 2019 kukkus kahjuks 1abi.
Kordushanke Iabiviimine kohe ei dnnestunud, kuna toimusid muutused projekti personalis ning muutus
juriidilise toe pakkumise korraldus (koost66 RTKga), millest tulenes viivitus hankedokumentide
ettevalmistamisel. Kordushange on plaanis labi viia teise poolaasta alguses, et sugisel saaks siiski
koolitusgruppide tegevusega alustada.

Juhendmaterjalid KOVidele, teenuseosutajatele ja noortele on valminud. Juhend KOVidele on kattesaadav

SKA kodulehel: https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/sites/default/files/content-
editors/Lastekaitse/Noustamisteenused/jarelhoolduse soovituslik juhend kohalikele omavalitsustele.pdf
Noortele mdeldud eestikeelne juhend on kattesaadav SKA kodulehel:

https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/sites/default/files/content-editors/Lastekaitse/noorteinfo.pdf

136



https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/sites/default/files/content-editors/Lastekaitse/Noustamisteenused/jarelhoolduse_soovituslik_juhend_kohalikele_omavalitsustele.pdf
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/sites/default/files/content-editors/Lastekaitse/Noustamisteenused/jarelhoolduse_soovituslik_juhend_kohalikele_omavalitsustele.pdf
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/sites/default/files/content-editors/Lastekaitse/noorteinfo.pdf

Noorte materjal on télgitud ka vene keelde, hetkel on see kujundamisel ning seejarel saab ka see
kattesaadavaks kodulehel. Samuti on plaanis mdlemas keele materjalid triikkida paberversioonis.
Asenduskodudele méeldud materjal on 16pliku kujundamise faasis ning saab juunis 2019 kattesaadavaks
SKA kodulehel. KOVide ja asenduskodude juhendeid paberversioonina ei trikita.

Juhendeid on tutvustatud jargnevatel uritustel:

SEB Heategevusfondi karjaaripaev 17.03.2019

EATLi noorteseminar 30.03.2019

SOS Lastekula korraldatud koolitus ,Hoolduselt lahkumise toetamine® 27.03. ja 10.03.2019
Infopdev Rapla- ja Jarvamaa lastekaitsetdotajatele Paides 30.04.2019

Infopaev Tallinna ja Harjumaa lastekaitsetdotajatele Tallinnas 2.05.2019

Teisel poolaastal viidi noorte arenguprogrammi elluviimiseks 1abi uus hange mille tulemusena sélmiti
raamlepingud kokku 5 koolitajate meeskonnaga: 1 venekeelse ja 4 eestikeelse meeskonnaga. Detsembris
2019 alustas Uks eestikeelne grupp, jaanuaris 2020 on planeeritud alustada veel kahe grupiga. Noorte
kaasamine programmis osalemiseks on osutunud vaga keeruliseks, kirjalike kutsete saatmine ei ole piisav,
olulised on isiklikud kontaktid, mille saavutamine on aga ajamahukas.

Jarelhoolduse juhendmaterjale tutvustati ka asendushoolduse teemapaevadel 4.06.19 Jéhvis, 11.10.19
Tartus, 12.11.19 Tallinnas.

Noortele moeldud infomaterjale ,Sinu iseseisev elu jagati mh EATLi suvekoolis juulis 2019, SEB
karjaaripaeval oktoobris 2019, teemapaevadel jm kohtumistel asenduskodudega ja KOVidega.

01.01.2020 - 31.12.2020

Tugiisikuteenuse lepingud I6ppesid 31.05.20. Aprillis-mais viidi 1abi hange tugiisikuteenuse osutamiseks
senistel tingimustel kuni 31.12.2020. Hankes osalesid samad teenusepakkujad, kes on siiani
tugiisikuteenust osutanud, uued lepingud sdImiti tdhtaegselt kehtivusega alates 1.06.2020.

Alustatud on ettevalmistust noorte tugiteenuste korraldamiseks projekti raames aastatel 2021-2022.
Eesmark on anda senisest suurem roll kohalikule omavalitsusele, kuid pakkuda siiski tuge teenuste
pakkumiseks noortele. Veebruaris toimus arutelu SKA ja SoMi vahel tugiisikuteenuse arengute teemal,
mais on toimunud arutelud kohalike omavalitsuste esindajate ning tadnaste hankepartneritega. Planeeritud
silmast silma kohtumised on eriolukorra tottu ara jaanud, selle asemel on toimunud arutelud veebi
vahendusel.

Teine poolaasta

Arutelude kaigus Sotsiaalministeeriumi ja Sotsiaalkindlustusameti vahel jouti jareldusele, et on vaja veel
2021. aastal jatkata asendushoolduse noortele tugiisikuteenuse pakkumisega sarnaselt varasemaga, et
noored ei jadks haavatavasse olukorda KOVide vahese teadlikkuse voi suutlikkuse téttu. Seetdttu viidi
sugisel labi hanked 2021. aastaks. Detsembris séImiti lepingud 2021. aastaks jargnevalt:

- P&hja piirkond: MTU Suunatuli

- Léuna piirkond: SA Elva Laste- ja Perekeskus
Ida piirkond: MTU Virumaa Tugiteenused
Laane piirkond: MTU Suunatuli
,Noorelt noorele“ tugiisikuteenus: Eesti Asenduskodu Tod6tajate Liit

01.01.2021 - 31.12.2021

Tugiisikuteenuse lepingud kestavad 2021. aasta 16puni. Jargmiseks aastaks tugiisikuteenuse rahastamist
enam ei planeerita, kuna teenuse korraldamise rolli votab Ule kohalik omavalitsus. Sellest tulenevalt
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panustatakse 2021. aastal teavitustegevustesse ja ndustamisse, et tdsta teadlikkust ja jdustada kohalikke
omavalitsusi edaspidi asendushoolduse noori toetada peale ESFi rahastusperioodi [6ppu.

¢ Tugiteenuse osutamine

01.01.2016 — 31.12.2016

Teisel poolaastal toimusid koolitused tugiisikutele mitmes grupis. Ida ja Iduna piirkonna koolitus toimus
6.-13.07.2016. Pdhja piirkonna koolitus toimus 26.08.-1.09.2016. Laane piirkonna koolitus toimus 7.10-
7.11.2016.

Kdigis piirkondades tekkis olukordi, kus kdik pakkumuses olnud tugiisikud ei soovinud/saanud enam
projektis osaleda (nt elukohavahetuse tottu, tddkoormuse muutuse téttu, ei olnud vdimalik koolitusel
osaleda vm). Lepingu kohaselt on voimalik tugiisikuid asendada samavaarse kvalifikatsiooniga isikutega.
Seega asendati lahkunud tugiisikud uutega ning tehti vastavad muudatused hankelepingusse. Muudatused
meeskondades toimusid enne koolitusi.

Nii SKA kui teenuseosutajad on pidevalt tegelenud teenusest teavitamise ja tutvustamisega.

E-maili teel teavitamised:

01.08.2016 — infokiri teenuse kohta kdigile asenduskodudele (SKA)

02.08.2016 — infokiri teenuse kohta valdkonnaga seotud MTUdele (SKA)

22.08.2016 — infokiri Ida- ja Laane-Virumaa maavalitsuste sotsiaalndunikele — teenuse tutvustamisest ning
maakondlikel infopéaevadel osalemisest (OU Keerub)

12.09.2016 — infokiri teenuse kohta koigile KOVidele (SKA)

14.09.2016 — infokiri teenuse kohta neile pdhja piirkonna KOVidele, kes ei olnud esitanud andmeid oma
piirkonna teenust vajavate noorte kohta (SKA)

15.09.2016 — infokiri teenuse kohta neile I6una ja ida piirkonna KOVidele, kes ei olnud esitanud andmeid
oma piirkonna teenust vajavate noorte kohta (SKA)

15.09.2016 — infokiri teenuse kohta maavalitsuste sotsiaalvaldkonna inimestele (SKA)

01.11.2016 — infokiri teenuse kohta Iaane piirkonna asenduskodudele ja omavalitsustele (OU Febrec)
02.11.2016 — infokiri ja ettepanek kohtumiseks asenduskodudele (OU Keerub)

11.11.2016 — infokiri katusorganisatsioonidele koostédks (MTU Igale lapsele pere, MTU Oma Pere,
Kasuperede Liit) (OU Febrec)

27.12.2016 — korduskiri asenduskodudele ettepanekuga noortega kohtuda (OU Keerub).

Lisaks on teenuseosutajad suhelnud paljude KOVidega telefoni teel, et teenust tutvustada ja kaardistada
teenuse vajadust.

Infopdevad jm teavitusUritused:

12.10.2016 - maavalitsuse infopdev Laane-Virumaa omavalitsustele, teenuse tutvustamine (OU Keerub)
23.10.2016 — SEB Heategevusfondi Karjaaripdev asenduskodude noortele, teenuse tutvustamine (OU
Keerub)

24.10.2016 — maavalitsuse infopaev Pdlvamaa omavalitsustele, teenuse tutvustamine (OU Keerub)
26.10.2016 — maavalitsuse infopaev Viljandimaa omavalitsustele, teenuse tutvustamine (OU Keerub)
03.11.2016 — maavalitsuse infopdev Saaremaa omavalitsustele, teenuse tutvustamine (OU Febrec)
03.11.2016 — maavalitsuse infopaev Jégevamaa omavalitsustele, teenuse tutvustamine (OU Keerub)
16.11.2016 — maavalitsuse infopdev Raplamaa omavalitsustele, teenuse tutvustamine (OU Keerub)
1.-2.12.2016 — Sotsiaalministeeriumi infopaevad lastekaitsetootajatele, teenuse tutvustamine (SKA)

Muud vorgustikukohtumised:
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15.06.2016 — kohtumine Tartus SKA esindaja (Maarja Kuldjarv), OU Keerub esindajate (lvar Alt, Ivika
Abner, Laura Kiur, Reeli Tamm), ELNHU esindajate (Karis Mugamée, Gerda Kiipli-Hiir, Hilkka Raba) vahel.
OU Keerub tutvustas teenust, arutati vdimalikke kitsaskohti ning koostéokohti teenuse tutvustamiseks
noortele.

13.10.2016 — teenuse tutvustamine ELNHU Uldkoosolekul (SKA)

18.10.2016 — teenuse tutvustamine Ida- ja Laane-Viru asenduskodude juhtidele ja maavalitsuste
ametnikele (SKA)

24.10.2016 — kohtumine Tallinnas EATLI ettepanekul, et arutada teenuse kaivitamisega seotud raskusi ja
koostodvdimalusi. Osalesid SKA esindajad, teenuseosutajate esindajad, ELNHU esindajad, EATLI
esindajad, MTU Igale Lapsele Pere esindaja. Raskusi tekitas osapoolte erinev arusaam teenuse
otstarbekast korraldamisest. Lepiti kokku, et teenuseosutajad votavad lahiajal Uhendust koigi
asenduskodudega eraldi ning pakuvad vélja noortega kohtumise vdimaluse. ELNHU avaldas soovi, et
teenuse kaivitumisest vdiks uuesti radkida ELNHU Uldkoosolekul veebruaris.

11.11.2016 - Sotsiaalministeeriumi, SKA ja teenuseosutajate kohtumine. Tutvustati seni tehtut, arutati
edasisi tegevusi.

Lisaks on toimunud mitmeid kohtumisi teenuseosutajate ning KOV ametnike ja/véi asenduskodude
tootajate vahel, et arutada konkreetse omavalitsuse voi asenduskodu noortele teenuse osutamist.

SKA ja teenuseosutajad on regulaarselt kohtunud, et vaadata Ule senised tulemused ning leppida kokku
jargmised tegevused.

Meedia:

05.12.2016 — Saadetud pohja, ida ja I6una piirkonna kohalikesse ajalehtedesse artikkel, mis tutvustab
tugiisikuteenust asendushoolduselt elluastujatele (OU Keerub).

Klientide leidmine teenusele on osutunud raskeks. Probleemid on:

- Teenusepakkujad on valdkonnas uued, neid ei tunta ning usalduse tekkimine on aegandudev

- Asenduskodud sooviksid, et nende tdotajatel oleks voimalus tugiisikuks olla. SoMi nagemus
teenuse valjatédtajana on aga, et tugiisikud peavad olema valjastpoolt, et tagada teenuse Uhtne
kattesaadavus ning kvaliteet; ning asenduskodude kasvatajatel peab olema véimalus plihenduda
asenduskoduteenusel olevate laste eest hoolitsemisele.

- KOVidel votab teenuse jaoks vajaliku dokumentatsiooni koostamine aega, kuna té6koormus on
suur, ei ole piisavalt oskusi ja kogemusi juhtumiplaanide koostamisel.

- Tihti ei 6dnnestu noori motiveerida teenusele tulema, kuigi KOV ja asenduskodu vdivad teenust
vajalikuks pidada. Nt peetakse piinlikuks; taisealiseks saades ei soovita enam olla seotud KOVi
ametnikega ega sotsiaalteenustega.

- Sihtgrupp on suhteliselt vaike ja hajali, nendeni jdudmine on keeruline (KOVide teadlikkus oma
piirkonna noortest on erinev).

31.12.2016 seisuga on tugiisikuteenusel 8 noort.

Tegevused on ellu viidud vastavalt ajakavale. 2016. aasta planeeritud eelarvest on kulunud 5%, kuna
klientide teenusele saamine on olnud Ulaltoodud pdhjustel aegandudev. Selleks, et kliendid teenusele
jouaks, on tegeletud teavitustddga. Saadetud on infokirju kohalikele omavalitsustele, maavalitsustele,
asenduskodudele, valdkonnaga seotud MTUdele. Teenusepakkuja on kohtunud kohalike omavalitsustega
ja tutvustanud teenust. Kasutatud on ka meedia teel info edastamist.

Personalikulu on kulunud vastavalt eelarvele.

01.01.2017 — 31.12.2017

Nii SKA kui teenuseosutajad on pidevalt tegelenud teenusest teavitamise ja tutvustamisega.
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Korraldatud on infopdevi jm teavitusuritusi, kus on tutvustatud tugiisikuteenust (tdpsem nimekiri
kohtumistest aruande Lisas 1).

Samuti on toimunud kohtumised erinevate TATi osapoolte vahel asendushoolduse valdkonna
poliitikamuudatuste ning TAT tegevuste seostamise arutamiseks, koostd66 planeerimiseks ning TAT
muutmise korraldamiseks. Kohtutud on ka asenduskodudes teenuse tutvustamiseks ning teenust vajavate
noorte leidmiseks (tapsem nimekiri kohtumistest aruande Lisas 1).

Kdigi asenduskodudega on suheldud e-kirjade ja telefoni teel, et teenust tutvustada, koguda infot teenust
vajada vdivate noorte kohta, pakkuda véimalusi kohtumiseks. Osa asenduskodudega on kohtumised
planeeritud aasta teise poolde. lga asenduskoduga on eraldi kokku lepitud, kas oleks vajalik péhjalikum
teenuse tutvustamine kohapeal ning millal see vbiks toimuda — nende asenduskodudega, kus oli
potentsiaalseid teenust vajavaid noori, kohtuti 2017 kevadel. Nendega, kus noori hetkel ei olnud, on
kohtumised planeeritud aasta teise poolde. Kui teenuselt lahkuvaid noori on vaid moni tksik, ei ole SKA ja
asenduskodu kokkuleppel kokkusaamisi otstarbekaks peetud, kuid on konkreetsete noorte osas
individuaalselt koos KOVidega arutatud teenuse vajadust.

Koostatud teavitusmaterjalid:

Teenust tutvustav flaier noortele — jagatud noortega kohtumistel ning saadetud asenduskodudele, kes on
olnud huvitatud.

Teenust tutvustav voldik KOVidele — jagatud teavitusiritustel, samuti SKA LKO piirkondlikele Uksustele
KOVidele jagamiseks.

Meedia:

12.01.2017 saadetud venekeelsetele kohalikele lehtedele vene keeles artikkel teenuse tutvustamiseks.
01.05 - 15.05 - teavitustdd Laane piirkonna KOV-ide vallalehtedesse, kodulehtedele teenuse info lisamise
osas

Kuna teenusele on jdudnud mitmeid noori emasid, korraldati tugiisikutele 18.02.2017 seminar, kuidas
toetada asendushooldusel kasvanud noort ema. Seminaril kasitleti asendushooldusel kasvavate noortega
t66d KOVi vaatevinklist (SKA LKO Anne Sundja); kiindumussuhte ja kiindumushaire teemat (Sirje Rass);
praktilisi nduandeid tugiisikule t66ks noore emaga (Heidi Ratsep, MTU Caritas). Osales 17 tugiisikut.

Kuna noored liiguvad palju ning vdivad elukohta muuta, muutsime lepingutes teenuse tingimusi
paindlikumaks, véimaldades tugiisikutel ka jatkata noorega t60d ka juhul, kui noor liigub teise piirkonda.
Samas ei saa eeldada, et tugiisikud on valmis Ule Eesti likuma, seega vdib sellistes olukordades tekkida
vajadus teenus Idpetada voi tugiisikut vahetada.

Koostasime teenuseosutajatele taiendava juhise tugiisikuteenuse sisu osas. Lepingus on teenuse sisu
kirjeldatud laialt, kuna soovime lahtuda iga noore individuaalsetest vajadustest. Praktikas on siiski tekkinud
ka probleeme erinevate arusaamadega, mis peaks tugiisiku ja noore vahelise koostd6 sisu olema. Juhisega
andsime selleks tapsemaid suuniseid.

Tahelepanekud tugiisikuteenusega seoses:

e Suhteliselt palju on teenusele jdudnud noori emasid vaikese lapsega. Seetdttu korraldasime ka
tugiisikutele sel teemal téiendava seminari veebruaris 2017.

e Suhteliselt palju on teenusele jbudnud puude ja erivajadusega noori. Mitmel puhul on teenusele
tulnud ka sellised noored, kes hiljem suunduvad siiski erihoolekandeteenusele (st ei ole meie
teenuse sihtgrupp ning tugiisik ei saa neid piisavalt aidata).

e Jaab mulje, et teenuse olemasolu teadvustavad KOVid ja asenduskodud nende noorte puhul, kel
on mingi tugev erivajadus, n6 tavanoorte jaoks ei peeta teenust vajalikuks (kuigi see oli neile
moeldud).
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o Kuigi uks tugevamaid kriitikaid teenuse suhtes on, et vddra inimesega ei ole vdimalik saavutada
usalduslikku suhet, on enamasti tugiisikutel 6nnestunud kliendiga kontakt saavutada ning koost66d
teha, Uhtki teenust ei ole pidanud |dpetama seetbttu, et koostod ei laabuks.

o Noored liiguvad erinevate elukohtade vahel ning plaanid véivad kiiresti muutuda. Seetdttu on tulnud
ka tugiisikut ménel juhul vahetada, kuigi seda tahaks valtida kui vAhegi vdimalik. Vahetus on siiski
sujunud ladusalt ning uue tugiisikuga on koostd6 laabumas. Muutsime seet6ttu ka teenuse tingimusi
paindlikumaks, vdimaldades tugiisikul jatkata t66d noorega ka juhul, kui noor liigub elama teise
piirkonda.

e On olukordi, kus tugiisikuks on noore endine hoolduspere vanem. Oleme seda véimaldanud, kui
hoolduspere vanem on teenuseosutaja tugiisikute kinnitatud meeskonnas ja noor elab eraldi ning
tugiisikuteenuse sisuks on konkreetsed ajaliselt piiratud tegevused ja eesmargid. Kuna paljudelt
valdkonnaga seotud osapooltelt ning ka Praxise uuringust tuleb soovitusi, et hooldusvanem véiks
olla tugiisikuks, piloteerime selliseid olukordi. Vbib naha, et eristuvad kaks suunda: (1) endisest
hooldusvanemast tugiisik mdistab erinevaid rolle ning suudab hoida vahet; (2) endisest
hooldusvanemast tugiisik ja noor suhtlevad selliselt nagu suhtleksid ka ilma projektita, lisavaartust
noorele ei teki. Seega tuleb selliste olukordade puhul kontrollida tugiisikute tegevusi.

Klientide leidmine teenusele on endiselt keeruline. Probleemid on:
- Noored ei ole teenusest (sellisel kujul) eriti huvitatud.
o Asenduskoduteenusel kasvanud noored ei soovi tihti Gldse mingeid sotsiaalteenuseid.
o Kuna mitmed noored on asenduskoduteenusel oluliselt kauem kui 18-aastaseni, on nad
lahkumise ajaks juba piisavalt hasti toimetulevad, et ei vaja tugiisikut.
o Perekonnas hooldamisel vdi eestkostel kasvavatel noortel on sagedasti perekonna tugi
olemas; neid, kel siiski voiks teenust vaja olla, on selle sihtgrupi seast raske leida.
- Osa asenduskodusid sooviksid, et nende tdétajatel oleks voimalus tugiisikuks olla. Seetdttu ei ole
asenduskodud ka eriti aktiivsed noortele teenust soovitama.
- KOVidel votab teenuse jaoks vajaliku dokumentatsiooni koostamine aega, kuna té6koormus on
suur, ei ole piisavalt oskusi ja kogemusi juhtumiplaanide koostamisel.
- Teenusele jbudmine tundub séltuvat KOV lastekaitse- voi sotsiaaltddtaja aktiivsusest. Margata on,
et kui KOV teenust kasutab, siis suunab tihti teenusele mitu noort.
- Sihtgrupp on suhteliselt vaike ja hajali, nendeni jbudmine on keeruline (KOVide teadlikkus oma
piirkonna noortest on erinev).

Teenusepakkujad:
o Teenusepakkujatele ei ole teenus osutunud majanduslikult tasuvaks, mistottu ei jatku motivatsiooni
ega aktiivsust panustada teavitustegevusse ja klientide otsimisse.
e Mbni teenusepakkuja ei ole suuteline tugiisikute meeskonda koos hoidma ja motiveerima ning ei
nae ka seda enda Ulesandena. Seetbttu oleme planeerimas teist korda tugiisikute vahetamist ja
lisamist, et tagada koigi piirkondade kaetus.

Teisel poolaastal on jatkunud teavitustegevused.

10.12.17 toimus tugiisikute seminar ja arutelu teenusepakkujatega (OU Keerub ja Febrec, Tallinn).
Seminari Uks eesmarke oli toetada tugiisikute motivatsiooni ning meeskonnatunnet, mis teenuse edukaks
toimimiseks on vaga olulised.

Teenuseosutajad on vastavalt lepingule 1abi viinud kovisioone tugiisikutele. Kui mingil pdhjusel ei ole
jéudnud kovisiooni Iabi viia tahtaegselt, on kokkuleppel SKAga tehtud seda vaikese hilinemisega.

Kuna lda-Virumaal oli teenusepakkujal raskusi tugiisikute tagamisel, tehti 25.07.17 hankelepingu
muudatus, millega lisati juurde uued tugiisikud. Kuna uued tugiisikud ei ole labinud algset lepingu raames
ellu viidud tugiisikute koolitust, hinnati nende kvalifikatsiooni varasema hariduse ja koolituse pdhjal ning
tunnistati sobivaks. Lisaks viidi uutele tugiisikutele 1abi dppekaik Sillamae Lastekodusse 28.08.17.

Seoses asendushoolduse korraldust puudutavate muudatustega sotsiaalhoolekande seaduses korraldati
projekti raames infopdevad 6.12 Tartus, 14.12 Tallinnas ja 19.12 Johvis, kus tutvustati muuhulgas ka
tugiisikuteenust ning plaanitavaid jarelhoolduse arendustegevusi. 2018. a | kvartalis on planeeritud
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infoseminarid kdigis maakondades KOV lastekaitsetOotajate, asenduskodude ning perepdhise
asendushoolduse pakkujate esindajate osavdtul, kus muuhulgas tutvustatakse ka tugiisikuteenust ning
jarelhoolduse arendustegevusi.

2017. aasta I6pu seisuga on teenusel 24 noort. Kokku on teenust saanud 29 noort. 2017. aastal kulus
tugiisikuteenusele 15% planeeritud eelarvest. Takistused, mistottu vaga palju noori teenusele ei jéua, ning
seet6ttu ka eelarvest on kulunud vaid vaike osa, on jaanud samaks (vt Ulal). Seetéttu on 2017. a Il
poolaastal tegeletud eelkdige teenuse tingimuste paindlikumaks kujundamisega ning uue hanke
ettevalmistamisega.

01.01.2018 — 31.12.2018

Aprilli Idpus-mai alguses sdlmiti pohja, ida ja |aane piirkonna osas lepingud uute teenuseosutajatega. Mai
esimeses pooles toimusid ka esimesed kohtumised SKA projektijuhi ning uute lepingupartneritega, et
radkida pohjalikult 1abi teenuse tingimused ning planeerida esialgsed tegevused.

Uue hanke tulemusel sélmitud tugiisikuteenuse osutamise lepingutes on muudetud teenuse tingimusi
paindlikumaks. Erinevalt varasemast ei osuta teenust vaid hankelepingus esitatud tugiisikud, vaid
kvalifikatsiooninduetele vastavad tugiisikud lisanduvad jooksvalt. Seetdttu ei korraldata ka tugiisikutele
Uhtset koolitust, vaid tugiisikud peavad vastama seatud kvalifikatsiooninduetele. Taiendavalt on sisse
viidud usaldus-tugiisiku kontseptsioon — st tugiisikuks vdib olla noorele varasemast tuttav ja lahedane isik
(teatud tingimustel). Kaivitamisel on ka ,noorelt noorele® tugiisikuteenus, kus tugiisikuteks on
asendushoolduse taustaga noored ise. Samuti tasustatakse edaspidi lisaks kontakttundidele teatud maaral
ka suhtlemist telefoni ja interneti teel, kuna paljudele noortele on see oluline suhtlusviis.

Uute teenuseosutajate esimese tegutsemiskuu jooksul on teenusele jdudnud 6 klienti (5 pdhjas ja 1 idas).
Alustatud on nii professionaalse tugiisiku kui usaldus-tugiisiku teenust. Teada on, et juuni jooksul on
mitmed lisandumas.

Senise teenusepakkujaga OU Keerub toimus koosté6d kokkuvéttev kohtumine 8.06.18 Rakveres. Kahjuks
iimneb, et hoolimata vdimalusest jatkata vajadusel teenuseid ka parast lepingu |8ppemist, on
teenusepakkuja otsustanud teenused I6petada, kuigi mitmed teenusel olnud noored ilmselt vajaksid ka
edaspidi tuge. PGlame saada kontakti vajalike KOVidega ja vajadusel jatkata teenusel osutamist uue
teenusepakkuja vahendusel.

SKA ja teenuseosutaja korraldatud tdpsematest teavitustegevustest on llevaade Lisas 1.

31.05.2018 seisuga on teenust saanud 41 noort (neist osa vahem kui 32 tunni ulatuses). 31.05.2018
seisuga on teenusel 8 noort. Eelarvest on kasutatud 4,6% aastaks planeeritud eelarvest.

Teisel poolaastal

Iga piirkonna uue tugiisikuteenuse osutajaga toimusid arutelud piirkonnas teavitustegevuse labiviimiseks,
kus osalesid teenuseosutaja, SKA projektijuht ning SKA LKO vastava piirkonna inimesed (pdhjas 15.06,
idas 19.06, laanes 25.06, Idunas 6.09). Lepiti kokku tddjaotus ja rollid teenusest teavitamise osas.

Kdigi piirkondade teenuseosutajate Uhine kohtumine toimus 18.09.18 Tallinnas, et tutvuda, vahetada
kogemusi, arutada uhiselt tekkinud kusimusi ning teha plaane edaspidiseks.

Lepinguga on ette nahtud, et SKA korraldab tugiisikutele kvartaalselt temaatilisi seminare piirkonniti. 2018.
aasta jooksul asus tegutsema alles liiga vahe tugiisikuid, et oleks saanud seda tegevust ellu viia (31.12.18
seisuga pdhja piirkonnas 8 tugiisikut, idas 4, 1aanes 1 ja Idunas 2). Teenuseosutajate arutelu tulemusena
leiti, et efektiivsem ja tugiisikutele kasulikum on korraldada seminari-laadseid kokkusaamisi harvem ja
pigem Ule-Eestilise terve paeva Uritusena. Uhiselt leiti, et sobiv aeg on 2019 martsis.
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Kovisioonid tugiisikutele on toimunud plaaniparaselt pdhja piirkonnas. Idas on seni Uhine kovisioon
asendatud individuaalse supervisiooniga, kuna tugiisikud on erineva emakeelega ning elavad ka Uksteisest
Upris kaugel. Laanes ja ldunas ei saanud 2018 uute lepingute alusel kovisioone labi viia tegutsevate
tugiisikute vahesuse tottu. Kui tugiisikute arv kasvab, alustatakse ka kovisioonidega.

Teenusest teavitamiseks on tehtud jargmist:

Parast I6una piirkonna teenuseosutajaga lepingu sélmimist infokirjad e-posti teel kodigile Iduna
piirkonna KOV lastekaitsetdotajatele 1.08.2018

Info tugiisikuteenuse kohta kajastub Uldistes perepohiste tugiteenuste infomaterjalides

Teenuse tutvustamine ELNHU koosolekul 9.10.18

Teenuse tutvustamine piirkondlikel asenduskodude ja KOV lastekaitsetdotajate kohtumistel
(14.09.19 Ida-Virumaal, 28.09.18 Laane-Virumaal, 30.11.18 Haiba Lastekodus).

Teenuse tutvustamine maakondlikel teenuste messidel okt-nov 2018 (suunatud Kill
riskikditumisega noorte teenustele eelkdige, kuid noortega tegelevad spetsialistid on suuresti
kattuvad)

Tugiisikuteenuse tutvustamine noortele SEB Heategevusfondi karjaaripaeval 21.10.2018 (SKA
projektijuht ja péhja piirkonna teenuseosutaja)

Parast ,noorelt noorele” tugiisikute koolituse I16ppemist infokirjad tugiisikuteenuse kohta kodigile KOV
lastekaitsetootajatele e-posti teel detsembri esimesel nadalal.

Teenuse tutvustamine otsesuhtluses hooldus- ja eestkosteperedega, KOV lastekaitsetdotajatega
juhtumipdhiselt nii SKA kui teenuseosutajate poolt

Lisaks pdhja piirkonna teenuseosutaja poolt: 17.10 kohtumine Tallinna Sotsiaal-ja Tervishoiuametis
Harjumaa lastekaitsettotajatega, 30.09 Tallinna Lastekodu noortekodus (Hooldekodu 5/1) ja 10.10
Tallinna Lastekodu noortekodus (Pahkli 15/1) kasvatajate ja noortega. Noorte informeerimine on
toimunud projekti Leaving Care — An Integrated Approach to Capacity Building of Professionals and
Young People kaudu, mille on ellu kutsunud SOS Lastekila Eesti Uhing. Loodud on kontakt MTU
Igale Lapsele Perega, et arendada koost6dd ja ergutada hooldusperedest ellu astuvaid noori
kasutama tugiisikuteenust.

Tahelepanekud ja probleemid:

Tugiisikute kovisioonid on vajalikud ja tugiisikud on andnud nende kohta positiivset tagasisidet.
Asendushooldusteenuse pakkujad, kes osutavad jarelhooldusteenust ei nae vajadust
tugiisikuteenuse jargi valjaspool asenduskodu. Kohati vdib tekkida konkurents asutusepdhise
jarelhooldusteenuse osutamise ja tugiisikuteenuse osutamise vahel. Lahenduseks on kohtumised
asenduskodudes ja koostddvoimaluste otsimine.

Vaga erinevad on nii teenuseosutajate kui noorte ndgemused ja vajadused selles osas, mil maaral
suhtlevad noor ja tugiisik interneti ja telefoni vahendusel. Lisasime uues hankes vdimaluse
rahastada 20% ulatuses suhtlemist telefoni ja interneti teel. Mdnes piirkonnas ei kasutata seda
Uldse, kohati aga leitakse, et sellist vimalust peab olema palju ronkem. Tuleb kaaluda, kuidas oleks
maistlik, et saaks tekkida v&i sailida inimlik kontakt noore ja tugiisiku vahel, samas arvestades
noorte tdnapaevaseid harjumusi suhtluskanalite osas.

Mitmed KOVid kasutavad teisi vbimalusi tugiisikuteenuse korraldamiseks ja rahastamiseks (nt ESF
avatud taotlusvoorust saadud rahastus kohalikul tasandil hoolekandeteenuste korraldamiseks),
seetottu ei ole neil vajadust riiklikul tasandil keskselt korraldatud tugiisikuteenuse jarele
spetsiifilisele sihtgrupile.

Endiselt on raske tugiisikuteenusele kliente leida, paljud probleemid on endised (noorte vahene
huvi, asenduskodude usaldus, KOVide huvi/teadlikkus, hooldus- vbi eestkosteperede noorte
leidmine).

Usaldus-tugiisiku véimalus sobib paljudele noortele, seda kasutatakse aktiivselt. Samas lisandub
sellega ka riske teenuse arakasutamiseks mittesihiparaselt, mida tuleb jalgida.

Rahastamisskeem (teenusetunni pdhine) ei vbimalda teenuseosutajatel aktiivselt tegeleda
teavitamise ja vorgustikutooga, mis on ulioluline sellise teenuse korraldamisel.

31.12.2018 seisuga on tugiisikuteenust saanud 63 noort (neist osa vahem kui 32 tundi, mistbttu ei ldhe nad
indikaatorina arvesse). Teenus on Idpetatud 31 noorega, hetkel on teenusel 34 noort.

Planeeritud 2018. aasta eelarvest on kasutatud 37%.
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01.01.2019 - 31.12.2019

Tugiisikuteenuse osutamine on jatkunud vaiksel tdusuteel. 31.05.2019 seisuga on teenusel 48 noort. Kokku
on teenust saanud projekti jooksul 81 noort (sh kdigil ei ole taitunud Ule 32 teenusetunni, mis on vajalik, et
projekti indikaatorina arvestada).

Teenuse kasutamine on kdige aktiivsem ida piirkonnas, seejarel pdhja piirkonnas. Laane piirkonnas on
kliente vahe kuna seal on ka asendushooldusel kasvavaid lapsi ja noori oluliselt vahem kui teistes
piirkondades. Ldouna piirkonnas on teenus oodatust vdhem kasutatud, SKA ja teenusepakkuja koostods
tegeleme Idunas veel aktiivselt teavitustegevusega.

Esimesel poolaastal on nii SKA kui teenusepakkujad tegelenud jatkuvalt teavitustegevustega, et
informeerida KOV lastekaitse- ja sotsiaaltddtajaid, asenduskodude juhte ja tddtajaid ning noori
tugiisikuteenuse olemasolust. Teenust on tutvustatud erinevatel infopaevadel, seminaridel, koolitustel,
koosolekutel; on saadetud infokirju KOVidele ja asenduskodudele. Teavitustegevus jatkub ka teisel
poolaastal.

2019. aastaks planeeritud eelarvest on 31.05.2019 seisuga kasutatud 55,5%.Eelarve taitmine vastab
ootustele. Tegevused on ellu viidud plaaniparaselt, méningane viivitus on ilmnenud noorte
arenguprogrammi rakendamisel.

Teisel poolaastal jatkus tugiisikuteenuse osutamine senises tempos. 31.12.2019 seisuga on kokku
teenust saanud projekti jooksul 98 noort (sh koigil ei ole taitunud Ule 32 teenusetunni, mis on vajalik, et
projekti indikaatorina arvestada).

Tugiisikute kovisioonid on uldjoontes piirkonniti toimunud plaaniparaselt. Kohati on teenuseosutaja
asendanud kovisiooni supervisiooniga. Monel juhul on grupikohtumine asendatud individuaalse
supervisiooniga (nt kui vahemaad on pikad vdi tugiisikutel erinev emakeel). Tugiisikute ndustamine ja
toetamine teenuseosutaja poolt (nii kovisiooni/supervisiooni ndol kui igapaevaselt individuaalses suhtluses)
on oluline lisavaartus mida kaesolev projektipdhine korraldus tugiisikuteenusele annab.

11.11.2019 toimus Tallinnas lihikoolitus tugiisikutele ,Kuidas mdista teismelist”, kust oli vdimalik osa votta
tugiisikutel Ule Eesti. Valjastpoolt Tallinna osales siiski vaid 1 tugiisik. Edaspidi plidame korraldada
tugiisikutele luhiseminare vm kohtumisi ka teistes piirkondades, kuid on siiski selgelt ndha, et tugiisikute
kokkusaamine on vaga keeruline, kuna kohtumistel tuleb osaleda vabast ajast ja tasuta.

2019. aasta eelarvest kasutati 87%. Taielik eelarve kasutamine jai eelkdige selle taha, et
noorteprogrammiga ei olnud vdimalik siiski alustada suuremas mahus juba 2019. aastal. Kuigi leiti
teenusepakkujad ja alustati gruppide komplekteerimist, jdudis 2019. aastal alustada vaid Pdhja-Eesti grupp
— nii koolitajate kui noorte jaoks oli vaja pikemaajalist etteteatamist ning seega alustavad Ulejaanud grupid
2020. aastal.

01.01.2020 - 31.12.2020

Tugiisikuteenuse osutamine jatkus senisel moel. Eriolukorra ajal tehti lepingute muudatused, mis
vOimaldasid eriolukorra ajal ja kuni 1 kuu péarast seda osutada teenust telefoni vdi interneti teel ja esitada
aruandluseks vaid tugiisiku allkirjaga kliendipaevikud. Muutusi teenuse mahus eriolukorra téttu otseselt ei
tekkinud. Lisaks tavaparastele teemadele toetasid tugiisikud noori eriolukorraga seotud teemadega — info
eriolukorrast, reeglitest, juhendamine; stressi ja hirmudega toimetulek; suhtlusvajadusega, Uksinduse ja
igatsusega toimetulek; distantsdppes toetamine ja juhendamine.

Koost66 kohalike omavalitsustega on erinev. On omavalitsusi, kes teevad sisulist koost6dd, tunnevad huvi
noore kaekaigu vastu ka pérast tugiisikuteenusele suunamist ning suhtlevad tugiisiku ja/véi noorega.
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Kahjuks on ka neid, kes naevad tugiisikut kui juhtumikorraldajat, oodates tugiisikult liigse vastutuse votmist
noore elu ja kdekaigu eest ning sisuliselt omavalitsuse rolli Glevotmist.

30.04.2020 seisuga oli tugiisikuteenust saanud kokku 109 noort.

Noorteprogramm toimus 3 grupile noortele (1 grupp alustas 2019, teised 2020), sh 1 venekeelne ja 2
eestikeelset. Kokku osales 43 noort, iga grupp kohtus 3x2 pdeva. Noorte teavitamine ja motiveerimine
osalema oli vaga keeruline, siin oli votmekohaks koostdd koolitajate ja asenduskodudega. Noorte
kutsumisel on oluline isiklik kontakt, universaalsest teavitusest ei piisa. Teemad, millega gruppides tegeleti,
olid naiteks:
- Iseseisvaks eluks vajalikud oskused, noorte enda arvamused nendest oskustest, mida nad vajaksid
selleks, et iseseisvalt paremini toime tulla.
- Suhtlemisoskus; enesekehtestamine, ,ei“ tUtlemise oskus.
- Meeskonnatd6 oskused - koos loodi visuaalselt lugu, eesmark sellest, milline nende arvates vdiks
nende iseseisev elu valja naha ja kuhu nad tahaksid jouda (paljud t6id valja oma pere loomise).
- Mitmed llesanded olid (les ehitatud suhtlemisele ja Uksteise tundma 6ppimisele (kuulamisoskus ja
julgus).
- Meeskonnat6d oskust omandati mh toiduvalmistamise protsessi kaudu (eelplaneerimine, eelarve
koostamine, toidu hankimine, toidu valmistamine ning tulemuse analids).
- Vaja oli palju ise kaasa mobelda; mugavustsoonist valja astuda ja endast radkida, mida kdik noored
ei olnud kohe valmis tegema. Kuigi méni teema tekitas esialgu ebakindlust ja hirmu (mis vois
peituda naeru ja veiderdamise taha, ei jadnud keegi tegevustest eemale.

Kuna koolitajad olid kogenud noorsootéoétajad, oli koolitus noorte jaoks kasulik, huvitav ja I6bus. Osalenud
noored jaid vaga rahule.

Iga kord osales noorte kohtumisel ka koordinaator vdi projektijuht, et tagada, et kdik korralduslikult sujuks
ning saada ka Ulevaade ja tunnetus, kuidas programm osalejatele sobib ja meeldib.

Koolitajad tegelevad noorte pdhjalikuma tagasiside koondamisega, mis esitatakse SKAle teisel poolaastal.
Eriolukorra t6ttu jaid ara 2 kevadesse planeeritud gruppi, mis loodetakse |abi viia stgisel.

Eelarvest on kulunud 41%.

Teisel poolaastal jatkus tugiisikuteenuse osutamine mai I6pus s6Imitud uute lepingute alusel. Kuna kdigis
piirkondades jaid teenuseosutajad samaks, sujus uue lepinguperioodi algus térgeteta.

27.08.20 toimus tugiisikute seminar, kus tutvustati Téotukassa teenuseid, programmi STEP ning
jarelhooldusteenust. Seminarile oli kutsutud Ule Eesti kdik tugiisikud, siiski olid kohal vaid pdhja piirkonna
tugiisikud. Osalenud jaid vaga rahule.

Uue koroonalaine tdusuga sugisel lepiti vastavalt lepingutingimustele kokku SKA ja teenuseosutajate
vahel, et teenust vdib osutada suuremal maaral telefoni ja interneti tee. Tod6d tuli teha suuremal maaral
suheldes distantsilt muude kanalite abil.

Pdhja piirkonna kogemused

-Tugiisikuteenus on saavutanud kindlama koha ja on tunda, et vajadus teenuse jarele on olemas.
-Koostdds SKAga korraldatud koolitus oli vaga vajalik. Luhikoolitused tugiisikutele on vajalikud ja
arendavad.

-Teisest koroonalainest tingitud muudatus teenuse osutamisel oli vajalik. See kindlustas teenuse
osutamise jarjepidevuse ja noortele toe.

-Intellektipuudega noore jaoks on tugiisiku toel hakkama saamine elulise tdhtsusega ja motiveeriv. See on
hea véimalus proovimaks, kas uldse on véimalik isesesvalt hakkama saada.

Probleemid ja ettevéetud abindud

-Uue koroonalaine téttu jai ara tugiisikute stgisene kovisioon. Abinduks olid personaalsed ndustamised,
kuid see ei asenda omavahelist kogemuste jagamist. Edasise abinduna praeguses koroona olukorras tuleb
proovida teha veebikohtumisi.

145




-Tanased teenuse tingimused ei sobi hasti noortele, kes vajavad tugiisikut eelkdige kui pstihho-sotsiaalset
tuge ja teadmist, et neil on inimene olemas, kuid ei vaja aktiivset tegutsemist. Abinduks on tugiisiku initsiatiiv
ja kontakti hoidmine.

LBuna piirkonna kogemused:

Tugiisikutel on olnud teenuse osutamisel keerukusi, sest noored ei ole pidanud alati kokkulepetest kinni.
Naiteks on seetdttu jddnud &ra kokkulepitud kohtumisi voi jadnud allkirjastamata kliendipdevikud.
Lahendusteks on olnud uued kohtumised ja allkirjastatud kliendipaevikute hiljem esitamine — jargmiste
kuude aruannetes. Noorte probleemide lahendamisega seonduvalt on toimunud koostd6 ning infovahetus
ja vajadusel vorgustikukohtumised kohaliku omavalitsuse sotsiaaltddtajate/ lastekaitse spetsialistide voi
teiste noorte formaalse vorgustikulikmetega. Samuti on teenusepakkuja juhendanud kohalikke
omavalitsusi noortele teenuse saamiseks juhtumiplaani taitmisel ja Sotsiaalkindlustusametile esitamisel.
Peamised teemad, millega tugiisikud noori toetasid olid t66- ja dppimise, majandusliku toimetuleku (vdlad,
raha kasutamise planeerimise), tervislike eluviiside jargimise ja terviseprobleemide lahendamise,
asjaajamise ja ametiasutustega suhtlemise (toetuste taotlemine), igapaevaoskuste, eluaseme ja lahisuhete
ning sbjavaekohustusega seonduv.

Noorteprogramm

Novembrikuus alustati taas noorteprogrammiga ja kutsuti asendushoolduselt iseseisvasse ellu suunduvaid
noori osalema. Labiviimiseks s6lmisime hankelepingu Eesti Asenduskodu Tddétajate Liiduga.

Seekord dnnestus lisaks asendus- ja perekodude noortele kutsuda osalema ka eestkosteperede noori.
Piirkonna koordinaator kontakteerus ca 109 Pdhja piirkonna perega, kus olid sihtgruppi kuuluvad noored.
To6 oli tulemuslik ja eestikeelne grupp taitus Kiiresti. Esimene kohtumine toimus 7. -8. 11. 2020
Kloogaranna noortelaagris. Kohal oli 20 noort. Kaks jargmist kohtumist noortega tuli Gle viia veebi, sest
koroonaviiruse ulatusliku leviku téttu ei saanud teha kontaktkohtumisi. 5.12. ja 19.12. toimusid kohtumised
veebis. Programmi labiviija pldab sel moel hoida noortega kontakti kuni dnnestub jatkata programmi
tegevustega. Pikendasime hankelepingut kuni 30.03.2021, et oleks v6imalik alustatud grupp I6pule viia.

Padti korraldada ka venekeelset noorteprogrammi gruppi, kuid piisavat gruppi noori ei dnnestunud kokku
saada, mistottu see grupp jai ara.

Arutelude kaigus Sotsiaalministeeriumiga jouti jareldusele, et on vaja veel 2021. aastal jatkata
asendushoolduse noortele tugiisikuteenuse pakkumisega riigi poolt, et noored ei jddks haavatavasse
olukorda KOVide vahese teadlikkuse vai suutlikkuse tottu. Seetdttu viidi stigisel Iabi hanked 2021. aastaks.
Detsembris s6lmiti lepingud 2021. aastaks jargnevalt:

P&hja piirkond: MTU Suunatuli

Lduna piirkond: SA Elva Laste- ja Perekeskus

Ida piirkond: MTU Virumaa Tugiteenused

Laane piirkond: MTU Suunatuli

,Noorelt noorele* tugiisikuteenus: Eesti Asenduskodu To6tajate Liit

Kuna noorteprogrammi ei dnnestunud koroonaviiruse leviku tottu planeeritud mahus 1abi viia, on eelarvest
kasutatud aasta I6puks 76%.

01.01.2021 - 31.12.2021

Selleks, et pdhjalikumalt tegeleda tugiisikuteenuse koordineerimisega, tugiisikute toetamisega, KOVide
ndustamisega jarelhoolduse ja noorte toetamise osas, viidi 2021. aasta algusest sisse muudatus, mille
kohaselt noorte tugiteenustega tegeleb Uks koordinaator (varem eraldi inimest selle teema peal ei olnud).

Perioodil 01.01.- 31.05. 2021 on tugiisikuteenust saanud 14 noort. Tugiisikuteenuse osutamine kdigis
pirkondades sujus térgeteta ja koostdd teenuseosutajatega (MTU Suunatuli, SA Elva Laste- ja
Perekeskus, MTU Virumaa Tugiteenused ja Eesti Asenduskodu Todtajate Liit) toimis hasti. Riigis
kehtestatud piirangute tottu sdImiti kohe aasta alguses SKA ja teenuseosutajate vahel kokkulepe, mille
kohaselt vdib teenuseid osutada veebi teel kuni jargmise vastava kirjani SKA poolt. Aasta esimese 5 kuu
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jooksul on piirangud olnud pidevad ning kokkulepe on sailinud. Kontaktkohtumised vahenesid ja tugiisikud
hoidsid noortega kontakti veebikanalite ning telefoni teel.

Selleks, et hoida tugiisikuid Uhtses infovéljas ning pakkuda neile noorte toetamisel vajalikke teadmisi,
samuti meeskonnatunde tekitamiseks, korraldati tugiisikutele veebikoolitusi. Veebikoolituse formaat
vbimaldab koolitusel osaleda kaigil tugiisikutel lGle Eesti, olenemata asukohast. Ettepanekud kasitlevate
teemade kohta on tulnud tugiisikutelt endilt. Toimunud on kaks veebikoolitust ja kokku on lepitud ka
kolmanda koolituse aeg ning teemadering koos labiviijatega. Kaks esimest veebikoolitust keskendusid
Tootukassa teenustele, noorte vaimse tervise teemadele ning erihoolekandele. Teemade kajastajateks
olid To6tukassa esindaja, SKA ohvriabi osakonna MDFT terapeudid, SKA erihoolekande spetsialist ning
MTU Peaasi esindaja. Kolmas veebikoolitus on planeeritud keskenduma té6suhetele ja inimkaubandusele
(koolitajaks on Tooinspektsiooni esindaja ning SKA Ohvriabi osakonna inimkaubanduse spetsialist).

Toéods on tugiisiku koolituse Iabinud isikutele asendushoolduse koolitusmooduli korraldamine.
Hankedokumendid selleks on valminud, hange viiakse Iabi juunis 2021, koolitus on plaanis Iabi viia sugisel.

2021. aasta labivaks teemaks on valmistumine tugiisikuteenuse Ule andmiseks kohalikele omavalitsustele
aastal 2022. Olulisel kohal on teavitustegevused. Mais saadeti informatiivne kiri kdikidele Eesti kohalikele
omavalitsustele. Projektijuht raakis tugiisikuteenusest ja teenuse Uleminekust koostédkohtumisel Eesti
Linnade ja Valdade Liiduga, koordinaator kasitles teemat Eesti Laste ja Noorte Hoolekandeasutuste
Uhenduse koosolekul. Samuti on sellest kirjutatud asendushoolduse uudiskirjas.

Noorteprogrammi ei 6nnestunud koroonaviiruse ulatusliku leviku ja piirangute téttu jatkata. Programmi
labiviija hoiab veebi teel noortega kontakti kuni dnnestub jatkata programmi tegevustega. Hankelepingut
pikendati taas kuni 30.06.2021, et oleks vdimalik alustatud grupi tegevused I6pule viia.

Noorteprogrammi grupid toimuvad taas 12.-13.juunil ja 29.-30.juunil. Ettevalmistavad tegevused toimumise
koha, toitlustuse, transpordi, seminariruumi jms. osas on tehtud ja noortele on registreerumine avatud.
Grupp taitub Kiiresti.

Jatkatakse jarelhooldusteenuse alase ndustamisega. Sellega seoses lisati SKA kodulehele
informatsiooni jarelhooldusteenuse kohta. Lisaks kaardistati asendushooldusteenusel ja eestkosteperedes
kasvavad sihtrihma kuuluvad noored ja p6o6rduti kirja teel kdigi Eesti kohalike omavalitsuste poole
(lastekaitsespetsialistid, sotsiaalosakondade juhid, sotsiaaltddtajad). Kirja eesmark oli teavitada kohalikku
omavalitsust sihtrihma kuuluvate noorte suurusjargust nende linnas vodi vallas ning kutsuda kohalikku
omavalitsust Ules toetama iseseisvuvaid noori |abi jarelhooldusteenuse. Lisaks on planeeritud SKA
koordinaatori pdo6rdumised kdigi Eesti kohalike omavalitsuste poole individuaalselt (telefoni teel).
31.05.2021 seisuga on tehtud ca 25 kdnet ja tegevus jatkub. Sagenenud on korduvkontaktide arv, kus
kohalik omavalitsus soovib saada lisainformatsiooni vdi arutada Uksikjuhtumeid, mistottu voib pidada
tegevust tulemuslikuks.

Eelarvest on kasutatud 23% (ei sisalda maikuu teenuseid).

Teine poolaasta

2021. aasta labivaks teemaks oli valmistumine tugiisikuteenuse Ule andmiseks kohalikele omavalitsustele
aastal 2022. Olulisel kohal olid teavitustegevused tugiisikuteenuse sisust, korraldusest, olulisusest ning
veendumine, et teenusel olevad noored, kes tugiisikuteenust ka edaspidi vajavad, saaksid teenusel jatkata.
Lisaks toimusid veebikohtumised kdigi nelja teenuseosutajaga, et vaadata lle kodigi teenusel olevate noorte
hetkeolukord ja vajadused, tagamaks teenuse jatkumine jargmisel aastal.

Jatkus kohalike omavalitsuste jarelhooldusteenuse alane ndustamine. SKA koordinaator p6érdus koigi
Eesti kohalike omavalitsuste poole individuaalselt (telefoni teel, toimus ka veebikohtumisi). Tegevuse
tulemusena on sagenenud korduvkontaktide arv, kus kohalik omavalitsus soovib saada lisainformatsiooni
vOi arutada uOksikjuhtumeid. Kohalike omavalitsuste teadlikkus on paranenud oma piirkonnas
eestkosteperedes kasvavate noorte osas, samuti on muutunud tdhusamaks koost6d SKA ja kohalike
omavalitsuste lastekaitsespetsialistide ja sotsiaaltddspetsialistidega.
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Teise poolaasta uueks ja oluliseks tegevuseks oli tugiisikutele suunatud koolituse asendushoolduse
mooduli valja té6tamine ja esmane labiviimine. Mooduli Iabiviimiseks korraldati riigihange, mille tulemusel
s6lmiti hankeleping SOS Lastekiila Eesti Uhing. Koolitus toimus grupile kolmel korral: 16.-17.10.2021 ja
31.10.2021.

Koolituse eesmark oli anda asendushooldusel elluastuva noore tugiisikule teadmised valdkonna
raamistikust ja rollijaotusest, samuti aidata moista noorte elu mojutanud stindmuseid ja nende véimalikke
mdjusid, et olla noorele iseseisva elu alguses tdhusaks toeks. Koolituse teemad olid jargmised:

- Asendushoolduse ja jarelhoolduse korraldus Eestis;

- tugisikuteenus;

- asendushoolduselt lahkumine;

- noore osalusdigus;

- kaotus, lein ja trauma ning nende moju asendushooldusel noorele;

- sailendtkus/vastupanuvdimekus;

- elluastumise planeerimine, erinevad strateegiad;

- erinevad strateegiad eesmarkide seadmiseks ja saavutamiseks;

- noorte vaimne tervis;

- sotsiaalsete oskuste toetamine, suhtlemise toetamine ja konfliktide lahendamise oskused.
Koolituse maht oli 24 akadeemilist tundi kontaktdppena, lisaks iseseisev t66. Viimasel koolituspaeval
toimus hlbriiddpe, kus osa koolitatavatest osalesid distantsilt, kuna seoses uute COVID piirangute t6ttu ei
saanud kdik soovijad osaleda vaktsineerimispassi puudumise tottu.

Osales 13 koolitatavat, registreerunuid oli 16. Loobumise pdhjustena toodi haigestumine vdi siis selgus, et
koolituse toimumise kuupaev siiski ei sobi. Osalenute seas olid lastekaitsetdotajad, asendushoolduse
kogemustega noored, kes on tugiisikuteks teistele sama kogemustega noortele, tugisikud ning tugiisikuteks
saamise huvilised. Koik koolitatavad osalesid aktiivselt ning andsid koolitusele vaga positiivse tagasiside.

Kaasamisuritused ehk teemapaevad: (KOV ja tanaste teenuseosutajate, tugiisikute kokku viimine).
Toimus kaks teemapédeva: 29.09.2021 Tartus ja 05.10.2021 Tallinnas. Osalesid KOVide esindajad,
koostdo- ja vorgustikupartnerid. Teemapaevadel kasitletud teemad olid jargmised: ,Mis toetab
asendushooldusel iseseisvuvat noort?“, ,Jarelhooldus ja noorte toetamine®, ,Tugiisikuteenus
asendushoolduse noortele®.

Lisaks arutleti tugiisikutsest, teenuseosutajatest ja noortest koosnenud paneeldiskussioonis, kas ja miks
vajavad asendushooldusel kasvanud noored iseseiva elu alustamisel mitmekulgset tuge.

Aasta teisel poolel jatkus COVID piirangute téttu pooleli jaanud noorteprogrammi "Minu elu" neljas grupp,
mis algas 2020. aastal. Grupp kohtus kontaktselt taas 12.- 13.06 ja 29.- 30.06. Koolitus oli suunatud noorte
suhtlus-, sotsiaalsete- ja enesemaaratluspadevuste arendamisele. Kuna programmi Iabiviimine oli
piirangute tottu katkendlik, Iabis grupi tdies mahus 6 noort, osalises mahus programmi labinuid oli kokku
22. Programmi kestvuseks oli 66 kohtumistundi, millele lisandus iseseisev t66. Osalejad hindasid, et
koolitus oli vaga vajalik ja kasulik aitamaks noortel valmistuda iseseisvaks eluks.

Jatkusid tugiisikutele suunatud veebikoolitused. Toimus kaks veebikoolitust: 16.06.2021 ja 12.11.2021.
Kasitletud teemad olid jargmised:

- kohalike omavalitsuste teenused ja toetused (mida voiksid sellel teemal teada kui oled noorele

tugiisikuks)?

- mis on Pere Lahendusring?

- millele podrata tdhelepanu esimestel sammudel t66turul?

- nahtav ja ndhtamatu kuvand inimkaubanduse ohvrist;

- tugiisiku enesehoid (veebiseminar, kuidas ennast saasta ja hoida tugiisikuna téétades)
Detsembrisse planeeritud koolitus Iikkus koolitaja haigestumise téttu jaanuarikuusse. Sellel veebikoolitusel
on planeeritud teemadeks ,Noor kui tervik ja , T66 noortega®“.

Tegevused on toimunud plaaniparaselt, eelarvest on kulunud 93%.
01.01.2022 - 31.12.2022

2022 esimesel poolaastal jatkus kohalike omavalitsuste ndustamine tugiisikuteenuse ja
jarelhooldusteenuse teemadel. Kohalike omavalitsuste teadlikkus teenustest on paranenud ning julgemalt
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podordutakse nii kiisimuste korral kui ka Uksikjuhtumitel konsulteerimiseks. Olulisel kohal oli ka positiivsete
naidete vahendamine Ghelt kohalikult omavalitsuselt teisele, motiveerimine ja t66 keerukate juhtumitega.

Jatkusid tugiisikutele suunatud veebikoolitused ja grupisupervisioonid. Perioodil toimus kaks veebikoolitust:
12.01.2022 ja 19.05.2022.

Kasitletud teemad olid jargmised:

.Noor kui tervik ja t66 noortega“ Heidi Paabort (Sotsiaalkindlustusameti noortegarantii ndunik);

.Mis kasu on noorele td6tukassast” Olav Kersen (Eesti Té6tukassa noortevaldkonna juht).

Lisaks toimus ks grupisupervisioon tugiisikutele: 12.05.2022. Seda viis labi superviisor ja koolitaja Sirle
Roots.

Jatkus koostdd varasemalt tugiisikuteenust osutanud MTU-dega (4). Juhul kui teenuseosutaja ja kohaliku
omavalitsuse koostdd ei sujunud, aitas SKA koordinaator labiraakimistel ja kohaliku omavalitsuse
motiveerimisel.

Uue tegevusena alustati asendus- ja perekodudega koostddd iseseisvasse ellu astuvate noorte tdhusamal
toetamisel. Eesmargiks on teema olulisuse esiletoomine nii asendus- ja perekodude kui ka kohalike
omavalitsuste lastekaitsespetsialistide jaoks.

30.03.2022 toimus esimene kolmepoolne kohtumine Parnu Laste- ja Noorte Tugikeskuses. Kohtumisel
osalesid: Parnu Linnavalituse lastekaitse osakonna juhataja ja spetsialistid, Sotsiaalkindlustusameti
esindajad, asenduskodu juht ja tema asetaitja.

Kasitletavateks teemadeks olid: jarelhooldusteenus, tugiisikuteenus, noorte ettevalmistamine iseseisvasse
ellu astumisek- senine praktika ja vdimalikud arengukohad, linna véimalused noorte toetamisel (teenused,
toetused).

Uhiselt lepiti kokku elluastuvatele noortele suunatud infopdeva toimumises 27.06.2022, asenduskodus.
Osalevad: Parnu linn, asenduskodu toéétajad ja noored, Sotsiaalkindlustusameti esindaja, Eesti
Tootukassa. Kasitletavateks teemadeks on karjaar, tédotsingud, teenused (sh. jarelhooldusteenus ja
tugiisikuteenus), linna véimalused (toetused, teenused) jms.

Teine analoogne kolmepoolne osapoolte kohtumine on planeeritud 1. juunil Valga Perekeskuses
Kurepesa. Infopaev noortele toimub augusti alguses.

25.03.2022 toimus Sotsiaalkindlustusameti eestvedamisel vorgustikupartnerite kohtumine. Osalesid EATLi
esindajad, MTU Suunatuli, SEB Heategevusfondi juht, SOS Lastekiila Eesti Uhing esindaja.
Kohtumise eesmargiks oli vaadata Uhiselt
o milliseid loenguid, to6tubasid, suhtluskanaleid, ndustamist osapooltest keegi tana noortele pakub.
Millised tegevused on regulaarsed/stabiilsed ja millised pigem juhuslikud, lihiajalised.
o Kes on need noored, kellega me tana kontaktis oleme (vanus, elupiirkond, keel) Kui palju neid on?
Kes on need noored, kelleni me téna ei jbua? Kuidas saaksime nendeni jduda?
o Kuidas saaks Sotsiaalkindlustusamet tdiendada olemasolevaid véimalusi?
e Kuidas viia noorteprogrammi teemasid (eneseareng, suhtlusoskused jne) noorteni ajal kui
noorteprogrammiga enam ei jatkata.
Uhiselt otsustati, et noortega toétavate vérgustikupartnerite kohtumised muutuvad tulevikus regulaarseks.

08.06.2022 on planeeritud Johvis asendushoolduse teemapaev, kus Uheks pohiteemaks on
asendushoolduse noorte toetamine.

Teisel poolaastal jatkus kohalike omavalitsuste ndustamine tugiisikuteenuse ja jarelhooldusteenuse
teemadel ning lisaks ka t60 keerukate noorte juhtumitega. Perioodil toimus mitu SKA koordinaatori poolt
kokku kutsutud Umarlauda, kus osalesid kohalik omavalitsus, noor ja tugivérgustik ning mille eesmargiks
oli leida keerukatele olukordadele Uhiselt kiire lahendus.

Jatkusid tugiisikutele suunatud grupisupervisioonid. Perioodil toimus Uks grupisupervisioon tugiisikutele,
17.11.2022. Seda viis labi superviisor ja koolitaja Sirle Roots. Grupp 6ppis selgeks kovisioonitehnika.
Superviisor selgitas kuidas tehnikat oma t66s igapaevaselt abivahendina kasutada.
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Uue tegevusena algasid noortepdevad asendushoolduselt ellu astuvatele noortele. Noortepaevi toimus
perioodil kokku neli. Urituste eesmargiks oli jagada asendus- ja perekodudes, aga ka hooldus- véi
eestkosteperedes kasvavatele 15aastastele ja vanematele noortele infot, mis aitaks neil paremini
iseseisvat elu planeerida ja otsuseid teha.

Noortepaevad toimusid:
e 27. juunil Parnumaa noortele Parnu Laste ja Noorte Tugikeskuses
e 23. augustil Valga Perekeskus Kurepesa noortele Valga Avatud Noortekeskuses
e 26. oktoobril Harjumaa noortele Tallinna Kesklinna Kuulsaalis
e 19. novembril Ida-Virumaa noortele Narva Art Residencys ((vene keeles, koostéds SOS Lastekiila
Eesti Uhinguga).

SKA ja kohalike omavalitsuste esindajad selgitasid noortele, millised on nende bigused ja véimalused
taisealiseks saades. Jagasime noortele infot jarelhooldusteenuse, tugiisiku saamise ning muude kohaliku
omavalitsuse pakutavate vdimaluste kohta.

Tootukassa esindajatelt said noored teada, kuidas td6tukassa neile vajadusel toeks saab olla.

Pindi Kinnisvara maakler tutvustas erinevaid lepinguid ning jagas napunaiteid kust ja kuidas korterit otsida
ning mida silmas pidada, et mitte teha valesid otsuseid.

Politsei- ja Piirivalveamet keskendus eeskatt turvalisusele internetis.

SEB heategevusfondi juht Triin Lumi tutvustas stipendiumite vdimalusi. Lisaks raakis ta noortele, et
stipendiumi taotlemine aitab muuhulgas arendada iseseisvaks eluks vajalikke oskuseid (naiteks
motivatsioonikirja kirjutamine). Arutelu kdigus sai selgeks, et noortel on erinevaid hobisid ja huvisid, aga
monikord jaab pealehakkamine julguse taha. Teinekord on takistuseks uskumus, et kui alustad, siis pooleli
ei tohi jatta. SEB Heategevusfond julgustas noori alati proovima: kes uusi hobisid ei proovi, see ei saagi
teada, kas meeldib. Olgu tegemist treeningu kuutasu vdi treeningvahendi soetamiseks vajaliku
rahasummaga, Triin Lumi soovitab SEB Heategevusfond toetust taotleda.

Noortepaeva sisse kuulus ka uhine meelelahutus, naiteks bowling, ekskursioon vms. Urituse vabas vormis
jatk andis noortel véimaluse noortepdeval osalevate spetsialistidega individuaalselt oma muredest ja
rodmudest radkida ning oma kisimustele vastuseid saada.

Teemade valikul arvestasime ka noorte endi soovide ja vajadustega (osalejad said neid valjendada
registreerimisvormi taites). Seetoéttu olid kasitletavad teemad eri piirkondades natuke erinevad.

16.12.2022 toimus Sotsiaalkindlustusameti eestvedamisel aasta teine vorgustikupartnerite kohtumine.
Osalesid EATLi esindaja, MTU Suunatuli, SEB Heategevusfondi juht, SOS Lastekiila Eesti Uhing esindaja.
Ka seekordse kohtumise eesmargiks oli omavaheline infovahetus ja 2023. aasta plaanide ja muudatuste
tutvustamine.

31.12.2022 lahkus koordinaator toolt.

2022. aastaks planeeritud eelarvest on kulunud 25%. Eelarvet on kulunud planeeritust vahem, kuna osa
tegevusi onnestus ellu viia oodatust soodsamalt kaasates koostddpartnerite ressurssi. Samuti ei
vdimaldanud Sotsiaalkindlustusameti hankereeglid 2022. aastal kdiki tegevusi ellu viia, kuna vastavate
asutuse kesksete raamhangete labiviimine viibis (nt trikiste tellimine).

01.01.2023 - 31.12.2023
Tegevusi ei toimunud.

KOKKUVOTTEKS 2016-2022

TATi raames viidi ellu mitmeid olulisi tegevusi asendushoolduse noorte toetamiseks. Aastatel 2016-2021
korraldati keskselt tugiisikuteenust asendushoolduselt elluastunud noortele, millest sai kasu 139 noort.
Tegevuse kaigus kohandati tugiisikuteenuse tingimusi paindlikumaks, et see sobiks erinevas olukorras
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noortele ja vastaks nende vajadustele. Korraldati koolitus asendushoolduse noortele, kes soovisid teistele
noortele tugiisikuna toeks olla. Teenuseosutamise kaigus stivenes arusaam, et sellist teenust keskselt
korraldada ei ole otstarbekas, vaid digem on see roll jatta kohalikule omavalitsusele, kes on noortele kdige
lahemal, oskab iga noore vajadusi kdige paremini hinnata ja vajalikke teenuseid planeerida. Seetéttu
I6petati 2021. aastaga TATi raames tugiisikuteenuse pakkumine. Kohalikele omavalitsustele saadeti
infokiri soovitustega tugiisikuteenuse korraldamise osas, mis lahtusid projekti jooksul saadud kogemustest.

Koostati péhjalikud juhised eraldi kohalikule omavalitsusele ning asendus- ja perekodule selle kohta, kuidas
asendushoolduse noori iseseisvaks eluks ette valmistada, kus on Uhendatud nii teoreetilist laadi taustainfo
kui praktilised soovitused. Samuti koostati infomaterjal noortele endile teemade kohta, mis on iseseisva elu
alustamisel olulised. Materjali jagati trikistena, samuti on need kattesaadavad veebis.

Asendushoolduse noortele korraldati 4 noorteprogrammi ,Minu elu, mille eesmargiks oli toetada noorte
eneseteadlikkust, pakkudes 6 pdeva jooksul erinevaid enesearengule suunatud tegevusi erinevate
noortega todtavate spetsialistide juhendamisel. Osales kokku 65 noort erinevatest asendus- ja
perekodudest Ule Eesti, samuti eestkoste- ja hooldusperedest. Programm oli vaga pdéhjalikult ette
valmistatud ja sisustatud, osalejad jaid vaga rahule. Samas naitas kogemus, et keskselt erinevate asendus-
ja perekodude voi hooldus- ja eestkosteperede noori kokku kutsuda on keeruline, see nduab suurt
puhendumist ka asendus- ja perekodude tootajatelt. 2022. aastal viidi 1abi pigem Uhepaevaseid kohalikke
noortepaevi, kus jagati noortele infot erinevatel elulistel teemadel (t66tamine, kinnisvara, digitarkused jms).

Toimunud on mitmed teemapaevad, kus kohalike omavalitsuste lastekaitsetootajatele on jagatud infot ja
Uhiselt arutletud selle Ule, kuidas noori iseseisvaks eluks ette valmistada ja neid toetada. Teemapaevadele
on kaasatud olnud ka noored ise. Nende sdnumid lastekaitsetdotajatele ja spetsialistidele on olnud eriti
mojusad. 2021. aastal korraldati kolmepaevane asendushoolduse mooduli koolitus tegutsevatele
tugiisikutele voi neile, kes soovisid selleks saada.

2023. aastal tegevusi ei tehtud, vaid seniste tegevuste pinnalt toimus planeerimine, kuidas edaspidi kdige
otstarbekamalt asendushoolduse noori toetavaid tegevusi riiklikul tasemel korraldada. 2024. aastaks on
teistest rahastusallikatest planeeritud arendada hindamisvahendeid jm tddvahendeid lastekaitsetdotajatele
jarelhoolduse planeerimiseks ja korraldamiseks ning tugigruppide Iabiviimist asendushoolduse noortele.

8. Naitajate® tiitmine (kumulatiivselt)

Naitaja nimetus (vide TAT | Kavandatud | Tegelik Pdhjendus naitaja Ule- Vvoi
punktile, missugusest | saavutustase | saavutustase alataimisel
tegevusest kujuneb) °

TAT panus rakenduskava valjundnaitajasse

Tegevus 1. Asendushoolduse | 1200 1544 01.01.2023 — 31.12.2023

mitmekesistamine ning Naitajad on 2023. aasta | kvartali
tugitegevused (Perepdhiste I6pu seisuga. 2023. esimeses
asendushoolduse vormide kvartalis  lisandus 17  uut
pakkujate arv) unikaalset osalejat. Alates teisest

kvartalist unikaalseid osalejaid ei
lisandunud. Naitaja Uletaidetud,
kuna vajadus teenuste jarele oli
suurem Kui prognoositud.

TAT panus rakenduskava tulemusnditajasse

Naitaja 1

Naitaja 2

TAT spetsiifilised valjundnaitajad'®

8 Naidatakse nii valjund- kui ka tulemusnaitajate tasemed.
® TATSs fikseeritud saavutustase.
0 V@imaluse korral esitada andmed soo I6ikes.

151




Tegevus 1. Asendushoolduse | 1200 1544 01.01.2023 — 31.12.2023

mitmekesistamine hing Naitajad on 2023. aasta | kvartali

tugitegevused (Perepohiste I6pu seisuga. 2023. esimeses

asendushoolduse vormide kvartalis  lisandus 17  uut

pakkujate arv) unikaalset osalejat. Alates teisest
kvartalist unikaalseid osalejaid ei
lisandunud. Naitaja Uletaidetud,
kuna vajadus teenuste jarele oli
suurem kui prognoositud

Tegevus 1. Asendushoolduse | 500 1307 01.01.2023 — 31.12.2023

mitmekesistamine hing 2023. aasta esimeses kvartalis

tugitegevused (Koolitusel sisenes 7 unikaalset osalejat.

osalenud voi tugiteenust saanud Alates teisest kvartalist

asenduskoduteenuse osutajate unikaalseid osalejaid ei

ja jarelevalve teostajate arv) lisandunud. Pustitatud indikaator
on ule taidetud, kuna
asendushooldusteenuse huvi
teenuste ja koolituste vastu on
kérge ning kattesaadavus hea.
Uheks péhjuseks oli muu hulgas
arvatust suurem kaadrivoolavus
ning asjaolu, et turvakodude
tootajatele  laienesid  samad
nduded, mis asutusepdhise
asendushoolduse  pakkujatele,
mistéttu  suurenes ka antud
sihtgrupp.

Tegevus 2. Jarelhoolduse | 200 187 01.01.2023 — 31.12.2023

arendamine (Tugiteenuseid Alates 2022. aastast ei osutata

saanud asendushoolduselt ellu tugiteenuseid asendushoolduselt

astuvate noorte arv) ellu astuvatele noortele. Naitaja
alatdidetud, kuna sihtgrupidi
jdbudmine ja nende teenustele
saamine oli raske, samuti oli
vajadus noortele suunatud
tugiteenuste jarele monevdrra
madalam kui prognoositud.
Teatud maaral oli pdhjuseks ka
COVID-19-st tingitud eriolukord,
kus tegevused lUkkusid edasi voi
jaid ara.

TAT spetsiifilised tulemusnaitajad

Naitaja 1

Naitaja 2

Naitaja 3

TAT panus iildistesse naitajatesse

Kas TAT viisid osaliselt vdi taielikult ellu | Jah TAT partneriteks olid

sotsiaalpartnerid voi vabauhendused? Sotsiaalkindlustusamet ning
Tervise Arengu Instituut. Tegevusi
viisid ellu ka hankepartnerid.

Kas TAT uheks eesmargiks oli naiste | Jah

jatkusuutliku osaluse ja edu tagamine t66hdives?

TAT tegevuste raames edendati
perepbhise

11 vgimaluse korral esitada andmed soo I6ikes.

152




asendushooldusteenuse

osutamist ja asendushoolduselt
lahkuvate noorte paremat
iseseisvat toimetulekut.
Sealjuures [&htuti
asendushooldust saavate laste ja
noorte toetamisel nende
individuaalsetest vajadustest ning
tagatakse labivalt mélemast soost
lapsele ja noorele vordsed
véimalused. Uhtlasi jalgiti, et
tegevused toetaks nii poiste kui
tudrukute iseseisvat toimetulekut
ning et haridus- ja karjaarivalikute

toetamisel lahtutaks noore
kutsumusest ja individuaalsetest
voimetest, mitte soolisest
kuuluvusest.
Kas TAT oli suunatud riigi, piirkonna vdi kohaliku | Jah Tegevuste raames  arendati
tasandi haldus- ja ametiasutustele vdi avalike asendushoolduse valdkonda,

teenuste osutamisele?

voimestati kohalikke omavalitsusi
asendushooldusteenuse

arendamisel, sh eri- ja
kriisihoolduspereteenus. Samuti
viidi labi tegevusi
asendushoolduse kvaliteedi

tdstmiseks ning teavitustegevusi
uhiskonnas asendushoolduse
valdkonna teadlikkuse tdstmiseks.

Otseselt (nii rahaliselt kui mitterahaliselt) toetatud | 0

mikro-, vaikese- ja keskmise
unikaalsete  ettevotete  (sh
sotsiaalmajandusettevdtete) arv

Uhistute  ja

suurusega

TAT Idppeesmargist taidetud (%):

100%

TAT |dppeesmargi taitmise selgitus:

TAT raames planeeritud tegevused viidi ellu vastavalt koostatud
tegevuskavadele. Rakenduskava valjundinditaja saavutustase
Uletatud, kuna vajadus teenuse jarele oli planeeritust suurem.
Samuti taideti TAT tegevuste raames spetsiifiline valjundinaitaja
(Asendushoolduse mitmekesistamine ning tugitegevused -
koolitusel osalenud vdi tugiteenust saanud asenduskoduteenuse
osutajate ja jarelevalve teostajate arv), kuna vajadus teenuse jarele
oli planeeritust suurem. Spetsiifilise valjundinaitaja (jarelhoolduse
arendamine) jai kolme unikaalse isiku vorra alataidetud, kuid
alataituvus ei erine olulisel maaral planeeritud sihttasemest.

9. Hinnang TAT tulemuslikkusele ja piistitatud eesmarkide saavutamisele'?

01.01.2015 — 31.12.2015

esinenud kavandatud hangete

TATis kavandatud tegevuste rakendamise ettevalmistustega on alustatud, toimunud on erinevaid
koostookohtumisi ning t6ogruppe. Enamus kavandatud tegevusi on alguse saanud, kuid térkeid on
1abi
asendushoolduse pakkujatele valjakuulutamine. Labi on viidud Asendushoolduse korralduse ja rahastuse
analuusi hange ning Asendushoolduselt lahkunud noorte uuringu hange. Mélemad hanked nurjusid ning

viimisel: nt on viibinud tugiteenuste hanke perepdhise

12 Taidetakse (ks kord aastas kumulatiivsel seisuga 31.12.
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tuleb uuesti labi viia. Asendushoolduselt lahkunud noorte uuringu hankekonkurss on uuesti valja
kuulutatud ning toimub pakkumuste hindamine.

TATi elluviimisel on selgunud, et on vajalik muuta mdéningate tegevuste elluviimise detaile: tulenevalt
ettepanekutest satestada selgelt partneri kohustused, muuta eelarvet jms. Selleks on alustatud TATi
muutmise protsessiga.

01.01.2016 — 31.12.2016

31.03.2016 allkirjastas minister TATi muutmise kaskkirja, mille alusel tapsustati TATis 4. peatiki ning
toetuse saaja ja partneri kohustuste sénastusi. Samuti asendati lisa 1 vorm A ja lisa 1 vorm B.

Mitmed vajalikud hanked teenuste pakkumiseks on labi viidud. Alustatud on tugiteenuste pakkumisega
perepdhistele asendushoolduse pakkujatele. Kahes piirkonnas on alustatud asendushoolduselt
elluastujatele tugiisikuteenuse pakkumise ettevalmistustega.

RAKE viis labi PRIDE koolituse anallusi, mille teostus oli ebakvaliteetne ning TAl satestas lepingu jargi
leppetrahvi, mistdttu TAl koostas lisaks tapsustava miniuuringu PRIDE koolituse kohta. Alustati tegevuste
edasise planeerimisega ning otsustati koos ekspertidega, et Eesti jaoks arendatakse PRIDE koolitus
vanade koolitusmaterjalide baasilt. Asendushoolduselt elluastujate uuringut on teostamas Praxis, mis on
hetkel ajakavajargselt labiviimisel. Hankedokumendid asendushoolduse jarelevalve téhustamise ja
asenduskoduteenuse osutajate tugiteenuste kohta on koostatud ning peagi kuulutatakse modlemad
hanked valja. Ajakirja Sotsiaaltoé maikuu numbris (2/2016) ilmus TAT ,Asendushoolduse kvaliteedi
toéstmine” kdikide tegevuste tutvustus.

Hangete labiviimisel on esinenud probleeme, mistéttu on ka edasi lukkunud tegevuste elluviimine.
Tegevuste elluviimiseks on ettevalmistavad tegevused samuti aega vdtnud ning seetdttu on ka
kuluprognoos alataidetud. Planeeritud tegevused on kaivitumas suuremas mahus alates 2016. aasta
sugisest.

TATi teksti muudatused viidi 1abi detsembris. Pohilised muudatused kajastasid sihtgrupi tapsustust,
jarelevalve metoodika ja koolituste tegevuse edasilikkamist, anallidsi mitte Iabiviimist, tugiteenuste
detailsemat kirjeldust ja arendustegevuste lisamist.

Kdikide planeeritud teenuste ja koolituste pakkumistega on alustatud. PRIDE koolitusi pakutakse ning
valjatéotamisel on uus PRIDE koolituste moodul, mille koostamiseks koostati arendusmeeskond.
Asenduskoduteenuse pakkujate taienduskoolituste analllsi tulemusel on koostatud uus koolituskava.
Perepdhistele asendushoolduse pakkujatele on tugiteenuste pakkumisega olnud probleeme. SKA on
omalt poolt tegelenud aktiivselt teavitustegevustega, et osalejaid teenustele aidata. Asenduskoduteenuse
tootajatele pakutud tugiteenustel on aktiivne osalemine. Asendushoolduselt elluastuvate noorte
tugiisikuteenuse kasutamine on olnud oodatud aeglasem. SKA on anallidsinud teenusele jdudmise
probleeme ning tegeletakse laialdase teavitamisega. Asendushoolduselt elluastuvate noorte uuring on
Praxise poolt ellu viidud ning tulemusi tutvustatud sihtgrupile.

Planeeritud teenuste ja koolituste arendamine ja pakkumine on kaimas. SKA toetab aktiivselt teenuste
pakkumisel esinenud probleemide lahendamist.

Eelarve on tegevuste osas alataidetud, kuna tegevuste ellu rakendumine ei ole olnud nii hoogne kui
esialgselt planeeritud oli.

01.01.2017 — 31.12.2017

2017. aasta veebruaris muudeti TATi sonastust, kuna haldus- ja riigireformi muudatused mdjutasid ka
TATi tegevuste kirjeldusi ja sihtgruppi. Juulis muudeti tegevuskava kirjeldust ja eelarvet, kuna selginesid
maavalitsuste kaotamisega seotud jarelevalve koolituste vajadused, muudeti perepohiste
asendushoolduse pakkujate tugiteenuste pakkumise loogikat ning lahtuvalt asendushoolduse
valdkonnas toimuvate suurte muudatuste tulemusena oli kiirem vajadus arendustegevuste elluviimiseks.
Koolituste valdkonnas on 2017. aasta olnud eriti oluline, kuna koolituste materjalid on valminud. Neid on
tadiendatud vastavalt tagasisidele ning piloteerimise tulemustele. PRIDE eelkoolituste pilootrihmad on
alustanud koolitustega. Koolitused asenduskodu kasvatusala tootajatele on samuti saanud alguse ning
neli esimest ruthma on alustanud baaskoolitusprotsessiga. Lisakoolituste teemadega on samuti tegeletud
ja analldsitud.

Teavitustegevustes on teavitusstrateegia valminud ja paika on pandud tegevuskava teavitustegevuste
elluviimiseks. Asendushoolduse muudatused mojutavad olulisel maaral teavitustegevuse pdhisénumeid,
mistottu teavitustegevuse peab vastama muudatuste eesmarkidele.
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Tugiteenuste pakkumine on asenduskodu tootajatele toimunud vaga aktiivselt, kuna tugiteenused on
hasti vastu vdetud ja peetud vajalikuks neid labida. Tugiteenused perepbhise asendushoolduse
pakkujatele on jatkunud vaikselt kasvavas tempos ning nende pakkumine on samamoodi jatkunud.
Arendustegevustega alustati kiiremas tempos, kuna need tegevused on olulised toetavad tegevused
asendushoolduse muudatuste jaoks.

Seni on eelarve tegevuste osas siiski alatdidetud, kuna tegevuste kulutused ei ole olnud seni planeeritud
mahus. Oluline pdhjus on ka selles, et kdik tegevused pole siiski veel alguse saanud ning jargembdda
toimub veel valjatdotamisprotsess, seda nii kutselise erihoolduspereteenuse, jarelevalve koolituste ja
teavitustegevuste osas. 2018. aastal lisanduvad ka kulutused nende tegevuste osas.

TATi pohinaitaja perepohiste asendushoolduse vormide arv on taidetud 36% pustitatud I[6pptasemest ehk
430 unikaalset osalejat 1200 osalejast. 2018. aasta vahetasemeni (750) ei pruugi naitaja 2018. aasta
jooksul tousta, kill aga peaksid 2018. aasta jooksul saama alguse teavitustegevused, mis hakkavad
informeerima Ghiskonda perepdhiste asendushoolduse vdimalustest ning kutsuma perepdhist
asendushooldust pakkuma. Lisaks jatkuvad koolituste ja tugiteenuste pakkumised ning koordinaatorid
ndustavad pidevalt KOVe selleks, et nad saadaks (iha enam perepohise hoolduse pakkujaid koolitustele
ja tugiteenustele suunata.

TATi kogueelarvest kuni aastani 2020 on kasutatud seni 16% eelarvest. 2017. aastaks planeeritud
eelarvest kasutati ara 49%. Eelarve kasutus tduseb 2018. aastal, kui lisanduvad teistele tegevustele
jarelevalve koolituste pakkumine ja teavitustegevuste ellu viimine.

01.01.2018 — 31.12.2018

Aasta alguses Ioppesid 2017. aastal alanud seitse PRIDE eelkoolitust, 2018. aasta Il poolaastal toimus
kuus PRIDE eelkoolituse gruppi ning lisaks Tartus toimus eelkoolituse supervisioon. Mdju anallusi jaoks
viidi [abi fookusgrupiintervjuud. PRIDE pdhikoolituste teemad on valja arendatud ja sisustatud. Kokku on
kuus erinevat teemat, mis on kooskdlastatud perepbhiste tugiteenuste pakkujatega.

Jaanuaris valmis perevanema ja kasvataja koolituse méjuanalliis. 2018. aasta 16puks saadi kdikidele
moodulitele mélemas keeles koolitajad. 2018. aastal jooksul viidi Iabi kaks gruppi koolitusi. Lisaks toimus
modjuhindamise raames 2017. aastal perevanema ja kasvataja taienduskoolituse labinutega kaks
fookusgruppi, et hinnata koolituse pikaajalist mdju. Aasta jooksul viidi 1abi kaks perevanema ja kasvataja
taienduskoolituse gruppi. Lisaks toimus kaks lisakoolitust. Asendushoolduse pakkujatele ja vorgustikku
kuuluvatele spetsialistidele valmis taienduskoolituste koolitusvajaduse anallls ning pilootkoolituse kava.
Perepdhiste tugiteenuste uus hankeleping sélmiti MTUga Oma Pere ning nende poolt pakutakse
piirkondlikke teenuseid: individuaalne psihholoogiline ndustamine, grupindustamine ja mentorlus. Ule-
eestilised teenused, telefoni- ja internetindbustamine on SKA koordinaatorite padevuses. Tugiteenuseid
pere- ja asenduskodude t6otajatele pakub MTU Moreno Keskusega. Teenusepakkuja jatkab teenuste
pakkumist vajaduspdhiselt kdigile Eesti asenduskodudele

Juuni-august toimus KOV-delt sisendi saamine ning koondamine kutselise erihoolduspereteenuse
mudelite loomise tarbeks. Lisaks uuriti erinevate valisriikide praktikaid sarnase susteemi kohta ning
koondati statistikat Eesti olukorra kaardistamiseks ja vajaduse valja selgitamiseks. Koguti sisendit
peredelt, et selgitada valja perede valmisolek sellise teenuse osutamiseks, sh ettevalmistuse, teenuste,
toetamise jmt vajadus. 2018. aasta oktoobris telliti kutselise erihoolduspereteenuse uhe mudeli loomise
alusanaliiis, mille teostas SOS Lastekiila Eesti Uhing.

Perepbhise asendushoolduse tutvustamiseks korraldati kampaania, mille raames loodi
dokumentaallavastus ,Stidames siindinud“ . Perioodil 04.11.18-17.03.19 toimub 15 etendust lle Eesti
ning lavastus filmitakse ka Ules hilisemaks kasutamiseks.

Jarelevalve teemal toimus kaks koolitus. Uks oli jarelevalve digusraamistiku ja teine lastega vestlemise
koolitus. Jarelhoolduse teenustele lisati 2018. aastal usaldus-tugiisiku véimalus. Lisandub ka noorelt
noorele tugiisikuteenus, mida hakkab pakkuma Eesti Asenduskodu TooOtajate Liit. Noorelt noorele
tugiisikute koolitamisega tegeles Tallinna Ulikool. Lisaks tdo6tati vélja Lastekaitse Liidu poolt noorte
arenguprogramm, mille eesmark on toetada noorte enesearengut ning seelabi edukamat toimetulekut
tulevikus.

Oktoobris tehti tegevuskavas taiendus selle osas, et piirkondlikud koordinaatorid tegelevad niid ka
jarelhoolduse tegevuste koordineerimisega lisaks tugiteenustele. Aasta I16pus koostati uus tegevuskava
ja eelarve 2019. aastaks.
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TATi pdhinaitaja perepbhiste asendushoolduse vormide arv on taidetud 57% pustitatud |dpptasemest ehk
680 unikaalset osalejat 1200 osalejast.

TATi kogueelarvest kuni aastani 2020 on kasutatud seni 36% eelarvest. 2018. aastaks planeeritud
eelarvest kasutati éara 52%.

01.01.2019 — 31.12.2019

PRIDE eelkoolituse gruppe alustas 2019. aastal kokku seitse ning pdhikoolitusi korraldati kuuel korral.
PRIDE pohikoolituste teemadele lisandus perede vajaduse téttu veel kaks teemat: positiivne vanemlus
ja vanema toimetuleku toetamine. TAI tegevus on eesmargiparane, kuid eesmargi saavutamine on
raksendatud osalejate loobumise ning loobumisest mitteteatamise vdi vaga hilise teatamise tottu.

| poolaastal toimus kahel korral PRIDE koolitajate supervisioonide ettevalmistamine ja korraldamine, mille
eesmargiks on koolitajaid oma t6ds toetada ja julgustada, vahetada kogemusi ja sailitada PRIDE
eelkoolituse labiviimise Uhtne praktika. Aktiivselt tegeleti venekeelsete PRIDE materjalide kujundamise
protsessiga, mille tulemusena on venekeelsed materjalid valminud.

Perevanema ja kasvataja tadienduskoolitusega alustas kolm gruppi. Lisakoolitusi korraldati kaheksal
korral kasitledes nelja erinevat teemat. Tegevused toimuvad plaaniparaselt, kuid suureks valjakutseks on
padevate koolitajate leidmine ning nendega Uhise aja leidmine koolituste Iabiviimiseks.

2019. aastal toimunud hanke tulemusel korraldati ,Seksuaalselt vaarkoheldud ja/vdi inimkaubanduse
ohvriks langenud laste markamine ja toetamine teemaline koolitus, mille eesmark on toetada
asendushooldusteenuse pakkujaid ja lastekaitsetdotajaid teadmiste omandamisel seksuaalselt
vaarkoheldud ja/vdi inimkaubanduse ohvriks langenud laste kohta, sh kuidas lapsi toetada ning aidata
neil oma tunnetega toime tulla. Koolituse sihtrihmadeks olid asendushooldusteenuse pakkujad
(asendus- ja perekodu tdotajad voi sotsiaaltddtajad) ja lastekaitsetddtajad. Koolitusel osalejate tagasiside
oli positiivne ning koolitusel osalejad leidsid, et koolituse teemad on nende t606 jaoks vajalikud ja koolitusel
kasitletud teemad pakkusid neile palju uut informatsiooni. Kuigi tagasisidest lahtus, et kohati jaid
asenduskodude jaoks mdned teemad rohkem pinnapealseteks vorreldes lastekaitsetdotajatele mdeldud
teemadega, toetasid koolitusel osalejad mdlema sihtriihma koos koolitamist, sest kasulik on ndha, kuidas
teine osapool oma t66d korraldab ja millised on koostodkohad.

Martsis ja aprillis toimusid SKA ja MTU Oma Pere koostéos korraldatud ressursipédevad, mille eesmark
oli tutvustada peredele lahemalt spetsialiste, kes osutavad erinevaid teenuseid nt psthholoogilist
ndustamist, et seelabi julgustada peresid teenuseid kasutama. Uldjoontes sai ressursipdevade eesmark
taidetud - on suurenenud psitihholoogilise nbustamise teenuse pakkumise maht, eriti just ida piirkonnas,
ka pdhja ja Iduna piirkonnas.

Asendushoolduse tugiteenuste osas on grupindustamine jatkuvalt tSusuteel, Uhes kuus toimub
keskmiselt 20 gruppi Ule Eesti. Hasti on vastu vdetud just psihholoogide ja pereterapeutide
grupindustamised, teemad on pigem universaalsed. Peresid huvitab: piiride panek, heade suhete
hoidmine, digimaailma mured ning koolis toimetulek; samuti spetsiifilisemad teemad nagu lapsendamise
saladus, paritolu, asendushoolduse vormid. Venekeelsed temaatilised grupindustamised toimuvad
aktiivselt nii Péhja kui Ida piirkonnas, kohati on osalejate arv kujunenud isegi liiga suureks (grupis Ule 20
inimese).

Peredele tugiteenuste osutamiseks on 17.12.2019 seisuga kaetud kogu Eesti (MTUga Oma Pere ja SOS
Lastekllaga Uhispakkumuses; Kasuperede Liit; MTU Virumaa Tugiteenused Uhispakkumuses Maria ja
Lapsed ning MTU Igale Lapsele Pere).

Supervisioonide labiviimisel on raskusi tekitanud ka todtajate omavahelised ning tddtajate ja juhi
vahelised lisapinged, mida supervisioonide abil puitakse lahendada.

Enam soovitakse arutada keerulisemaid juhtumeid ja tddtajate suhtlemist juhtkonna voi lastega. Oskused
lastega t66tamiseks on paranenud, kuid tddtajad vajavad pdhjalikumaid teadmisi téoks probleemse
kaitumisega lastega.
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Kriisihooldusperede ja kutseliste erihiooldusperede osas toimusid planeeritud kaasamisuritused 18.06
Tallinnas ja 20.06 Tartus. Kogutud sisendi ning ka varem koondatud teadmiste pdhjal valmistati 2019 Il
poolaastal ette kriisihoolduspere ning kutselise erihoolduspere teenuse hange, mis avaldatakse 2020
jaanuaris.

Teisel poolaastal on SKA TATi meeskond aktiivselt panustanud asendushooldusega seotud
kvaliteedijuhiste valjatootamisse. Projekti peaspetsialist on tegelenud asendushooldusteenuse
osutamise asendus- vOi perekodus, asendushooldusteenuse osutamise hooldusperes ning
turvakoduteenuse kvaliteedijuhiste arendamisega. Kuna tegemist on materjalidega, millest
teenuseosutajad teenuse korraldamisel ja arendamisel Iahtuvad, on &armiselt oluline pdhjalik IABhenemine
ja teenuse olemusse slvenemine, mistottu oli tegemist t6dmahuka protsessiga. 2019. 16puks on
nimetatud kolm juhist edastatud SKA KVOle, kes 2020 aastal jatkab nende tutvustamist sihtrihmale.
Sugisel 2019 algas t66 ka jarelhoolduse kvaliteedijuhisega, mis jatkub 2020. aastal.

Slgisel valmis meediaga suhtlemise juhis peredele, kes kasvatavad teistest vanematest stindinud last
vOi lapsi ning soovivad enda peres kasvava lapse ja pere lugu avalikkuse ees jagada (,Laps ja kasupere
meedias. Kuidas anda laste ja perede olukorrast meediasse infot laste digusi riivamata?”, eesti- ja
venekeelne juhis on kattesaadav tarkvanem.ee/kasupere lehelt). Valmis ka asendushooldust tutvustav
Ulevaatlik elektrooniline valjaanne potentsiaalsetele ja olemasolevatele kasuperedele (,Kas sinu
stdames on ruumi?®, eesti- ja venekeelne materjal on kattesaadav tarkvanem.ee/kasupere lehelt).
23.12.19 algas teavituskampaania ,Hoolduspere muutis minu elu®, mis rdagib noorte hooldusperedes
kasvamise kogemustest ning julgustab inimesi métlema, kas ka nemad sooviksid ja oleksid vdimelised
hakkama hoolduspereks, pakkudes kodu lapsele, kes ei saa elada oma sunniperes.
Teavituskampaania tegevused jatkuvad osaliselt veel ka 2020. a jaanuaris, misjarel valmib kampaania
kokkuvdte ja jareluuring.

Alates 2020. aastast koordineerib asendushoolduse valdkonna teavitustegevusi Sotsiaalkindlustusamet.

2019 Il poolaasta valtel toimusid erinevad koostdéokohtumised, eriti tihedalt SKA ja SOM-iga, kellega
vahetati informatsiooni toimunud tegevustest, arutati valdkonna sisulisi teemasid jm. Sealhulgas toimusid
SKA ja SOM-iga mitmed koosolekud asendushoolduse valdkonna susteemide valjatootamiseks
(kriisihoolduspered, kutselised erihoolduspered ja kinnisel lasteasutusteenusel olevad asendushooldusel
olevad lapsed). Toimunud on ka TAIl asendushoolduse meeskonnaga pidevad koosolekud téhusama
informatsiooni vahetamise ja koosto6 eesmargil.

01.01.2020 — 31.12.2020

| poolaastal on olnud suur réhk eriolukorrast tingitud Umberkorralduste tegemiseks.

Partnerid on viinud voimalikult paljud tegevused veebikeskkonda. Koolituste osas on vajalik tdiendav
arendust60, et umber korraldada senine auditoorne dpe taielikult voi osaliselt veebipdhiseks dppeks.
Enne eriolukorra valjakuulutamist toimusid nii PRIDE eelkoolitused, eelkoolituste supervisioonid kui ka
PRIDE pdhikoolitused.

2019. aastal oli perede tugiteenuste osas seatud 2020. aasta eesmargiks taaskaivitada teenused kdigis
Eesti piirkondades ning seada olulisele kohale SKA koordinaatorite ja teenuseosutajate tihe koostoo. |
poolaastal on tugiteenused kaivitunud edukalt ka uute teenuseosutajate vaates ning SKA koordinaatorite
ja teenuseosutajate koostdd on sujunud hasti. Eriolukorrast tingituna on perede tugiteenuste osutamine
on samuti liikunud veebikeskkonda. Asendus- ja perekodude tugiteenuste osas vormistati eriolukorras
lepingu muudatus ning teenused toimusid telefoni ja interneti teel. Teenuste hulgas vahenes tdotajate
grupisupervisioon (to6tajatel ei olnud voimalik grupina koguneda, kuna lapsed olid pidevalt kodus ja
vajasid jarelevalvet, suhtlemist, hoolitsust; pole piisavalt tehnilisi vahendeid jms), olulisel kohal oli aga
individuaalne supervisioon ning tihedalt toimus juhtide no luhisupervisioon.

,Kriisihoolduspere teenus ja kutselise erihoolduspere teenus® hanke tulemusel sélmiti 28.05.2020.
hankeleping SOS Lastekiila Eesti Uhinguga. Lapsendamise ja hooldusperre paigutamise jargse
seiresusteemi valjatootamise hankepartneriks sai Poliitikauuringute keskus Praxis. Teisel poolaastal oli
piloodiga liitunud 6 peret.

2020 aastast liikusid teavitustegevused TAI-st SKA-sse. 2020. aasta teavitustegevuste eesmark on uute
hooldusperede leidmine, lisaks inimeste teadlikkuse tdstmine ja asendushoolduse teema
normaliseerimine Uhiskonnas.
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Jarelhoolduse osas on alustatud ettevalmistustega noorte tugiteenuste korraldamiseks viisil, kus
kohalikul omavalitsusel on senisest suurem roll. Arutelude kaigus jouti siiski jareldusele, et aastast 2021
veel suuri muudatusi ei ole vdimalik teha ning noortele tugiisiku teenuse osutamisel jatkatakse 2021.
aastal partneritega sdlmitud hankelepingute alusel sarnaselt 2020. aastale. 2021. aastal jatkatakse
koostdds SKA, SoM ja teiste votmepartneritega voimaluste leidmist, et suurendada KOV rolli noortele
tugiteenuste osutamisel.

Il poolaastal on seoses COVID-19 teise lainega osaliselt tegevused ara jaanud, kuna veebi vahendusel
tegevuste labiviimine ei ole tulemuslik (nt asenduskodude supervisioonid). Uldiselt on paljude
tegevustega suudetud siiski minna Ule veebi keskkonda. Teavitustegevuste hanke korraldamine osutus
oodatust keerulisemaks ning seetdttu on hankelepingu sdlmimine samuti viibinud.

Alustati uuesti elluastuvate noorte noorteprogrammiga, kuhu sel korral dnnestus osalema saada ka lisaks
asendus- ja perekodude noortele ka eeskosteperedest noori.

2020. aasta eelarve taitmine on olnud plaanitust veidi madalam tulenevalt eriolukorra téttu edasi likatud
tegevustest.

01.01.2021 - 31.12.2021

- peretoe teenuse pakkumine ning arendamine

- tihedam suhtlus KOV-ga, sh koostd6 teenuste sisu ja TO+KOV koostd6
- kogemusndustajate koolitus

- tugiteenuste osutamise hange

- perede tugigruppide tagasisidele vastanute arv oli madal.

2021. aasta pohitegevusteks on olnud tegevuste planeerimine ESF perioodi 16ppemiseks ning sujuva
valjumise planeerimiseks. asendushoolduse valdkonna koolituste osas toimusid mitmed erinevad
kohtumised SoM-i, SKA ja TAl-ga, samuti viidi |abi nii PRIDE eel- kui pdhikoolitusi kui ka PRIDE
koolitajate koolitus. viidi I&bi ka mitmeid eelkoolituse supervisioone. Lisaks viidi Iabi mitmeid asutuse- ja
perepohise asendushoolduse koolitusi. Ka sel aastal on olnud valjakutseks koolituste labiviimine
veebipdhiste koolitustena, kuna paljudel inimestel ei ole valmisolekut veebipdhiselt koolitustel osaleda.
Samuti on tagasisidena koolitstel osalejatelt tulnud, et tuntakse puudust vahetust kontaktist.

2022. aastal viidi 1abi tdiendkoolitus asendushooldusteenuse pakkujatele ja vorgustikulikmetele, kes
tegelevad seksuaalselt vaarkoheldud ja/véi inimkaubanduse ohvriks langenud lastega ning planeeriti
tegevusi 2022. aastaks.

2021. aastal on uue teenusena arendatud peretoe teenust, mis on mdéeldud selleks, et pered saaksid
pdhjalikku individuaalset tuge Uhelt kindlalt inimeselt. Aastase peretoe teenuse osutamise kaigus on
selgunud, et rohkelt vajavad tuge lahisugulastest eestkostjad, kuid nende toetusvajadus voib olla erinev
hooldusperedest ja lapsendajatest, kuna probleemid peres on kuhjunud aastate valtel. Nii pered, KOV
lastekaitsetddtajad kui teenuseosutajad on arvamusel, et peretoe teenus on daarmiselt vajalik ning aitab
ennetada ja lahendada paljusid probleeme. Edaspidi on oluline tapsustada teenuse sisu ning tingimusi
ja suurendada seejuures KOV rolli. Seoses peretoe teenuse juurdumisega on vahenenud mentorteenuse
kasutamine. Mentorteenust kasutavad pered, kes vajavad lihiajalist ndu konkreetsetes kiisimustes.
Perede tugigruppide osas oli naha, et hoolimata hanke piirkonnapdhisest jaotusest oli selgelt naha, et
pered valisid peretoe teenuse osutaja endale sobiva/tuttava spetsialisti/organisatsiooni jargi ja seetéttu
eelistati tihti teise piirkonna teenuseosutajat. Ka tugigrupis osalemise puhul oli perede jaoks oluline
kasitletav teema ja spetsialist, mitte niivord piirkond (kuna teisel poolaastal toimus palju gruppe
veebikeskkonnas, oli selline valik ka lihtsam). Ka edaspidi on oluline sailitada perede jaoks paindlikkus
teenuseosutaja valikul.

2021. aasta sugisel toimus kogemusndustamise koolitus. Koolituse eesmark oli anda inimestele, kel on
kogemus hooldus-, eestkoste- vdi lapsendajaperena, vdimalus taiendada oma ndustamisoskuseid, et
tegutseda mentorina, peretoetajana v6i muul moel teiste perede ndustajana.

Jatkati asendus- ja perekodudele mentorteenuse pakkumist ning selleks raamistiku valjaarendamist.
Asutuste abivajaduse hindamiseks mentorluse raames on koostatud raamistik, milles on kaardistatud
asendushoolduse pdhivaldkonnad. Juhtumipdhised tahelepanekud raamistikuga Ghendades on vdimalik
saada laiem (levaade asutuse toimimisest ning probleemkohtadest. Raamistik aitab seostada
valdkondlikke probleeme konkreetsete Uksikjuhtumitega ning selgitada ja naitlikustada seoseid. Seelabi
on v@imalik planeerida vajalikke muutusi.
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Kriisihoolduspere ja erihoolduspere teenusega seotud tegevused jatkuvad. 2021. aastal on teenust
osutamas kolm kriisihoolduperet ja kolm erihoolduperet, kuid ndudlus mblema teenuse jarele on jatkuvalt
suur. Jatkatakse tegevusi uure perede leidmisel ning lituda saavad ka uued KOV-d.
Kommunikatsioonitegevustest on tehtud mitmeid intervjuusid nii peredega kui ka valdkonna
spetsialistidega, mida on avaldatud erinevates meediakanalites ning lisatud ka tarkvanem.ee lehele.
Valminud on ka 3 podcast’i: ,Hoolduspere kogemus® (eesti keeles), ,Hoolduspere kogemus* (vene
keeles), ,SKA spetsialistide kogemused® (eesti keeles) ning 4 asendushoolduse teemalist uudiskirja
kohalikele omavalitsustele jt huvilistele.

Et asendushoolduse kvaliteeti slisteemselt arendada, on alustatud valdkonnas oluliste ametikohtade,
teenuseosutajate jt votmeisikute kompetentsimudelite loomisega. Kompetentsimudelid kirjeldavad,
millised oskused, teadmised, hoiakud, omadused aitavad inimesel Ulesandeid ootusparaselt taita ning
saavutada haid tulemusi. Seega aitab kompetentsimudel varvata, hinnata ja valida asendushoolduse
valdkonnas erinevatesse rollidesse sobivaid inimesi, kellel on oskused, teadmised, hoiakud ja omadused,
mis aitavad olla edukad. Kompetentsimudel aitab ka hinnata, kus on arengu- ja koolitusvajadused.
Planeeritakse valja té6tada jargmised kompetentsimudelid:

- SKA lastekaitseosakonna peaspetsialistile, kes hindab inimese sobivust lapsendajaks voi
hoolduspereks;

- hoolduspere vanemale ja lapsendajale;

- asendus- ja perekodu kasvatajale ja perevanemale;

- hooldus-, eestkoste- ja lapsendajaperede peretoetajale.

Peaspetsialisti kompetentsimudel on abivahendiks uue to6taja varbamisel, koolitusvajaduse
analUUsimisel ja koolituste planeerimisel. Teised planeeritud kompetentsimudelid otsustati rahastada
teistest eelarvevahenditest, mis véimaldas need valmis saada varem (2021. aasta I16puks) kui oleks
projekti vahenditest voimalik olnud.

Asendushoolduselt elluastuvatele noortele tugiisikuteenuse osutamise lepingud kestavad 2021. aasta
I6puni. Jargmiseks aastaks tugiisikuteenuse rahastamist enam ei planeerita, kuna teenuse korraldamise
rolli votab Ule kohalik omavalitsus. Sellest tulenevalt panustatakse 2021. aastal teavitustegevustesse ja
ndustamisse, et tdsta teadlikkust ja jdustada kohalikke omavalitsusi edaspidi asendushoolduse noori
toetada peale ESFi rahastusperioodi [6ppu.

Selleks, et sujuvalt véljuda ESF rahastuselt toimus 2021. aastal tugiisikutele suunatud koolituse
asendushoolduse mooduli valja td6tamine ja esmane labiviimine.

01.01.2022 - 31.12.2022

Koolituste valdkonnas hangiti koolitust asendushooldusteenuse pakkujatele ja vorgustikuliikmetele, kes
tegelevad seksuaalselt vaarkoheldud ja/vi inimkaubanduse ohvriks langenud lastega. Koolituse sisuks
oli kasitleda jargmisi teemasid: lapse seksuaalsus, lapse seksuaalne vaarkohtlemine ja markamine, laste
ja noorte inimkaubandus, vaarkohtlemise mdju ja lapse/noore toetamine ning vaarkohtlemisele
reageerimine, vorgustikutoo.

Korraldati ka mitmeid koolitusi nii asenduskodu juhtidele, perevanematele kui ka kasvatajatele, sh
koolitused traumateadlikusest. lisaks jatkusid koolitused perepdhise asendushoolduse pakkujatele, sh
PRIDE eel- ja péhikoolitused.

2022. aastal oli oluliseks tegevuseks peretoe teenuse arendamine. Teenuse kohta kusiti ka tagasisidet
nii peredelt kui KOV-It. KOV hinnangul oli peretoe teenuse kohta piisavalt informatsiooni, kuid samas
toodi valja, et teenuseosutajad ei anna alati neile regulaarselt tagasisidet peretoe teenuse kulgemisest.
Kuigi teeouseosutajate tagasiside peretoe teenuse kulgemisest on kohati vahene, leiavad KOV-d siiski,
et peretoe teenuse on vajalik ning kasulik peredele. Perede tagasiside pdhjal selgub, et rahulolu
teenusega on vaga korge, soovitusindeks venekeelsetel vastajatel oli 9,95 ning eestikeelsetel vastajatel
9,4 (10-palli susteemis). Kdige rohkem on pered saanud mentorilt ndu seoses toimetulekuga lapse
kaitumisega, samuti on tihti abi saadud seoses suhetega perekonnas, vanema enesehoiuga ja
emotsionaalse toimetulekuga. Pered hindasid eriti kdrgelt, et lisaks kogemuste jagamisele on mentorid
ka oskuslikud ndustajad. Ka rahulolu tugigruppidega on kdrge, soovitusindeks on jarjepidevalt ule 9,7
(10-palli susteemis). Tagasisidekusimustik saadeti ka kdikidele kasuvanematele, kes on olnud peretoe
teenusel ja on teenust saanud vahemalt 3 kuud. Kisimustikku taitsid 50 kasuvanemat ehk ca 40%
kUsimustiku saanutest. Vastajad hindasid peretoe teenust kérgelt ning on teenusega vaga rahul. Ollakse
seisukohal, et teenus on vajalik ja vbiks olla kdikidele kasuvanematele, kes selle teekonna alguses on.
Kdige rohkem vdeti peretoetajaga Uhendust lapse kaitumise téttu (70%), samas ka, et saada peretoetajalt
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emotsionaalset tuge (66%). Kdige vahem vdeti Uhendust juriidilistes kisimustes ja lapse erivajadusega
seonduvatel teemadel. Peretoetajatelt endilt on tulnud tagasiside, et nad vajaksid koolitusi diguslikes
kisimuses, mis on seotud asendushoolduse valdkonnaga ja lisaks koolitusi, mis pakuvad teadmisi,
kuidas to6tada perega, kus lapsel on nt ATH diagnoos vdi lapse bioloogilisel vanemal on vaimseid haireid.
Peretoe teenuse arendamiseks kohtuti teenusepakkujaga hankeperioodi jooksul neli korda. Kohtumiste
eesmargiks oli operatiivselt jagada koostdoks vajalikku infot ja toetada teenuste kasutamist kdikides
asendus- ja perekodudes.

31.12.2022 seisuga on projektis osalemas 14 kohalikku omavalitsust. Perioodi I6puseisuga osaleb
projektis 9 peret — 6 kriisihooldusperet ja 3 erihooldusperet. Kriisihooldusperede hdivatus on olnud vaga
hea. Kohalike omavalitsuste pddrdumisi sooviga lapsi kriisihooldusperre paigutada on olnud palju, kuid
erinevatel pdhjustel ei ole kriisihoolduspere olnud sobiv teenus lapsele — vahel ei ole kohalik omavalitsus
eelnevalt kaardistanud v&imalusi sugulastel lapse eest hoolitseda; logistiliselt ei vasta kriisihoolduspere
asukoht lapse vajadustele; tugevate erivajadustega lapsed/noored ja psihhoneuroloogia haigla ravilt
valja kirjutatavad noored, kes vajavad spetsiifiliste teadmistega hoolitsust, mida kriisihoolduspere
oskused ja keskkond pakkuda ei suuda.

Asendushoolduse olulise teavitustegevusena on ERR Vikerraadio eetris iimunud 3 asendushoolduse ja
kasuvanemluse teemalist saadet, saatejuht Krista Taim, kulalisteks: pered ja valdkonna spetsialistid
(eesti keeles) - https://tarkvanem.ee/kasupere/taskuhaaling/.

Arendustegevused:

Valminud on peretoetaja kompetentsimudel ning selle seletuskiri.

Koostati kompetentsimudel koos seletuskirja ja rakenduskavaga asendus- ja perekodu juhile. Asendus-
ja perekodu juhi kompetentsimudeli eesmark on luua nagemus juhist, kes on hoiakute ja vaartuste
kujundaja ning hasti toimiva meeskonna eestvedaja, teenuse arendaja ja mdjutaja. Juhi Ulesanne on
meeskonna ja otsuste juhtimine, toimetulek keeruliste olukordadega, meeskonna varbamine, Ghiste
vaartuste kujundamine ning meeskonnaliikmete arengu toetamine ja tagasiside andmine uhiste ning
individuaalsete eesmarkide saavutamisel.

Alustati animeeritud videode loomist kompetentsimudelite tutvustamiseks ja rakendamiseks.
Videoklippide eesmargiks on tutvustada asendushoolduse valdkonna kompetentsimudeleid.

Loodud on lapsendaja- ja hooldusperesid ettevalmistav videoloeng. Videoloengu eesmargiks on anda
asendushoolduse valdkonnast ja kasuvanemat vajavast lapsest adekvaatne, ent samas toetav ja sébralik

pilt.

Valmis uuring asendushoolduselt elluastuvate noorte uuring, mille eesmark oli hinnata, milline mdju on
2018. aastal jdustunud sotsiaalhoolekande seaduse (SHS)

muudatustel ning Euroopa Sotsiaalfondi toetuse andmise tingimustel (TAT) ,Asendushoolduse kvaliteedi
tdstmine” ellu viidud ja rahastatud tugiisikuteenuse pakkumisel asendushooldusteenuselt iseseisvasse
ellu astuvate noorte toimetulekule.

Jarelhoolduse uue tegevusena algasid noortepaevad asendushoolduselt ellu astuvatele noortele.
Noortep&evi toimus perioodil kokku neli. Urituste eesmargiks oli jagada asendus- ja perekodudes, aga
ka hooldus- voi eestkosteperedes kasvavatele 15aastastele ja vanematele noortele infot, mis aitaks neil
paremini iseseisvat elu planeerida ja otsuseid teha.

01.01.2023 - 31.12.2023

2023ndal aastal on olnud suur rdhk tegevuste I6petamisel ning ESF rahastusest valjumisel ning ka
tegevuste jatkusuutlikkuse tagamisel.

Alates 2023ndast aastast osutati asendushoolduse valdkonna koolitusi riigieelarvelistest vahenditest.
Peretoe teenusel on tehtud mitmed vajalikud muudatused, et peretoe teenused oleksid kattesaadavad ja
mugavad kasutada teenust vajavatele inimestele. Nt tehti muudatusena erisus, et lapsendajapered ei
vaja enam KOV suunamist teenuse saamiseks (Iahtudes lapsendajasaladusest).

Jatkusid tugigruppide kohtumised ning psihholoogilise ndustamise teenus. Pslihholoogilise ndustamise
teenuse pohiliseks fookuseks oli lapse kaitumisega seotud probleemid ning suhetega perekonnas.
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Jatkusid ka asendus- ja perekodude tugiteenuste osutamine kuni 30.06.2023. Olulisel kohal oli ka
asendus- ja perekodudele supervisiooniteenuse jatkumise kindlustamine ka peale kaesoleva TATi
rahastusperioodi 1dppu.

2023ndal aastal jatkus t606 kutselise erihoolduspere- ja kriisihoolduspereteenuse arendamisega. Perioodi
I6puseisuga osaleb projektis 18 kohalikku omavalitsust. Vajadus erihooldusperede jarele on vaga suur
ning nende (ja ka kriisihooldusperede) leidmiseks tehakse olulisel maaral teavitustegevusi.
Arendustegevuste osas korraldati teisel poolaastal pere- ja asenduskodu tddtajate Sugiskool, mille
eesmargiks on arendada pere- ja asenduskodu tddtajaid ning tdsta teadlikkust, sealhulgas toetada
suhtlusoskust, moistmist seoses lastega. Kaesolev Sigiskool pani réhku just tddtaja enese vaimsele
tervisele ja suhtele lapsega

10. TAT moju labivatele teemadele™?

Labiv teema Kavandatud mdju Tegelik moju
(markida ristiga) (markida ristiga)
Jah Ei Jah Ei
Regionaalareng X X

Selgitus: Teenuste hanke koostamisel on lahtutud pohimdtetest, et meede toetaks piirkondade terviklikust
ja sidusust. Samuti arvestatakse hankedokumendi valjatd6tamisel sisupohimobtetes kohaliku tasandi
ndudlusega asendushooldusteenuste jarele ning muid sarnaseid pohimdtteid

Infouhiskond [X | [ X |

Selgitus:  Parandatud on elektrooniliste  materjalide, info kattesaadavust, taiendades
Sotsiaalkindlustusameti veebilehte asjakohase infoga.

Riigivalitsemine | X | | X |

Selgitus: Asendushooldusteenuse arendamine ja kvaliteedi tdstmine ning eri- ja kriisihoolduspere
teenuse arendamine on mdjtanud avalike teenuste kattesaadavust ja kvaliteeti asendushoolduse
valdkonnas.

Voérdsed voimalused X X

sh sooline vordus X X

Selgitus: asendushooldusteenuse arendamine ja kvaliteedi tdstmine mojutab soolise vorddiguslikkuse
edendamist ning vdrdsete Oiguste ja vdimaluste loomist asendushooldusteenusel olevate laste ja
asendushoolduteenuselt ellu asuvate noorte vaates.

Sh vérdne kohtlemine | X | | X |

Selgitus: hangete koostamisel, teenuste kavandamisel koheldakse erinevas vanuses lapsi vordselt,
asendushooldusteenust saama; on oodatud teenusesaajad séltumata nende soost, rassist, rahvusest,
usulisest veendumusest ja seksuaalsest sattumusest.

11.Toetuse saaja hinnang partnerluse toimimisele'

01.01.2015 — 31.12.2015

TATi partneriteks on Tervise Arengu Instituut ning Sotsiaalkindlustusamet.

Partnerlus toimib, tekkinud kiUsimusi arutatakse konstruktiivselt, kas tookoosoleku vormis voi e-
kirja/telefonisuhtluse teel.

Partnerite poolt Iabiviidavate hangete Iahtellesannete koostamiseks on korraldatud mitmeid
koostdokohtumisi. Samuti on Iabi viidud tddkoosolekuid administratiivsete kisimuste arutamiseks ning
juhendamiseks. Arutatud on osalejate andmekorjet puudutavaid kisimusi (02.09.2015, 28.10.2015),
eelarve taitmist ja teisi olulisi TATi rakendamisega seotud administratiivseid kisimusi (nt 02.09.2015,
23.09.2015). Lisaks on labi viidud teavitusndudeid tutvustav arutelu (nt 23.09.2015).

13 Taidetakse (ks kord aastas kumulatiivselt seisuga 31.12.
14 Taidetaks juhul, kui TAT tegevuste elluviimisele on kaasatud partnerid v6i on ettendhtud koost6d, mis on eelduseks TAT eesmarkide
saavutamisele.
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01.01.2016 — 31.12.2016

Partnerid tegutsevad neile pustitatud eesmarke taites. SKA ja TAIl taidavad aktiivselt neile pandud
Ulesandeid. Koostdd partneritega on tihe ning produktiivne. Toimunud on kohtumised tegevuste
planeerimise, ESFi nduete tapsustamise ja hankepartnerite probleemide lahendamiste osas. RA-I on
Ulevaade partnerite tegevustest ning probleemidest. Probleemide esinemisel on nad p66rdunud oma
hankepartnerite poole, vbdimaldades otsida probleemidele lahendusi, samas viinud |8bi vajadusel
jarelevalvet. Toimuvad regulaarsed kohtumised kdikide osapooltega ning vajadusel on kohtutud ka eraldi
konkreetsete tegevuste lle vaatamiseks.

01.01.2017 — 31.12. 2017

Partnerid tegutsevad eesmargiparaselt oma Ulesannete taitmisel. Takistuste ja probleemide korral
tegelevad aktiivselt neile lahenduste leidmisega. limnenud takistusi ja probleeme (vahene elluastujate
tugiteenuste ja perepdhise hoolduse pakkujate tugiteenuste pakkumine) on kirjeldatud eelpool tegevuste
all ning valja on toodud ka lahendusi nendega toime tulekuks (uued tugiteenused elluastujatele, veel
laialdasem teavitamine ja KOVide ndustamine jms). Toimuvad pidevalt kohtumised partnerite ja
Sotsiaalministeeriumiga, et jalgida tegevuste edukust ja leida lahendusi takistustele.

Jatkuvad regulaarsed kohtumised tegevuste elluviimise jalgimiseks ning ette tulevate probleemide
lahenduste leidmiseks. Koéik partnerid on olnud aktiivsed oma tegevuste elluviijad. TAIl on palvinud
asendushoolduse projektimeeskond EATL poolt korraldatud galal ,Kuldne Kartul“ aasta teo valdkonnas
tunnustuse, mis on oluline mark sellest, et valdkonnas tehtud arendustegevused on positiivselt vastu
vBetud ning neid on margatud ka valjastpoolt.

01.01.2018 — 31.12.2018

TATi tegevuste osas toimusid aasta alguses kohtumised koigi projektijuhtidega, et saada Ulevaade
tegevuste toimimisest, voimalikest probleemidest v&i takistustest ning edasistest sammudest.
Kohtumised andsid hea detailse sisendi tegevustest ning projektijuhid said vajadusel arutada
probleemseid kohti, et koos leida parim lahendus neile. Jatkuvalt toimuvad jooksvalt igapaevased
sisulised arutelud ja infovahetused projektijuhtide ja valdkonna vastutava nduniku vahel. SKA on
tegevustele, mis eelnevalt ei toiminud nii hasti, kui oli vaja, jdbudnud alternatiivsed lahendused tddle
panna. Koostéé SKAga on pidev ja eesmargiparane. SKA on pidevalt kontaktis SOMiga ning annab
ulevaadet tegevuste toimimise kohta.

Aasta jooksul on toimunud igas kvartalis regulaarsed kogu asendushoolduse meeskonna kohtumised,
kus kdik osapooled annavad oma tegevustest lGlevaate ning jagatakse infot, et veelgi enam olla kursis
Uksteiste tegevustega ja koostodd teha. Aasta teises pooles koostati uus tegevuskava ja eelarve 2019.
aastaks. Sotsiaalministeerium on teinud partneritele ettepaneku valja t66tada visioon, milline on kdige
mdistlikum meeskonna koosseis ning tédkorraldus ESFi perioodi jargselt selleks, et asendushoolduse
valdkonna tegevusi edaspidi ellu viia.

01.01.2019-31.12.2019

Sotsiaalkindlustusamet ja Tervise Arengu Instituut viivad tegevusi ellu eesmargiparaselt ning omavahel
kooskodlastatult. Regulaarselt ning vastavalt vajadusele toimuvad erinevate TAT teemadega seonduvalt
Uhised arutelud. Samuti jatkuvad kdesoleval aastal kogu TAT asendushoolduse meeskonna regulaarsed
uhiskohtumised, kus tehakse kokkuvotteid eelmisest perioodist, jagatakse kdikide tegevuste raames
olulisemaid edusamme ja kitsaskohti ning planeeritakse koostdokohti. Sel aastal on seoses TAT juhi
vahetumisega toimunud (ks kohtumine martsis. Teisel poolaastal on toimunud mitmed erinevad
koostookohtumised partneritega, kellega on arutatud nii TAT eesmarkide taitmise teemadel kui ka
valdkonna Uldistel teemadel (sh asendushoolduse valdkonna slsteemide valjatéotamise
(kriisihoolduspered, kutselised erihoolduspered ja kinnisel lasteasutusteenusel olevad asendushooldusel
olevad lapsed, hooldusperede leidmise vGimalused jm) teemadel.

Seoses projektiga seotud inimeste vahetumistega (partnerite poolsed projektijuhid ja ka TAT juhi
vahetus), toimub 2019. aasta Il poolaastasse planeeritud kolmepoolne TAT meeskonna kohtumine
(SoM, SKA ja TAI) 2020. aasta jaanuaris.
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01.01.2020 — 31.12.2020

Aasta algusest on toimunud aktiivsed koostéokohtumised nii TAI kui SKAga. Arutatud on sisutegevuste
detailsete plaanide Ule kui suures osas planeeritud valjumisega seotud tegevusi, et tagada TAT-st
voimalikult sujuv valjumine. Seoses martsis valjakuulutatud eriolukorraga on pidanud kdik osapooled oma
t66d Umber korraldama ja paljud planeeritud tegevused edasi likkama. |l poolaastal on osaliselt saanud
tegevused jatkuda, kuid COVID-19 teise laine t6ttu on olnud vajalik ka sugisel teha Umberkorraldusi.
Partnerid on olnud tihedas koostd6s ning tegevuste planeerimisel arvestatakse véimaliku paindlikkuse
tagamise vajalikkusega.

01.01.2021 - 31.12.2021

Aasta esimeses pooles on poéhilisteks aruteluteemadeks olnud teenuste Uleandmine kohalikele
omavalitsustele alates 2022. aastast, et tagada véimalikult sujuv valjumine ESF vahendite 16ppedes.
Planeeritud on ka 2022. aasta eelarvet ning puutud leida vdimalusi eelarvesse lisavahendite leidmiseks,
et 2022. aastal oleks vdimalik vajalikke tegevusi ellu viia. Koost6d partneritega nii 2021. aasta
sisutegevuste elluviimisel, 2022. aasta tegevuste planeerimisel kui ka TAT-st valjumise kavandamisel on
sujunud hasti.

01.01.2022 - 31.12.2022

Aasta esimeses pooles oli fookuses ESF tegevuste vdimalik jatkamine aastal 2023, samuti ESF-st
valjumine. Teenuste jatkamise vajadus on ka peale ESF rahastusperioodi I6ppemist ning olulises
fookuses oli, et valjudes oleks vajalik tugi tagatud nii perepdhise kui asutusepdhise asendushoolduse
vaates. Tulenevalt asjaolust, et uue rahastusperioodi info ei olnud vaga selge, oli aasta esimeses pooles
veidi segadust ning ebakindlust. Aasta teises pooles oli fookuses 2012-2020 rahastusperioodi Idpetamine
ning uue rahastusperioodi alustamine, et tagada sujuv tleminek ning vajalike teenuste jatkumine. Samuti
planeeriti viimaste rahaliste vahendite vdimalikult optimaalne kasutus 2023. aasta eelarvesse.

01.01.2023 - 31.12.2023

2023. aastal I6petati osad tegevused antud perioodi vahenditest ning mingi tle uue perioodi vahenditele.
Olulisel kohal olid lepingute |dpetamised ning vajadusel kehtivate lepingute muutmised, et vajalikud
teenused saaksid jatkuda riigieelarvelistest vahenditest voi uue periood vahenditest.

Koosttona jaid osapoolteks vaid sotsiaalkindlustusamet, kellega koostd6 sujus pigem hasti. Planeeritud
tegevused viidi ellu planeeritud ajakava kohaselt ning suuri takistusi koostdos ei olnud.

NB! Koos seirearuandega esitatakse eelarve taitmise aruanne (lisa 2)

Nimi e-post Kuupéaev

Aruande koostaja Alice Juurik Alice.juurik@sm.ee

Kinnitus esitatud andmete 6igsuse kohta

Nimi AllKiri Kuupaev

Allkirjadiguslik isik Hanna Vseviov digitaalne

Taidab meetme rakendusiiksus

Aktsepteerin aruande:

Nimi Ametikoht AllKiri Kuupaev

Kinnitan aruande:

Nimi | Ametikoht | Allkiri | Kuupaev
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